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Prefacio

Este documento

Esta es la Guia de Bolsillo de TOGAF®, un Estandar de The Open Group,

Version 9.1. Su proposito es ayudar a los arquitectos a enfocarse en el

funcionamiento eficiente y eficaz de su organizacién y a los directivos

a entender los fundamentos de TOGAE. Se organiza de la siguiente

manera:

« El capitulo 1 proporciona una vision de alto nivel de TOGAF,
Arquitectura Empresarial, y los contenidos y conceptos claves de
TOGAE

« El capitulo 2 proporciona una introduccién al Método de Desarrollo
de la Arquitectura (ADM por sus siglas en inglés), el método que
TOGATF proporciona para desarrollar Arquitecturas Empresariales.

« El capitulo 3 proporciona una descripcion de las técnicas claves y
entregables del ciclo del ADM.

« El capitulo 4 proporciona una descripcion de las pautas para adaptar
el ADM.

« El capitulo 5 proporciona una introduccién al Marco de Referencia
del Contenido Arquitecténico, un meta modelo estructurado para
artefactos arquitectdnicos.

« El capitulo 6 proporciona una introduccién al Continuum de
Empresa, un concepto de alto nivel que se puede utilizar con el ADM
para desarrollar una Arquitectura Empresarial.

« El capitulo 7 proporciona una introduccion a los Modelos de
Referencia de TOGAF, incluyendo la Arquitectura Fundamental
de TOGAF y el Modelo de Referencia para la Infraestructura de la
informacion Integrada (III-RM).

« El capitulo 8 proporciona una introduccion al Marco de referencia
de la Capacidad Arquitecténica, un conjunto de recursos provistos
para establecer y operar una funcién de arquitectura dentro de una

empresa.
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« Elapéndice A proporciona una descripcion de las diferencias entre
TOGAF 9.1 y TOGAF 8.1.1, y también un resumen de los cambios
entre TOGAF9y9.1.

La audiencia para este documento es:

« Arquitectos empresariales, arquitectos de negocio, arquitectos de TI,
arquitectos de datos, arquitectos de sistemas, arquitectos de soluciones
y directivos que buscan una primera introducciéon a TOGAF

No se requiere un conocimiento previo de Arquitectura Empresarial.

Después de leer este documento, el lector que busca més informacién

debe dirigirse al documento TOGAF" disponible en linea en www.

opengroup.org/architecture/togaf9-doc/arch y también disponible como

libro impreso.

Sobre la Version 9.1 TOGAF

TOGAF 9.1 es una actualizacién de mantenimiento de TOGAF 9, la cual
responde a comentarios formulados desde la introduccion de TOGAF 9
en 2009. Conserva las principales caracteristicas y estructura de TOGAF
9 incluyendo:

Estructura modular: TOGAF 9 tiene una estructura modular. La

estructura modular permite:

« Mayor facilidad de uso - con objetivos definidos para cada parte; se
puede utilizar de forma aislada como un conjunto independiente de
guias

o Adopcién incremental de la especificacion TOGAF

Marco de Referencia de Contenidos: TOGAF 9 incluye un Marco
de Referencia de Contenidos para obtener mayor consistencia
en los resultados que se crean siguiendo el Método de Desarrollo

1 Para la Version 9.1 de TOGAF (ISBN: 978-90-8753-679-4, G116); dirijase a
www.opengroup.org/bookstore/catalog/g116.htm
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de la Arquitectura. El Marco de Referencia de Contenidos de
TOGATF proporciona un modelo detallado de productos de trabajo
arquitectdnicos.

Direccién ampliada: TOGAF 9 cuenta con un conjunto extenso de
conceptos y guias para apoyar el establecimiento de una jerarquia
integrada de arquitecturas desarrolladas por equipos dentro de
grandes organizaciones que operan dentro de un modelo de gobierno
arquitectdnico global. En particular, se introducen los siguientes
conceptos:

« Particionado: Varias técnicas y consideraciones sobre como
particionar varias arquitecturas dentro de una empresa.

« Repositorio de Arquitectura: Un modelo de informacién légico para
un Repositorio de Arquitectura que se puede usar como un almacén
integrado para todos los resultados creados ejecutando el ADM.

o Marco de Referencia de Capacidades: Una definicion estructurada de
la organizacién, competencias, roles y responsabilidades requeridas
para operar una capacidad efectiva de Arquitectura Empresarial.
TOGAF también proporciona guia sobre un proceso que se puede
seguir para identificar y establecer capacidades arquitectonicas
apropiadas.

Estilos arquitectonicos: TOGAF 9, en la Parte III: Guias y Técnicas del

ADM, proporciona un conjunto de materiales de apoyo que muestran

detalladamente como el ADM se puede aplicar a situaciones especificas:

o Los diversos usos de iteracién que son posibles dentro del ADM y
cuando se deberia aplicar cada técnica

« La conexién entre el ADM de TOGAF y las Arquitecturas Orientadas
a Servicios (SOA)

« Las consideraciones especificas requeridas para abordar arquitecturas
de seguridad dentro del ADM
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« Los diversos tipos de desarrollo de arquitecturas requeridos dentro de
una empresa y como éstos se relacionan unos a otros

Detalle adicional del ADM: TOGAF 9 incluye informacion detallada
adicional por sobre las versiones anteriores de TOGAF para apoyar la
ejecucion del ADM. Las dreas particulares de mejora son:

« La Fase Preliminar incluye orientacién adicional sobre el
establecimiento de una capacidad de Arquitectura Empresarial y sobre
la planificacién para el desarrollo de la arquitectura.

o Las fases de Oportunidades & Soluciones y de Planificacion de la
Migracién incluyen un método detallado y robusto para definir y
planear la transformacién de la empresa.

Convenciones Usadas en este Documento
Las siguientes convenciones se usan a lo largo de este documento a fin de
ayudar a identificar la informacién importante y evitar confusién sobre
el significado propuesto:
« Puntos suspensivos (...)
Indica una continuaci6n; tal como una lista incompleta de elementos
de ejemplo, o una continuacién del texto anterior.
o Negrita
Usado para destacar términos especificos.
o Cursiva
Usado para enfatizar. Puede también referirse a otros documentos

externos.

Sobre The Open Group

The Open Group es un consorcio internacional que apoya el logro
de objetivos de negocio a través de estandares de TI. Con mas de
375 organizaciones miembros, The Open Group cuenta con diversos
miembros que abarcan a todos los sectores de la comunidad de

TI - clientes, proveedores de sistemas y soluciones, proveedores de
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herramientas, integradores, y consultores, asi como también académicos

e investigadores - para:

« Capturar, entender, y abordar las necesidades actuales y emergentes, y
establecer politicas y compartir las practicas mas recomendadas

o Facilitar la interoperabilidad, desarrollar el consenso, y desarrollar e
integrar especificaciones y tecnologias de c6digo abierto

o Ofrecer un conjunto completo de servicios para mejorar la eficacia
operacional de los consorcios

o Operar el principal servicio de certificacion de la industria

Mas informacion sobre The Open Group esté disponible en
WWW.0pengroup.org.

The Open Group publica una amplia gama de documentacién técnica,
la mayor parte de la cual se concentra en el desarrollo de Estandares de
Open Group y Guias, pero que también incluye documentos técnicos,
estudios técnicos, certificacion y documentacién de pruebas y titulos
sobre negocios. Todos los detalles y un catalogo estdn disponibles en
www.opengroup.org/bookstore.

Los lectores deben notar que las actualizaciones - en la forma de Fe de
Erratas - aplican a cualquier publicacién. Esta informacion se publica en
www.opengroup.org/corrigenda.
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Capitulo 1
Introduccion

Este capitulo proporciona una introduccion a TOGAF, un Estandar de
The Open Group.

Los temas tratados en este capitulo incluyen:

o Una introduccién a TOGAF

o TOGATEF, su estructura y contenido

o Los tipos de arquitectura que TOGAF aborda

1.1 Introducciéon a TOGAF

TOGATF es un marco de referencia de arquitectura. En términos simples,
TOGATF es una herramienta para asistir en la aceptacion, creacion, uso, y
mantenimiento de arquitecturas. Esta basado en un modelo iterativo de
procesos apoyado por las mejores précticas y un conjunto reutilizable de
activos arquitectonicos existentes.

TOGATF es desarrollado y mantenido por el Foro de Arquitectura de The
Open Group. La primera version de TOGAE desarrollada en 1995, se
basé en el Marco de Referencia de Arquitectura Técnica para la Gestion
de la Informacion del Ministerio de Defensa Estadounidense (TAFIM
por sus siglas en inglés). Comenzando con esta solida fundacidn, el Foro
de Arquitectura de The Open Group ha desarrollado versiones sucesivas
de TOGAF con regularidad y ha publicado cada una en el sitio web
publico de The Open Group.

Este documento cubre la Version 9.1 TOGAF, denominada como
“TOGAF” dentro del texto de este documento. TOGAF 9.1 se public
por primera vez en Diciembre de 2011 y es una actualizacion de
mantenimiento de TOGAF 9 que se publicé en Enero de 2009. Esta
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ultima version es una evolucion de TOGAF 8.1.1. Una descripcion de los

cambios se proporciona en el Apéndice A.

TOGATF se puede utilizar para desarrollar una amplia variedad de

arquitecturas empresariales. TOGAF complementa, y se puede usar en

conjunto con otros marcos de referencia que se basan en entregables

especificos para sectores verticales particulares como por ejemplo

Gobierno, Telecomunicaciones, Manufactura, Defensa, y Finanzas. La

clave de TOGATF es el método - Método de Desarrollo de la Arquitectura

(ADM por sus siglas en inglés) - para desarrollar una Arquitectura

Empresarial que aborda las necesidades de negocio.

1.2 Estructura del Documento TOGAF
El documento TOGATF se divide en siete partes, como se resume en la

Tabla 1.

Tabla 1: Estructura del Documento TOGAF

Parte I: Introducciéon

Esta seccién proporciona una introduccién de alto nivel
alos conceptos claves de Arquitectura Empresarial

y» en particular, al enfoque de TOGAE. Contiene las
definiciones de términos usados a lo largo de TOGAF y
notas de publicacién que detallan los cambios entre esta
version y la version anterior de TOGAE.

Parte II: Método

de Desarrollo de la
Arquitectura (ADM
por su siglas en inglés)

Esta seccion es el niicleo de TOGAF. Describe el
Meétodo de Desarrollo de la Arquitectura de TOGAF
(ADM por sus siglas en inglés) - un enfoque gradual
para el desarrollo de una Arquitectura Empresarial.

Parte III: Guias y
Técnicas del ADM

Esta seccién contiene una coleccion de guias y técnicas

disponibles para la aplicacién del ADM.

Parte IV: Marco
de Referencia
del Contenido

Esta seccion describe el marco de referencia del
contenido arquitectonico de TOGAF, incluyendo

un meta modelo estructurado para artefactos

Arquitecténico arquitectonicos, el uso de Bloques de Construccion de la
Arquitectura (ABB por su siglas en inglés) reutilizables
y una descripcién de entregables tipicos de arquitectura.
Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
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Parte V: Continuum Esta seccion trata de las taxonomias apropiadas y las
de Empresa y sus herramientas para clasificar y almacenar los resultados

herramientas de la actividad de arquitectura dentro de una empresa.

Parte VI: Modelos de | Esta seccién proporciona dos modelos de referencia
referencia de TOGAF | arquitectdnicos: el Modelo de Referencia Técnico (TRM
por sus siglas en inglés) de TOGAF y el Modelo de
Referencia para la Infraestructura de la Informacién

Integrada (ITI-RM por sus siglas en inglés).

Parte VII: Marco Esta seccion trata de la organizacién, procesos,

de Referencia habilidades, roles y responsabilidades requeridas para
de la Capacidad establecer y operar una préctica de arquitectura dentro
Arquitectonica de una empresa.

1.3 ¢Qué es Arquitectura en el Contexto de
TOGAF?

ISO/IEC 42010:2007* define “arquitectura” como:

“La organizacién fundamental de un sistema, compuesta por sus

componentes, las relaciones entre ellos y su entorno, asi como los principios

que gobiernan su disefio y evolucion.”

TOGAF adopta y amplia esta definicion. En TOGAE “arquitectura” tiene

dos significados segtin el contexto:

1. Una descripcion formal de un sistema, o un plano detallado del
sistema al nivel de sus componentes para orientar su implementacion

2. La estructura de componentes, sus interrelaciones, y los principios y

guias que gobiernan su disefio y evolucion a través del tiempo

1.4 ¢Qué clases de Arquitectura cubre TOGAF?
TOGATF cubre el desarrollo de cuatro tipos relacionados de arquitectura.
Estos cuatro tipos de arquitectura son cominmente aceptados como

2 ISO/IEC 42010:2007, Systems and Software Engineering — Recommended Practice for
Architectural Description of Software-Intensive Systems, Edition 1 (idéntica de manera
técnica a ANSI/IEEE Std 1471-2000).
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subconjuntos de una Arquitectura Empresarial, los cuales TOGAF esta
disefiado para soportar. Se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2: Tipos de la Arquitectura soportados por TOGAF

Tipo de Arquitectura Descripcion

Arquitectura de Negocio | La estrategia de negocio, gobierno, organizacién y

procesos clave de la organizacion.

Arquitectura de Datos® | La estructura de datos 16gicos y fisicos que posee una

organizacion y sus recursos de gestion de datos.

Arquitectura de Un plano (blueprint en inglés) de las aplicaciones
Aplicacién individuales a implementar, sus interacciones y sus
relaciones con los procesos de negocio principales de
la organizacion.

Arquitectura Las capacidades de software y hardware que se
Tecnoldgica requieren para apoyar la implementacion de
servicios de negocio, datos y aplicacion. Esto incluye
infraestructura de IT, capa de mediacion (middleware
en ingles), redes, comunicaciones, procesamiento y
estdndares.

1.5 ¢Qué contiene TOGAF?
TOGAEF refleja la estructura y el contenido de la Capacidad
Arquitecténica dentro de una empresa, como se muestra en la Figura 1.

El Método de Desarrollo de la Arquitectura (ADM por sus siglas en inglés)
es central en TOGAF (documentado en TOGAEF, Parte II). La Capacidad
Arquitecténica (documentado en TOGAE, Parte VII) opera el método.
El método es apoyado por varias guias y técnicas (documentado en
TOGAE, Parte III). Esto produce contenido para ser almacenado en

el repositorio (documentado en TOGAE, Parte IV), que se clasifica
segun el Continuum Empresarial (documentado en TOGAE, Parte V).

3 LaArquitectura de Datos es llamada Arquitectura de la Informacién en algunas
organizaciones.
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Las necesidades del negocio dan forma a los aspectos
no-arquitectdnicos de la operacion del negocio

Marco de Referencia de Capacidades de TOGAF

Informa sobre el Establece metas,
tamafio, la estructura indicadores de
y la cultura de rendimiento (KPls),
la capacidad planes y presupuesto:

los roles de
e
Referencia de la Riiieciiig

El funcionamiento Capacidad La Capacidad de
eficaz de la Capacidad [t KRS Negocios impulsa la

Arquitectonica
garantiza la realizacion
de la Vision de Negocios

(Parte VII) necesidad de Madurez

de la Capacidad
Arquitectonica

La necesidad del La Capacidad Arquitectonica
negocio alimenta opera el método

el método,
identificando los

roblemas que Método de

eben resolverse Desarrollo de la
Arquitectura
(bartell) Capacidades de

Motivaclones El método Guias y Técnicas Negodo

de Negodio perfecciona la
comprension de la

El método entrega
nuevas soluciones
de negocio

necesidad del negocio
El método produce
contenido que se Referel EI ADM de TOGAF
almacena en el Repositorio, y el Marco de Referencia
clasificado de acuerdo con de C
el Continuum de Empresa

El Continuum de Continuum de Los cambios
Empresay el Empresa y operacionales
Repositorio informan Herramientas actualizan la Empresa
al negocio sobre su (Parte V) Continuum y

situacion actual Repositorio

de TOGAF

Aprender de la operacién del negocio
crea nuevas necesidades de negocio

Figura 1: Descripcion del Contenido de TOGAF

El repositorio es inicialmente cargado con los Modelos de Referencia
TOGAF (documentado en TOGAF, Parte VI).

1.5.1 Método de Desarrollo de la Arquitectura (ADM
por sus siglas en inglés)

El ADM describe como obtener una Arquitectura Empresarial que sea

especifica para la organizacion y para responder a los requerimientos del
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negocio. El ADM es el componente principal de TOGAF y proporciona

direccion a los arquitectos en varios niveles:

« Proporciona varias fases de desarrollo de arquitectura (Arquitectura
de Negocio, Arquitecturas de Sistemas de Informacion, Arquitectura
Tecnoldgica) en un ciclo, que sirve como una plantilla general de
procesos para la actividad de desarrollo de la arquitectura.

o Proporciona una narrativa de cada fase de la arquitectura,
describiendo la fase en términos de objetivos, enfoque, entradas, pasos
a seguir, y salidas. Las secciones de entradas y salidas proporcionan
una definicién de la estructura del contenido de arquitectura y
entregables (una descripcion detallada de las entradas de la fase y
las salidas de la fase se da en el Marco de Referencia del Contenido
Arquitecténico).

o Proporciona resimenes multi-fase que abordan también la Gestion de
Requerimientos.

El ADM se describe con mas detalles en el Capitulo 2.

1.5.2 Guiasy Técnicas del ADM

Guias y Técnicas del ADM proporciona varias guias y técnicas para
apoyar la aplicacion del ADM. Las guias abordan la adaptacion del
ADM para su utilizacién en varios escenarios de uso, incluyendo
diferentes estilos de procesos (por ejemplo, el uso de iteracion) y también
arquitecturas especializadas (como la de seguridad). Las técnicas apoyan
tareas especificas dentro del ADM (como la definicién de principios,
escenarios de negocio, objetivos de negocio, analisis de brechas,
planificacién de la migracion, gestion del riesgo, etc.).

Las Guias del ADM se describen con mas detalle en el Capitulo 4. Las
Técnicas del ADM se describen detalladamente en el Capitulo 3, junto a
los entregables claves.
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1.5.3 Marco de Referencia del Contenido
Arquitecténico

El Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico proporciona un

modelo detallado de productos de trabajo arquitectonicos, incluyendo

entregables, artefactos dentro de los entregables, y los Bloques de

Construccién de la Arquitectura (ABBs por sus siglas en inglés) que los

entregables representan.

El Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico se describe con
mas detalle en el Capitulo 5.

1.5.4 El Continuum de Empresa

El Continuum de Empresa proporciona un modelo para estructurar un
repositorio virtual asi como también métodos para clasificar artefactos
de arquitectura y de solucién, mostrando cémo los diferentes tipos de
artefactos evolucionan, y como se pueden aprovechar y reutilizarse. El
Continuum de Empresa se basa en arquitecturas y soluciones (modelos,
patrones, descripciones de arquitectura, etc.) que existen dentro de la
empresa y en la industria en general, y que la empresa ha coleccionado
para uso en el desarrollo de sus arquitecturas.

El Continuum de Empresa se describe con mas detalle en el Capitulo 6.

1.5.5 Modelos de Referencia de TOGAF

TOGATF proporciona dos modelos de referencia para su posible
inclusién en el Continuum de Empresa de la organizacion, el Modelo
de Referencia Técnico (TRM por sus siglas en inglés) de TOGAE, y
el Modelo de Referencia para la Infraestructura de la Informacion
Integrada (III-RM por sus siglas en inglés).

Los Modelos de Referencia TOGAF se describen con mas detalle en el
Capitulo 7.
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1.5.6 El Marco de Referencia de la Capacidad
Arquitecténica

El Marco de Referencia de la Capacidad Arquitecténica es un conjunto

de recursos, guias, plantillas, informacién general, etc. proporcionada

para ayudar al arquitecto a establecer una practica de arquitectura dentro

de una organizacién.

El Marco de referencia de la Capacidad Arquitecténica se describe con
mas detalle en el Capitulo 8.
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Capitulo 2
El Método de Desarrollo
de la Arquitectura

Este capitulo describe el Método de Desarrollo de la Arquitectura
(ADM por sus siglas en inglés), su relacién con el resto de TOGAF y
consideraciones de alto nivel para su uso. También incluye un resumen
de cada Fase dentro del ADM.

Los temas tratados en este capitulo incluyen:

« Introduccién al ADM

o Las Fases del ADM

« Los objetivos, pasos, entradas y salidas de las Fases del ADM

o Gestion de Requerimientos durante el ciclo del ADM

« Definicién del alcance de la actividad de la arquitectura

2.1 ¢Qué es el ADM?

El ADM es el resultado de las contribuciones de numerosos

profesionales de la arquitectura y constituye el nicleo de TOGAF. Es un

meétodo para obtener Arquitecturas Empresariales que son especificas

para la organizacion, y esta especialmente disefiado para responder a los

requerimientos del negocio. El ADM describe:

« Un modo confiable y probado para desarrollar y utilizar una
Arquitectura Empresarial

Un método para desarrollar arquitecturas en diferentes niveles*
(negocio, aplicaciones, datos, tecnologia) que permiten al arquitecto
asegurar que un conjunto complejo de requerimientos se aborden
adecuadamente

« Un conjunto de guias y técnicas para el desarrollo de arquitectura

4 En TOGAF esto se denomina conjunto de Dominios de Arquitectura.
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2.2 ¢Cuales son las Fases del ADM?

El ADM consiste en varias Fases que se desplazan ciclicamente a través
de una serie de Dominios de Arquitectura y permiten al arquitecto
asegurar que un conjunto complejo de requerimientos se aborden
adecuadamente. La estructura basica del ADM se muestra en la Figura 2.

A.
Vision de
Arquitectura

H

Gestion de 'B.
Cambios de la Arquitectura
de Negocio

Arquitectura

<.
G! .
Gobierno de la Gestion de Arquitecturas de
Sistemas de

Implementacién Requerimientos

Informacion

E D.
Planificacién de Arquitectura
Tecnolégica

la Migracion

E
Oportunidades
y Soluciones

Figura 2: El Ciclo del Método de Desarrollo de la Arquitectura
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El ADM se aplica iterativamente durante todo el proceso, entre las
diferentes Fases, y dentro de ellas. Durante todo el ciclo del ADM se
debe realizar una validacién frecuente de los resultados respecto a

los requerimientos originales, tanto aquellos del ciclo completo del
ADM como los de la Fase particular del proceso. Esta validacion debe
reconsiderar el alcance, los detalles, el plan y los hitos. Cada Fase debe
considerar los activos producidos a partir de las iteraciones anteriores
del proceso y los activos externos de mercado, asi como otros marcos de
referencia o modelos.

El ADM apoya el concepto de iteracion en tres niveles:

« Ciclo alrededor del ADM: El ADM se presenta de manera circular
indicando que la finalizacién de una Fase de trabajo en la arquitectura
alimenta directamente las Fases subsecuentes de trabajo en la
arquitectura.

« Iteracion entre Fases: TOGAF describe el concepto de la iteracion a
través de Fases (por ejemplo, volviendo a la Arquitectura de Negocio
posteriormente a la finalizacién de la Arquitectura Tecnolégica).

« Ciclo alrededor de una Fase individual: TOGAF apoya la ejecucion
repetida de las actividades dentro de una Fase individual del ADM
como una técnica para elaborar contenido arquitecténico.

Informacion adicional sobre el concepto de iteracion en TOGAF se
encuentra en la Parte III: Guias y Técnicas del ADM (ver el capitulo 4).

Tabla 3: Actividades del Método de Desarrollo de la Arquitectura por Fase

Fase de ADM Actividad

Prepara la organizacion para llevar a cabo

proyectos exitosos de arquitectura gracias al uso
de TOGAF. Emprende las actividades de iniciaciéon
y preparacion requeridas para crear la Capacidad
Arquitecténica, incluyendo la adaptacion de

TOGAE la seleccion de herramientas y la

definicién de Principios de Arquitectura.
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Fase de ADM

Actividad

Cada etapa de un proyecto de TOGAF esté basada
en los requerimientos del negocio, incluyendo su
validacion.

Los requerimientos se identifican, se almacenan

y se gestionan al ingreso y egreso de las Fases
relevantes del ADM, las cuales eliminan, abordan, y

priorizan los requerimientos.

A
Vision de
Arquitectura

Establece el alcance, las limitaciones y expectativas
de un proyecto de TOGAEF. Crea la Vision de la
Arquitectura. Identifica a los Interesados. Valida

el contexto de negocio y crea la Declaracion de
Trabajo de Arquitectura. Obtiene aprobaciones.

c

Arquitecturas de
Sistemasde |
grmacién

Arquitectura
Tecnolégica

Desarrolla arquitecturas en cuatro dominios:

1. Negocio

2. Sistemas de Informacion - Aplicaciones

3. Sistemas de Informacion - Datos

4. Tecnologia

En cada caso, desarrolla la Arquitectura de la Linea
de Base y de Destino y analiza las brechas entre
ambas.

E
Oportunidades |
y Soluciones

Realiza la planificacion de la implementacion
inicial y la identificacién de medios de entrega
para los Bloques de Construccion identificados en
las Fases anteriores. Determina si se requiere un
enfoque incremental, y si asi fuera, identifica las

Arquitecturas de Transicion.

F.
Planificacién
de la Migracién

Desarrolla el Plan detallado de Implementacién

y Migracién que aborda como moverse de la
Arquitectura de la Linea de Base a la Arquitectura
de Destino.

G.
Gobierno de la

Implementacién

Proporciona supervision arquitectonica para la
implementacion. Prepara y publica Contratos
de Arquitectura. Asegura que el proyecto de
implementacién esté en conformidad con la

arquitectura.
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Fase de ADM Actividad

Proporciona seguimiento continuo y un

W proceso de gestion de cambios para asegurar
Gestion de
Cambios de la
Arquitectura

que la arquitectura responda a las necesidades

de la empresa y que se maximice el valor de la

arquitectura para el negocio.

2.3 EL ADM en detalle

Las siguientes tablas resumen los objetivos, etapas, entradas y salidas® de
cada Fase del ciclo del ADM.

2.3.1 Fase Preliminar
La Fase Preliminar prepara a una organizacién para emprender

proyectos de Arquitectura Empresarial de manera exitosa.

Un resumen de esta Fase sigue a continuacién:

Objetivos

Pasos

Determinar las Capacidades Arquitecténicas

deseadas por la organizacion:

« Examinar el contexto organizacional para
llevar a cabo Arquitectura Empresarial

o Identificar y determinar el alcance de
los elementos en las organizaciones de
la empresa que serdn afectadas por la
Capacidad Arquitecténica

« Identificar los marcos de referencia
establecidos, los métodos y los procesos
que se entrecruzan con la Capacidad

Arquitecténica

Determinar las organizaciones
de la empresa que serdn
impactadas.

Confirmar los Marcos de
Referencia de Gobierno y de
soporte adicional

Definir y establecer el equipo de
Arquitectura Empresarial y su
organizacion

Identificar y establecer los
Principios de Arquitectura

5 Los niimeros de version para los entregables especificos se han omitido en este Guia de
Bolsillo ya que TOGAF establece que el esquema de numeracién en el ADM es un ejemplo

y debe ser adaptado segiin se necesite.
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Objetivos

Pasos

« Establecer el objetivo de Madurez de las

Capacidades

Establecer las Capacidades Arquitectonicas:

« Definir y establecer el Modelo
Organizacional de Arquitectura
Empresarial

o Definir y establecer el proceso detallado
y los recursos para el Gobierno de la
Arquitectura

« Seleccionar y poner en practica las
herramientas que apoyan la actividad de
arquitectura

« Definir los Principios de Arquitectura

Adaptar TOGAFy, si es necesario,
otros Marcos de Referencia de
Arquitectura seleccionados

Implementar herramientas de

arquitectura

Entradas

Salidas

TOGAF

Otro(s) Marco(s) de Referencia de
Arquitectura

Estrategias del consejo organizacional,
planes de negocio; estrategia de negocio;
estrategia de TT; principios de negocio,
objetivos de negocio y motivaciones de
negocio

Marcos de Referencia de gobierno y legales

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de
Arquitectura adaptado,
incluyendo los Principios de
Arquitectura

Repositorio de Arquitectura
inicial

Capacidades Arquitectonicas

Acuerdos de asociacién y contratos

Modelo organizacional de Arquitectura
Empresarial existente

Marco de Referencia de Arquitectura
existente, si lo hay, incluyendo:

« Método de arquitectura

« Contenidos de arquitectura

« Herramientas configuradas e
implementadas

« Principios de Arquitectura

« Repositorio de Arquitectura

Reafirmacion o referencia de
los principios de negocio,
objetivos de negocio y
motivaciones de negocio

Peticion de Trabajo de
Arquitectura

Marco de Referencia de Gobierno
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2.3.2 Fase A: Vision de la Arquitectura
La Fase A aborda el establecimiento del proyecto e inicia una iteracién

del ciclo de desarrollo de la arquitectura, estableciendo el alcance,

limitaciones y expectativas de la iteracion. Se ejecuta con el objetivo de

validar el contexto del negocio y producir una Declaracién de Trabajo de

Arquitectura aprobada.

Objetivos

Pasos

Desarrollar una visién de alto nivel
de las Capacidades y valor de
negocio que se desean obtener
como resultado de la Arquitectura
Empresarial propuesta.

Obtener la aprobacién de la
Declaracién del Trabajo de
Arquitectura que define un
programa de trabajo para
desarrollar e implementar la
arquitectura descrita en la Visién de

la Arquitectura

Establecer el proyecto de arquitectura

Identificar a los interesados,
las preocupaciones y los
requerimientos de negocio

Confirmar y elaborar objetivos de
negocio, motivaciones de negocio y
limitaciones

Evaluar las capacidades del negocio

Evaluar la preparacion para la
transformacion del negocio

Definir el alcance

Confirmar y elaborar Principios de
Arquitectura, incluyendo Principios
de Negocio

Desarrollar la Vision de la Arquitectura

Definir las propuestas de valor de
la Arquitectura de Destino e
Indicadores Clave de Desempeio
(KPI - Key Performance Indicators
en inglés)

Identificar los riesgos de la
transformacion del negocio y las
actividades de mitigacion

Desarrollar la Declaracién de Trabajo

de Arquitectura; asegurar su

aprobacién
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Entradas

Salidas

Peticion de Trabajo de Arquitectura

Principios de negocio, objetivos de
negocio y motivaciones de negocio

Modelo Organizacional de la
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado, incluyendo adaptacién del
método de arquitectura, contenido
de arquitectura, Principios de
Arquitectura, herramientas
configuradas e implementadas

Repositorio de Arquitectura llenado
con la documentacién de la
arquitectura existente (descripcion
del Marco de Referencia,
descripciones de arquitectura,
descripciones de la Linea de Base,
etc.)

Declaracion de Trabajo de Arquitectura
aprobada

Declaraciones refinadas de principios
de negocio, objetivos de negocio y
motivaciones de negocio

Principios de Arquitectura

Evaluacion de capacidades

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Vision de la Arquitectura, incluyendo:

« Requerimientos clave refinados y de
alto nivel de los interesados

Versi6n preliminar del Documento de

Definicién de Arquitectura, incluyendo

(si estd dentro del alcance):

« Arquitectura de Negocio de la Linea
de Base (de alto nivel)

 Arquitectura de Datos de la Linea
de Base (de alto nivel)

+ Arquitectura de Aplicacién de la
Linea de Base (de alto nivel)

 Arquitectura Tecnolégica de la
Linea de Base (de alto nivel)

 Arquitectura de Negocio de Destino
(de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de Destino
(de alto nivel)

 Arquitectura de Aplicacién de
Destino (de alto nivel)

« Arquitectura Tecnoldgica de
Destino (de alto nivel)

« Plan de comunicaciones

Contenido adicional agregado al

Repositorio de Arquitectura
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2.3.3 Fase B: Arquitectura de Negocio
La Fase B aborda el desarrollo de una Arquitectura de Negocio que

apoye la Vision de la Arquitectura acordada.

Objetivos

Pasos

Desarrollar la Arquitectura de Negocio
de Destino describiendo c6mo
la empresa tiene que operar para
alcanzar los objetivos de negocio,
responder a las motivaciones
estratégicas definidas en la Vision
de la Arquitectura y responder a la
Peticion de Trabajo de Arquitectura
y las preocupaciones de los
interesados

Identificar componentes candidatos
para el Plan de Itinerario de
Arquitectura basandose en las
brechas identificadas entre la
Arquitectura de Negocio de la
Linea de Base y la Arquitectura de
Negocio de Destino

Seleccionar modelos de referencia,
Puntos de Vista y herramientas

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Negocio de la Linea
de Base

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Negocio de Destino

Realizar un Andlisis de Brechas

Definir los componentes candidatos
del Plan de Itinerario

Resolver los impactos al Panorama de
Arquitectura

Conducir una revisién formal con los
interesados

Finalizar la Arquitectura de Negocio

Crear el Documento de Definicién de

Arquitectura

Entradas

Salidas

Peticién de Trabajo de Arquitectura

Principios de negocio, objetivos de
negocio, y motivaciones de negocio

Evaluacion de capacidades

Plan de comunicaciones

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Declaracion de Trabajo de Arquitectura
aprobada

Principios de Arquitectura, incluyendo
principios de negocio, cuando ya

existan

Declaracion de Trabajo de
Arquitectura, actualizada si fuera
necesario

Principios de negocio validados,
objetivos de negocio y motivaciones
de negocio

Principios de arquitectura de negocio
bien elaborados

Version preliminar del Documento
de Definicion de Arquitectura
conteniendo actualizaciones de

contenido:
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Entradas

Salidas

Continuum de Empresa

Repositorio de Arquitectura

Visién de la Arquitectura, incluyendo:

» Requerimientos clave refinados y de
alto nivel de los interesados

Versi6n preliminar del Documento
de Definicion de la Arquitectura,
incluyendo:

« Arquitectura de Negocio de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Aplicacion de la
Linea de Base (de alto nivel)

 Arquitectura Tecnolégica de la
Linea de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Negocio de Destino
(de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de Destino
(de alto nivel)

« Arquitectura de Aplicacién de
Destino (de alto nivel)

 Arquitectura Tecnolégica de

Destino (de alto nivel)

o Arquitectura de Negocio de la
Linea de Base (detallada), si fuera
apropiado

o Arquitectura de Negocio de Destino
(detallada)

« Vistas correspondiente a Puntos de
Vista seleccionados que responden
a las preocupaciones clave de los
interesados

Especificacion preliminar de
Requerimientos de Arquitectura
incluyendo actualizaciones de
contenido:

« Resultados del Anilisis de Brechas

« Requerimientos técnicos

« Requerimientos de Negocio
actualizados con los

Componentes de Arquitectura de
Negocio del Plan de Itinerario de

Arquitectura

2.3.4 Fase C: Arquitecturas de Sistemas de Informacion
La Fase C aborda la documentacién de la organizacién fundamental

de los sistemas de TI de una empresa, representada por los principales

tipos de sistemas de informacion y aplicaciones que los utilizan. En

esta Fase hay dos pasos que se pueden desarrollar secuencialmente o

simultdneamente:
o Arquitectura de Datos
« Arquitectura de Aplicacién
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2.3.4.1 Arquitectura de Datos

Objetivos

Pasos

Desarrollar una Arquitectura de Datos
de Destino que sea funcional a
la Arquitectura de Negocio y a
la Vision de Arquitectura, y que
responda a la vez a la Peticién de
Trabajo de Arquitectura y a las
preocupaciones de los interesados
Identificar los componentes
candidatos que podrian
conformar el Plan de Itinerario
de Arquitectura basandose en
las brechas identificadas entre la
Arquitectura de Datos de la Linea

de Base y la Arquitectura de Datos

Seleccionar modelos de referencia,
Puntos de Vista y herramientas

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Datos de la Linea
de Base

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Datos de Destino

Realizar un Anélisis de Brechas

Definir los componentes candidatos que
conforman el Plan de Itinerario

Resolver los impactos al Panorama de
Arquitectura

Conducir una revisién formal con los

interesados

de Destino Finalizar la Arquitectura de Datos
Crear el Documento de Definicién de
Arquitectura
Entradas Salidas

Peticion de Trabajo de Arquitectura

Evaluacion de Capacidades

Plan de comunicaciones

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Principios de Datos

Declaracion de Trabajo de
Arquitectura

Vision de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Version preliminar del Documento

de Definicién de la Arquitectura,

conteniendo:

« Arquitectura de Negocio de la

Linea de Base (de alto nivel)

Declaracién de Trabajo de Arquitectura,
actualizada si fuera necesario

Principios de datos validados o nuevos
principios de datos

Version preliminar del Documento
de Definicion de Arquitectura,
conteniendo actualizaciones de
contenido:

« Arquitectura de Datos de la Linea de
Base

 Arquitectura de Datos de Destino

« Vistas de la Arquitectura de Datos
correspondiente a los Puntos de
Vista seleccionados que responden
alas preocupaciones clave de los
interesados
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Entradas

Salidas

« Arquitectura de Negocio de
Destino (de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de Destino
(de alto nivel)

« Arquitectura de Aplicacion de la
Linea de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Aplicacion de
Destino (de alto nivel)

« Arquitectura Tecnoldgica de la
Linea de Base (de alto nivel)

« Arquitectura Tecnoldgica de
Destino (de alto nivel)

Especificacion preliminar de

Requerimientos de Arquitectura,

incluyendo:

« Resultados del Analisis de Brechas

« Requerimientos técnicos relevantes

Componentes de la Arquitectura de

Negocio que son parte del Plan de

Itinerario de Arquitectura

Version preliminar de la Especificacion

de los Requerimientos de
Arquitectura, incluyendo
actualizaciones de contenido:
Resultados del Andlisis de Brechas
Requerimientos de interoperabilidad
de datos

Requerimientos técnicos relevantes
que se aplicaran a esta evolucion
del Ciclo de Desarrollo de la
Arquitectura

Limitaciones en la Arquitectura
Tecnoldgica

Requerimientos de negocio
actualizados

Requerimientos de Aplicacién

actualizados

Componentes de la Arquitectura de

Datos que son parte del Plan de
Itinerario de Arquitectura

2.3.4.2 Arquitectura de Aplicacién

Objetivos

Pasos

Desarrollar una Arquitectura de
Aplicacién de Destino que sea
funcional a la Arquitectura
de Negocio y ala Vision de la
Arquitectura, y que responda a
la vez a la Peticién de Trabajo de
Arquitectura y a las preocupaciones

de los interesados

Seleccionar modelos de referencia,
Puntos de Vista y herramientas

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Aplicacién de la
Linea de Base

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura de Aplicacion de
Destino
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Objetivos

Pasos

Identificar componentes candidatos del
Plan de Itinerario de Arquitectura
basandose en las brechas
identificadas entre la Arquitectura
de Aplicacién de la Linea de Base
y la Arquitectura de Aplicacién de
Destino

Realizar el Anélisis de Brechas

Definir los componentes candidatos
que conforman el Plan de
Itinerario

Resolver los impactos al Panorama de
Arquitectura

Conducir una revisién formal con los
interesados

Finalizar la Arquitectura de
Aplicacién

Crear el Documento de Definicién de

Arquitectura

Entradas

Salidas

Peticion de Trabajo de Arquitectura

Evaluacion de Capacidades

Plan de comunicaciones

Modelo Organizacional de Arquitectura
Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Principios de Aplicacion

Declaracién de Trabajo de Arquitectura

Vision de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Documento preliminar de Definicién de
Arquitectura, conteniendo:

o Arquitectura de Negocio de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura de Negocio de Destino
(de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de la Linea de
Base (detallada o de alto nivel)

« Arquitectura de Datos de Destino
(detallada o de alto nivel)

« Arquitectura de Aplicacion de la

Linea de Base (de alto nivel)

Declaracién de Trabajo de
Arquitectura, actualizado si fuera
necesario

Principios de Aplicacién validados o
nuevos principios de Aplicacién

Documento preliminar de Definicién
de Arquitectura, conteniendo
actualizaciones de contenido:

« Arquitectura de Aplicacion de la
Linea de Base

« Arquitectura de Aplicacion de
Destino

« Vistas de Arquitectura de
Aplicacion correspondientes a
Puntos de Vista seleccionados que
responden a las preocupaciones
clave de los interesados

Especificacion preliminar de
Requerimientos de Arquitectura
incluyendo actualizaciones de
contenido:

« Resultados del Anilisis de Brechas

« Requerimientos de

interoperabilidad de Aplicacién
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Objetivos

Pasos

o Arquitectura de Aplicacion de
Destino (de alto nivel)

o Arquitectura Tecnoldgica de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura Tecnoldgica de Destino
(de alto nivel)

Especificacion preliminar de los
Requerimientos de Arquitectura,
incluyendo:

« Resultados del Anilisis de Brechas

« Requerimientos técnicos relevantes

Componentes de Arquitectura de
Negocio y de Arquitectura de
Datos en el Plan de Itinerario de
Arquitectura

« Requerimientos técnicos relevantes
que se aplicaran a esta evolucién
del Ciclo de Desarrollo de
Arquitectura

« Limitaciones en Arquitectura
Tecnoldgica

« Requerimientos de Negocio
actualizados

« Requerimientos de Datos
actualizados

Componentes de la Arquitectura de
Aplicacién del Plan de Itinerario
de Arquitectura

2.3.5 Fase D: Arquitectura Tecnologica
La Fase D aborda la documentacion de la organizacion esencial de

sistemas de T, representada en hardware, software y tecnologia de

comunicaciones.

Objetivos

Pasos

Desarrollar la Arquitectura Tecnoldgica
de Destino de tal manera que permita
que los componentes logicos y
fisicos de datos y aplicaciones, asi
como aquellos de la Vision de la
Arquitectura, correspondan a la
Peticién de Trabajo de Arquitectura y
respondan a las preocupaciones de los
interesados

Identificar los componentes candidatos
del Plan de Itinerario de Arquitectura

basdndose en las brechas identificadas

entre la Arquitectura Tecnologica de

Seleccionar modelos de referencia,
Puntos de Vista y herramientas

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura Tecnoldgica de la
Linea de Base

Desarrollar la descripcion de la
Arquitectura Tecnolégica de
Destino

Realizar el Andlisis de Brechas

Definir los componentes candidatos
del Plan de Itinerario

Resolver los impactos en el

Panorama de Arquitectura
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la Linea de Base y la Arquitectura

Tecnoldgica de Destino

Conducir una revisién formal con
los interesados

Finalizar la Arquitectura Tecnolégica

Crear el Documento de Definicién

de Arquitectura

Entradas

Salidas

Peticion de Trabajo de Arquitectura

Evaluacion de Capacidades

Plan de comunicaciones

Modelo Organizacional de Arquitectura
Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Principios de Tecnologia

Declaracion de Trabajo de Arquitectura

Visién de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Documento preliminar de Definicién de
Arquitectura, conteniendo:

« Arquitectura de Negocio de la Linea
de Base (detallada)

« Arquitectura de Negocio de Destino
(detallada)

« Arquitectura de Datos de la Linea de
Base (detallada)

« Arquitectura de Datos de Destino
(detallada)

« Arquitectura de Aplicacion de la Linea

de Base (detallada)

« Arquitectura de Aplicacion de Destino

(detallada)

o Arquitectura Tecnoldgica de la Linea
de Base (de alto nivel)

« Arquitectura Tecnoldgica de Destino

(de alto nivel)

Declaracién de Trabajo de
Arquitectura, actualizado si fuera
necesario

Principios de Tecnologia validados o
nuevos principios de Tecnologia
(si se generaron aqui)

Version preliminar del Documento
de Definicién de Arquitectura,
conteniendo actualizaciones de
contenido:

o Arquitectura Tecnoldgica de la
Linea de Base

e Arquitectura Tecnoldgica de
Destino

« Vistas de Arquitectura
Tecnoldgica correspondientes
a Puntos de Vista que han sido
seleccionados para responder a
las preocupaciones clave de los
interesados

Especificacion preliminar de los
Requerimientos de Arquitectura,
incluyendo actualizaciones de
contenido:

« Resultados del Anélisis de Brechas

« Requerimientos resultantes de las
Fases By C

« Requerimientos de Tecnologia
actualizados

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



44

TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo

Especificacion preliminar de

Requerimientos de Arquitectura,
incluyendo:

Resultados del Andlisis de Brechas
Requerimientos técnicos relevantes
Componentes de Arquitectura

de Negocio y de Arquitectura de
Datos en el Plan de Itinerario de

Componentes de Arquitectura
Tecnoldgica del Plan de Itinerario

de Arquitectura

Arquitectura

2.3.6 Fase E: Oportunidadesy Soluciones

La Fase E es la primera Fase que directamente se refiere a la

implementacion. Describe el proceso de identificacion de los medios

de entrega (proyectos, programas o carteras) que proporcionan la

Arquitectura de Destino identificada en las Fases anteriores.

Objetivos

Pasos

Generar la version inicial y
completa del Plan de Itinerario
de Arquitectura, basdndose
en el Anélisis de Brechas y en
los componentes candidatos
del Plan de Itinerario de
Arquitectura resultantes de las
Fases B,CyD

Determinar si un enfoque
incremental es requerido,

y si fuera asi, identificar las
Arquitecturas de Transicion
que proporcionaran valor

continuo de negocio

Determinar o confirmar atributos claves
para el cambio empresarial

Determinar limitaciones del negocio para la
implementacién

Examinar y consolidar resultados de los
Analisis de Brechas realizados en las
FasesBaD

Examinar los requerimientos consolidados
entre funciones de negocio relacionadas

Consolidar y reconciliar los requerimientos
de interoperabilidad

Refinar y validar dependencias

Confirmar el Grado de Preparacion y
riesgos para la transformacion del
negocio

Formular la estrategia de Implementacion
y Migracién

Identificar y agrupar los paquetes de trabajo
principales
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Identificar las Arquitecturas de Transicion
Crear el Plan de Itinerario de Arquitectura y

el Plan de Implementacion y Migracion

Entradas

Salidas

Informacién del producto

Peticién de Trabajo de
Arquitectura

Evaluacion de Capacidades

Plan de comunicaciones

Metodologias de planificacion

Modelos de gobierno y marcos de
referencia

Marco de Referencia de
Arquitectura adaptado

Declaracion de Trabajo de
Arquitectura

Visién de la Arquitectura

Repositorio de arquitectura

Versi6n preliminar del
Documento de Definicién de la
Arquitectura

Versi6n preliminar de
la Especificacion de
Requerimientos de
Arquitectura

Solicitudes de Cambio a los
programas y proyectos
existentes

Componentes candidatos del Plan
de Itinerario de Arquitectura
resultantes de las Fases B, C
yD

Declaracion de Trabajo de Arquitectura,
actualizado si fuera necesario

Visién de la Arquitectura, actualizada si es
necesario

Versién preliminar del Documento de
Definicién de Arquitectura, incluyendo:

« Arquitectura de Transicién, nimero y
alcance, si existe

Version preliminar de la Especificacion
de Requerimientos de Arquitectura,
actualizada si fuera necesario

Evaluacion de capacidades, incluyendo:

« Capacidades de Negocio

» Capacidades de TI

Plan de Itinerario de Arquitectura,
incluyendo:

o Carteras de paquetes de trabajo

o Identificacion de las Arquitecturas de
Transicion, si existen

« Recomendaciones de implementacion

Plan de Implementacién y Migracién
(descripci6n), incluyendo:

o Estrategia de implementacién y

migracién

2.3.7 Fase F: Planificacién de la Migraciéon
La Fase F aborda la planificacién de la migracién; es decir, como

moverse desde la Arquitectura de la Linea de Base a la Arquitectura de

Destino finalizando un Plan de Implementacion y Migracién en detalle.
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Objetivos

Pasos

Finalizar el Plan de Itinerario
de Arquitectura y el Plan de
Implementacién y Migracién que
lo apoya.

Asegurar que el Plan de
Implementacién y Migracién se
alinee al enfoque de la empresa
para la gestion e implementacion
de cambios en la cartera general de
cambios empresariales.

Asegurar que el valor de negocio y los
costos de los paquetes de trabajo
y Arquitecturas de Transicién
sean bien entendidos por los
interesados.

Confirmar las interacciones del Plan de
Implementacién y Migracién con el
Marco de Referencia de Gestion de
la empresa.

Asignar el valor de negocio a cada
paquete de trabajo

Estimar las necesidades de recursos,
los tiempos del proyecto y la
disponibilidad/medio de entrega

Priorizar los proyectos de migracion
a través de la realizacién de una
evaluacion de costo/beneficio y
validacion de riesgos

Confirmar el Plan de Itinerario
de Arquitectura y actualizar el
Documento de Definicién de
Arquitectura

Completar el plan de Implementacién
y Migracién

Completar el ciclo de desarrollo y

documentar las lecciones aprendidas

Entradas

Salidas

Peticién de Trabajo de Arquitectura

Plan de comunicaciones

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Modelos de gobierno y marcos de
referencia

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Declaracion de Trabajo de
Arquitectura

Visién de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Plan de Implementacién y Migracién
(detallado), incluyendo:

« Estrategia de Implementacion y
Migracién

« Distribucion de proyectos y carteras
de implementacion

« Cartas Constitutivas de proyectos
(opcionales)

Documento de Definicién de
Arquitectura finalizado, incluyendo:

« Arquitecturas de Transicion
finalizadas, si existen

Especificacion de Requerimientos de

Arquitectura, finalizada
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Versi6n preliminar del Documento
de Definicion de Arquitectura,
incluyendo:

« Arquitecturas de transicion, si
existen

Versi6n preliminar de la
Especificacion de Requerimientos
de Arquitectura

Solicitudes de Cambio en programas y
proyectos existentes

Plan de Itinerario de Arquitectura

Evaluacién de Capacidades,
incluyendo

« Capacidades de Negocio

« Capacidades de TI

Plan de Implementacién y Migracién
(descripci6n), incluyendo:

o Estrategia de alto nivel de

Implementacién y Migracion

Plan de Itinerario de Arquitectura,
finalizado

Bloques de Construccién de la
Arquitectura reutilizables

Peticiones de Trabajo de Arquitectura
para una nueva iteracién del ADM
(si existen)

Modelo de Gobierno de la
Implementacion

Solicitudes de Cambio para la
Capacidad Arquitecténica que

surgen de las lecciones aprendidas
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2.3.8 Fase G: Gobierno de la Implementacion
La Fase G define como la arquitectura delimita los proyectos de

implementacion, la supervisa al mismo tiempo que se la construye, y

produce un Contrato de Arquitectura firmado.

Objetivos

Pasos

Asegurar la conformidad con
la Arquitectura de Destino

a través de los proyectos de

implementacién

Confirmar el alcance y las prioridades para
la implementacién con la direccion de

desarrollo de la empresa
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Objetivos

Pasos

Realizar las funciones de
Gobierno de Arquitectura
apropiadas para la solucién
y para toda Solicitud de
Cambio de la Arquitectura
impulsada por la

Identificar los recursos y habilidades
requeridos para la implementacién

Guiar el desarrollo de la implementacién de
las soluciones

Realizar revisiones de conformidad de

Arquitectura Empresarial

implementacion Poner en practica la operaciéon de negocio y TT
Realizar la revisién posterior a la
implementacion y cerrar la implementacién
Entradas Salidas

Peticion de Trabajo de
Arquitectura

Evaluacién de Capacidades

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de
Arquitectura adaptado

Declaracion de Trabajo de
Arquitectura

Vision de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Documento de Definicién de
Arquitectura

Especificacién de
requerimientos de
Arquitectura

Plan de Itinerario de
Arquitectura

Modelo de Gobierno de la
Implementacion

Contrato de Arquitectura

Peticion de Trabajo de

Arquitectura identificado en

las Fases Ey F
Plan de Implementacion y

Migracién

Contrato de Arquitectura (firmado)

Evaluaciones de conformidad

Solicitudes de Cambio

Anadlisis de Impacto - Recomendaciones de
Implementacién

Soluciones implementadas que estdn
en conformidad con la Arquitectura,
incluyendo:

« El sistema implementado que estd en
conformidad con la Arquitectura

« ElRepositorio de Arquitectura cargado

« Recomendaciones de conformidad de
Arquitectura y excepciones

o Recomendaciones de requerimientos para
la prestacion de servicios

« Recomendaciones de métricas de
rendimiento

« Acuerdos de nivel de servicio (SLAs, por
sus siglas en inglés)

« Vision de la Arquitectura, actualizada
posteriormente a la implementacion

« Documento de Definicién de Arquitectura,
actualizado posteriormente a la
implementacién

« Modelo de operacién de negocio y TI para

la solucién implementada
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2.3.9 Fase H: Gestion de Cambios de la Arquitectura

La Fase H asegura que los cambios en la arquitectura se gestionen de una

manera controlada.

Objetivos

Pasos

Asegurar que el ciclo de vida de la
arquitectura se mantenga

Asegurar la ejecucion del Marco
de Referencia de Gobierno de
Arquitectura

Asegurar que la Capacidad
Arquitectonica Empresarial
cumplen con los requerimientos
actuales

Establecer el proceso de realizacion
del valor

Implementar las herramientas de
supervision

Gestionar los riesgos

Proporcionar un analisis de la gestion
de cambios de arquitectura

Desarrollar los requerimientos de
cambio para cumplir con los
objetivos de rendimiento

Gestionar el proceso de gobierno

Activar el proceso de implementacién

de cambios

Entradas

Salidas

Peticion de Trabajo de Arquitectura

Modelo Organizacional de
Arquitectura Empresarial

Marco de Referencia de Arquitectura
adaptado

Declaracion de Trabajo de Arquitectura

Visién de la Arquitectura

Repositorio de Arquitectura

Documento de Definicién de
Arquitectura

Especificacion de Requerimientos de
Arquitectura

Plan der Itinerario de Arquitectura

Solicitudes de Cambio debido a
cambios tecnoldgicos

Solicitudes de Cambio debido a
cambios de negocio

Solicitudes de Cambio debido a

lecciones aprendidas

Actualizaciones de la Arquitectura

Cambios al Marco de Referencia de
Arquitectura y a los Principios

Nueva Peticion de Trabajo de
Arquitectura, para iniciar otro ciclo
del ADM

Declaracién de Trabajo de
Arquitectura, actualizado, si fuera
necesario

Contrato de Arquitectura, actualizado,
si fuera necesario

Evaluaciones de Conformidad,

actualizadas, si fuera necesario
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Modelo de Gobierno de la
Implementacion

Contrato de Arquitectura (firmado)

Evaluaciones de Conformidad

Plan de Implementacién y Migracion

2.3.10 Gestion de Requerimientos
El proceso de Gestion de Requerimientos de Arquitectura se aplica

a todas las Fases del ciclo del ADM. El proceso de Gestion de

Requerimientos es un proceso dindmico que aborda la identificacion

de los requerimientos de la empresa, almacendndolos, y luego

gestionandolos al ingreso y egreso de las Fases relevantes del ADM.

Como se muestra en la Figura 2, este proceso es fundamental para

conducir el proceso del ADM.

La capacidad para hacer frente a los cambios de requerimientos es

crucial para el proceso del ADM, dado que la arquitectura, por su propia

naturaleza, aborda la incertidumbre y el cambio, tendiendo un puente

entre las aspiraciones de los interesados y lo que se puede entregar como

una solucién practica.

Objetivos

Pasos

Asegurar que el proceso de gestion
de requerimientos sea mantenido
y operado en todas las Fases
relevantes del ADM.

Gestionar los requerimientos de
arquitectura identificados durante
toda la ejecucion del ciclo del ADM
o en una de sus Fases.

Asegurar que los requerimientos
de arquitectura relevantes estén
disponibles para el uso en cada Fase

cuando éstas se ejecutan.

Identificar/documentar los
requerimientos

Establecer los requerimientos de la
Linea de Base

Supervisar los requerimientos de la
Linea de Base

Identificar cambios en los
requerimientos; quitar, afnadir,
modificar y reexaminar prioridades

Identificar cambios en los
requerimientos y registrar las
prioridades; identificar y resolver
conflictos; generar declaraciones de
impacto de requerimientos
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Evaluar el impacto de los cambios
en los requerimientos en las Fases
actuales y previas del ADM

Implementar los requerimientos que
provienen de la Fase H

Actualizar el repositorio de
requerimientos

Implementar los cambios requeridos
en la Fase actual

Evaluar y revisar los Analisis de

Brechas de las Fases anteriores

51

Entradas

Salidas

Las entradas al proceso de gestiéon
de requerimientos son las salidas
relacionadas con requerimientos
producidas en cada Fase del ADM.

Los primeros requerimientos de alto
nivel se producen como parte de la
Vision de la Arquitectura.

Cada Dominio de Arquitectura genera

Los entregables de las Fases
posteriores del ADM contienen
correlaciones a nuevos tipos de
requerimientos (por ejemplo, los

requerimientos de conformidad).

entonces requerimientos detallados.

Requerimientos con cambios

Evaluacion del impacto de los
requerimientos para identificar
las Fases del ADM que deben ser
revisadas nuevamente para abordar
los cambios. La version final debe
incluir todas las implicaciones de
los requerimientos (por ejemplo,
costos, plazos y métricas de

negocio)

2.4 Determinacion del alcance de la Actividad de

Arquitectura

El ADM define una secuencia recomendada para las varias Fases y pasos

implicados en el desarrollo de una Arquitectura Empresarial para toda

una organizacion, pero el ADM no puede determinar el alcance: este

debe ser determinado por la propia organizacion.
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Hay muchos motivos que limitan (o restringen) el alcance de la actividad

de arquitectura a realizar, la mayor parte de los cuales estan relacionados

con limites en:

« La autoridad organizativa del equipo que produce la arquitectura

« Los objetivos y preocupaciones de los interesados que deben
resolverse dentro de la arquitectura

o Ladisponibilidad en términos de personas, finanzas y otros recursos

El alcance elegido para la actividad de arquitectura debe idealmente

permitir que el trabajo de todos los arquitectos dentro de la empresa

sea gobernado e integrado con eficacia. Esto requiere un conjunto

bien alineado de “particiones de la arquitectura” que aseguren que los

arquitectos no trabajen en actividades duplicadas o contradictorias.

También requiere la definicién de reutilizacion y de conformidad

entre particiones de la arquitectura. La division de la empresa y de sus

actividades relacionadas con la arquitectura se aborda en TOGAEF, Parte

III: Guias y Técnicas del ADM (ver capitulo 4).

La Tabla 4 muestra las cuatro dimensiones en las cuales el alcance se

puede definir y limitar.

Tabla 4: Dimensiones para Limitar el Alcance de la Actividad de Arquitectura

Di i0 Consideraciones

Amplitud ;Cudl es la extension total de la empresa, y con qué parte de esa
extension deberia tratar el esfuerzo de arquitectura?

Muchas empresas son muy grandes y se componen
efectivamente de una federacion de unidades organizativas que
se podrian considerar como empresas en si.

La empresa moderna se extiende cada vez mas alld de sus
limites tradicionales, y adopta una combinacion difusa

de empresa tradicional de negocio combinada con sus

proveedores, clientes y asociados.
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Di i6 Consideraciones

Profundidad | ;Qué nivel de detalle deberia alcanzar el esfuerzo de
arquitectura? ;Cudnta arquitectura es “suficiente”? ;Cual es
la demarcacion apropiada entre el esfuerzo de arquitectura y
otras actividades relacionadas (disefio de sistema, ingenieria de
sistema, desarrollo de sistema)?

Periodo de ;Cuil es el periodo de tiempo que se necesita para expresar

tiempo la Vision de la Arquitectura, y tiene sentido (en términos de

factibilidad y recursos) tratar la descripcion detallada de la
arquitectura dentro del mismo periodo? ;Si la respuesta es no,
cudntas Arquitecturas de Transicion deben definirse, y cudles

son sus periodos de tiempo?

Dominios de
Arquitectura

Una descripcion de la Arquitectura Empresarial completa
debe contener los cuatro Dominios de Arquitectura (Negocio,
Datos, Aplicacion, Tecnologia), pero la realidad de las
limitaciones de recursos y tiempo a menudo significa que no
hay tiempo suficiente, financiacion o recursos para construir
una descripcion de arquitectura con un enfoque descendente
(“Top-Down” en inglés), que incluya los cuatro Dominios de
Arquitectura, aun cuando el alcance escogido dentro de la

empresa sea menor que el alcance total de la empresa completa.
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Capitulo 3

Técnicas y Entregables
Principales del Ciclo del
ADM

Este capitulo le ayudara a entender las principales técnicas y entregables
del ciclo del ADM. La Tabla 5 proporciona una guia basica de este
capitulo introduciendo qué técnicas y entregables se usan por cada Fase
del ADM. Por cada punto se presentan los factores clave.

Tabla 5: Contenido del capitulo 3

Fase del ADM | Referencia (s)

Seccién 3.1, Marco de Referencia de Arquitectura adaptado
Seccién 3.2, Modelo Organizacional de Arquitectura
Empresarial

Seccién 3.3, Principios de Arquitectura

Seccion 3.4, Principios de Negocio, Objetivos de Negocio y
Motivaciones de Negocio

Seccion 3.5, Repositorio de Arquitectura

Seccidn 3.6, Herramientas de Arquitectura

Seccién 3.7, Peticion de Trabajo de Arquitectura

Seccion 3.8, Declaracion de Trabajo de Arquitectura
Seccion 3.9, Vision de la Arquitectura

Seccidn 3.10, Gestion de los Interesados

Seccién 3.11, Plan de Comunicaciones

Seccidn 3.12, Evaluacién del Grado de Preparacion de la

A
Vision de Empresa para su Transformacion

Arquitectura

Seccion 3.13, Evaluacién de Capacidades

Seccién 3.14, Gestion de Riesgos
Seccién 3.15, Documento de Definicién de Arquitectura

Seccion 3.20, Puntos de Vista de la Arquitectura

Seccién 3.21, Vistas de la Arquitectura
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Seccién 3.14, Gestion de Riesgos

Seccién 3.15, Documento de Definicién de Arquitectura
Seccién 3.16, Especificacion de Requerimientos de
Arquitectura

Seccién 3.17, Plan de Itinerario de Arquitectura

“'d‘l""‘“— ke Seccién 3.18, Escenarios de Negocio
e Negocio
Seccién 3.19, Analisis de Brechas

Seccioén 3.20, Puntos de Vista de la Arquitectura

Seccién 3.21, Vistas de la Arquitectura
Seccion 3.22, Bloques de Construccion de la Arquitectura

Seccién 3.23, Bloques de Construccién de la Solucién

Seccién 3.15, Documento de Definicién de Arquitectura
Seccion 3.16, Especificacion de Requerimientos de

Arquitectura
= Seccién 3.17, Plan de Itinerario de Arquitectura
i d 2 P
e Secci6n 3.19, Andlisis de Brechas

Informacién ., . .
Seccién 3.20, Puntos de Vista de la Arquitectura

Seccién 3.21, Vistas de la Arquitectura
Seccion 3.22, Bloques de Construccién de la Arquitectura

Seccién 3.23, Bloques de Construccion de la Solucién

Seccién 3.15, Documento de Definicién de Arquitectura
Seccion 3.16, Especificacion de Requerimientos de
Arquitectura
5 Seccién 3.17, Plan de Itinerario de Arquitectura
,Ar"‘“"m‘_‘“ Seccion 3.19, Analisis de Brechas

ecnolégica
Seccién 3.20, Puntos de Vista de la Arquitectura

Seccién 3.21, Vistas de la Arquitectura
Seccion 3.22, Bloques de Construccién de la Arquitectura

Seccion 3.23, Bloques de Construccién de la Solucién

Seccién 3.15, Documento de Definicién de Arquitectura
Seccién 3.19, Analisis de Brechas
Seccion 3.22, Bloques de Construccién de la Arquitectura
. Seccién 3.23, Bloques de Construccién de la Solucion
Oportunidades Seccién 3.24, Planificacién Basada en Capacidades

y Soluciones
Secci6n 3.25, Técnicas de Planificacién de la Migracion

Seccidn 3.26, Plan de Implementacién y Migracién
Seccién 3.27, Arquitectura de Transicion

Seccién 3.28, Modelo de Gobierno de la Implementacién
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Seccion 3.24, Planificacién Basada en Capacidades

Seccién 3.25, Técnicas de Planificacion de la Migracién

F.
Panisosion Seccién 3.26, Plan de Implementacion y Migracion
de la Migracién

Seccién 3.27, Arquitectura de Transicion

Seccién 3.28, Modelo de Gobierno de la Implementacién

Seccién 3.28, Modelo de Gobierno de la Implementacién

G. Seccidn 3.29, Contratos de Arquitectura
Gobierno de la

Implementacién Seccion 3.30, Solicitud de Cambio

Seccidn 3.31, Evaluacién de Conformidad

Seccion 3.28, Modelo de Gobierno de la Implementacién

Seccidn 3.29, Contratos de Arquitectura

H.
Gestion de
Cambios de la
Arquitectura

Seccidn 3.31, Evaluacién de Conformidad

Seccion 3.32, Evaluacién del Impacto de los Requerimientos

3.1 Marco de Referencia de Arquitectura
Adaptado

La seleccion y adaptacion de un marco de referencia es el

punto de partida de un proyecto de arquitectura. Basarse

en TOGAF tiene varias ventajas con respecto a crear un marco de

referencia desde cero:

Evita el panico inicial cuando se hace evidente la magnitud de la tarea.
El uso de TOGAF es sistematico - “sentido comtin codificado”
TOGAEF captura lo que otros han comprobado que funciona en la
realidad.

TOGAF cuenta con un conjunto inicial de recursos para reutilizar.
TOGATF define dos arquitecturas de referencia en el Continuum de
Empresa.

Sin embargo, antes de que TOGAF pueda ser utilizado con eficacia

dentro de un proyecto de arquitectura, una adaptacion a varios niveles es

necesaria y debe ocurrir en la Fase Preliminar.
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En primer lugar, es necesario adaptar el modelo TOGAF para la
integracion a la empresa. Esta adaptacion incluird la integracién con los
marcos de referencia de gestion de proyectos y procesos, personalizaciéon
de la terminologia, desarrollo de estilos de presentacion, seleccion,
configuracién e implementacion de herramientas de arquitectura, etc. La
formalidad y el detalle de los marcos de referencia adoptados también
deben alinearse a otros factores contextuales de la empresa, como la
cultura, los interesados, los modelos comerciales para la Arquitectura
Empresarial, y el nivel existente de Capacidad Arquitectdnica.

Una vez que el marco de referencia se ha adaptado para la empresa,
una adaptacion adicional sera necesaria a fin de adaptar el marco
de referencia al proyecto de arquitectura especifico. Este nivel de la
adaptacion seleccionaré los entregables apropiados y los artefactos para
satisfacer las necesidades del proyecto y de los interesados.
Los siguientes contenidos son tipicos dentro de un Marco de Referencia
de Arquitectura adaptado:
o Meétodo de arquitectura adaptado
« Contenido de arquitectura adaptado (entregables y artefactos)
« Herramientas configuradas e implementadas
« Interfaces con modelos de gobierno y otros marcos de referencia:

- Planificacién de negocios corporativa

Arquitectura Empresarial

Cartera, Programa, Gestion de Proyectos

Desarrollo/Ingenieria de sistemas

Operaciones (Servicios)

3.2 Modelo organizacional de
Arquitectura Empresarial

El Modelo Organizacional de Arquitectura Empresarial es un

entregable importante producido en la Fase Preliminar.
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Para que un Marco de Referencia de Arquitectura sea utilizado
satisfactoriamente, debe ser apoyado por la organizacion, por los
roles, y por las responsabilidades apropiadas dentro de la empresa. De
especial importancia es la definicion de fronteras entre los diferentes
profesionales de Arquitectura Empresarial y las relaciones de gobierno
empresarial que van mds all de esas fronteras.

Los contenidos tipicos de un Modelo Organizacional de Arquitectura
Empresarial son:

« El alcance de las organizaciones impactadas

« Evaluacion de madurez, brechas y modos de resolucién

o Roles y responsabilidades del equipo o de los equipos de arquitectura
o Limitaciones al trabajo de arquitectura

« Requerimientos de presupuesto

« Estrategia de gobierno y soporte

3.3 Principios de Arquitectura
Este conjunto de documentos es un resultado inicial de la Fase
Preliminar. Es el conjunto de reglas generales y guias para la
arquitectura en desarrollo. Ver TOGAE, Parte III, Principios
de Arquitectura para las guias, y un conjunto genérico de principios de
arquitectura detallados. Los contenidos sugeridos en este documento
son principios de negocio, principios de datos, principios de aplicaciones
y principios de tecnologia.

3.3.1 Desarrollo de Principios de Arquitectura

Los principios de arquitectura son desarrollados tipicamente por
los arquitectos empresariales, junto con los interesados clave, y son
aprobados por el Consejo de Arquitectura.
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El desarrollo de los principios de arquitectura es influido tipicamente

por los siguientes factores:

o Mision y planes de la empresa: La mision, planes e infraestructura
organizacional de la empresa.

« Iniciativas estratégicas de la empresa: Las caracteristicas de la
empresa - sus fortalezas, debilidades, oportunidades, y amenazas - y
sus iniciativas actuales que afectan toda la empresa (como mejoras de
procesos y gestion de la calidad).

« Limitaciones externas: Factores de mercado (imperativos de salida a
tiempo al mercado, expectativas del cliente, etc.); legislacion existente
y potencial.

« Sistemas actuales y tecnologia: El conjunto de recursos de
informacién implementados dentro de la empresa, incluyendo
documentacion de sistemas, inventarios de equipo, diagramas de
configuracion de red, politicas y procedimientos.

« Tendencias del sector informético: Predicciones sobre el
uso, disponibilidad y costos de las tecnologias de computo y
comunicacion, recolectadas de fuentes creibles junto con las mejores
practicas actualmente en uso.

3.3.2 Definicion de Principios de Arquitectura
Dependiendo de la organizacion, los principios se pueden establecer
dentro de diferentes dominios y a diferentes niveles. Dos dominios
claves comunican el desarrollo y la utilizacién de la arquitectura:

« Los principios de la empresa proporcionan una base para la toma de
decisiones dentro de toda una empresa y dictan como la organizacién
cumple con su misién. Tales principios se usan cominmente como un
medio para armonizar la toma de decisiones. Son un elemento clave
para una estrategia exitosa de gobierno de arquitectura. Dentro de
toda la esfera de principios de la empresa, es comun tener principios
adicionales dentro de una unidad de negocio u organizacional; por
ejemplo TI, recursos humanos, operaciones nacionales u operaciones
extranjeras.
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« Los principios de arquitectura son un conjunto de principios que
estan relacionados con el trabajo de arquitectura. Reflejan el consenso
en toda la empresa y representan el espiritu de la Arquitectura
Empresarial. Los principios de arquitectura gobiernan el proceso
de arquitectura, afectando el desarrollo, mantenimiento y uso de la
Arquitectura Empresarial.

TOGATF define un modo estandar de describir principios. Ademas de

un enunciado de definicion, cada principio debe tener asociados un

fundamento y sus repercusiones, tanto para promover el entendimiento
como la aceptacion de los mismos, y para apoyar el uso de éstos en la
explicacion y justificacion del por qué de las decisiones especificas que
se tomen.

Tabla 6: Modelo de TOGAF para Definir Principios

Nombre Debe representar la esencia de la regla a la vez de ser facil de
recordar. No se deben mencionar plataformas especificas de
tecnologia en el nombre o en el enunciado de un principio.
Evitar palabras ambiguas en el nombre y en el enunciado,
como: “soporta’, “abierto”, “considerar”, y también la palabra
“evitar” debido a la falta de una buena manera para medirla,
tenga cuidado con “Gestion/Gestionar” y también con adjetivos

y adverbios innecesarios (sin valor).

Enunciado Debe comunicar de modo sucinto y sin ambigiiedades la
regla fundamental. En su mayor parte, los enunciados de
principios para la gestion de informacion son similares entre
organizaciones. Es de vital importancia que el enunciado de
principios esté libre de ambigiiedad.

Fundamento | Debe destacar las ventajas para el negocio derivadas de la
adhesién al principio, usando terminologia de negocio. Debe
sefalar las semejanzas entre los principios de informacién y
tecnologia con los principios que gobiernan las operaciones
de negocio. También debe describir la relacién con otros
principios e intenciones para permitir una interpretaciéon
equilibrada y describir situaciones donde a un principio debe
darsele precedencia o poseer mas peso que otro al tomar una
decision.
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Repercusiones | Debe destacar los requerimientos, tanto para el negocio como
para TI, para llevar a la practica el principio - en términos de
recursos, costos y actividades/tareas. A menudo sera aparente
que los sistemas actuales, los estdndares o las practicas sean
incongruentes con el principio al adoptarlo. El impacto sobre el
negocio y las consecuencias de adoptar un principio deben ser
claramente enunciados. El lector debera discernir facilmente
la respuesta a: “;Como me afecta esto?”. Es importante no
simplificar demasiado, trivializar ni juzgar el mérito del
impacto. Algunas repercusiones se identificaran s6lo como
impactos potenciales pudiendo ser especulativas, mas que
profundamente analizadas.

3.3.3 Calidad de los Principios

Hay cinco criterios que distinguen un buen conjunto de principios, tal
como se muestra en la Tabla 7.

Tabla 7: Criterios Recomendados para Principios de buena calidad

Criterios Descripcion

Claridad Los postulados subyacentes de un principio pueden ser

répidamente comprendidos y entendidos por individuos a
lo largo de toda la organizacion. La intencién del principio
es clara y sin ambigiiedades, de modo que las infracciones,

intencionales o no, se minimicen.

Robustez Los principios deben permitir decisiones de buena calidad
sobre las arquitecturas y los planes a crear, y sobre las
politicas exigibles y estdndares a crear. Cada principio debe
ser suficientemente definitivo y preciso para apoyar tomas
de decisiones consistentes en situaciones complejas, y

potencialmente controversiales.

Completitud Cada principio potencialmente importante para gobernar
la gestion de la informacion y la tecnologia para la

organizacion, debe ser definido. Los principios abarcan

todas las situaciones percibidas.
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Criterios Descripcién

Consistencia La adhesion estricta a un principio puede requerir una
interpretacion flexible de otro principio. El conjunto de
principios se debe expresar de modo tal que permita
interpretaciones equilibradas. Los principios no deben ser
contradictorios al punto en que la adhesion a un principio
infrinja el espiritu del otro. Cada palabra en el enunciado de
un principio debe ser elegida cuidadosamente para permitir

una interpretacion consistente y a su vez flexible.

Estabilidad Los principios deben ser duraderos, y a su vez capaces
de adaptarse a cambios. Se debe establecer un proceso de

enmienda para agregar, quitar o alterar principios después

de que han sido ya ratificados.

3.3.4 Aplicacion de los Principios de Arquitectura

Los principios de arquitectura son usados para capturar las verdades

fundamentales sobre cémo la empresa utilizara e implementaré los

recursos y activos de TI. Los principios se usan de varios modos
diferentes:

1. Para proporcionar un marco de referencia dentro del cual la empresa
pueda comenzar a tomar decisiones conscientes sobre la Arquitectura
Empresarial y los proyectos que implementan la Arquitectura
Empresarial de destino

2. Como una guia para establecer criterios de evaluacion relevantes,
ejerciendo asi una fuerte influencia en la seleccién de productos,
soluciones o arquitecturas de solucidn en las etapas posteriores de la
gestion de conformidad a la Arquitectura Empresarial

3. Como fuente para definir los requerimientos funcionales de
arquitectura

4. Como contribucion para evaluar tanto las implementaciones
existentes como el portafolio estratégico futuro, para evaluar
conformidad con las arquitecturas definidas; estas evaluaciones
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aportardn valiosas perspectivas a las actividades de transicion

necesarias para implementar una arquitectura, en apoyo a los

objetivos y prioridades de negocio

5. Los Enunciados de Fundamento destacan el valor de la arquitectura
para la empresa, y por lo tanto proporcionan una base para justificar
las actividades de arquitectura

6. Los Enunciados de Repercusiones proporcionan un marco general
de las tareas claves, los recursos y gastos potenciales para la empresa
en caso de seguir el principio; también proporcionan aportes valiosos
para futuras iniciativas de transicién y actividades de planificacién

7. Para apoyar las actividades de gobierno de arquitectura en términos
de:

- Proporcionar un “limite” para las evaluaciones estindar de
conformidad de arquitectura donde una interpretacion sea
permitida o requerida

- Apoyar una decision de iniciar una solicitud de exencion donde las
repercusiones de una enmienda de arquitectura particular no se
puedan resolver dentro del procedimiento de operacién local

Los principios se interrelacionan entre si, y se deben aplicar en conjunto.
Los principios a veces competiran; por ejemplo, los principios de
“accesibilidad” y “seguridad”. Cada principio se debe considerar en el
contexto de “si no intervienen otros factores”. A veces se requerird una
decision en cuanto a cual principio tendra prioridad en una cuestion
particular. La razén fundamental para tales decisiones siempre debera
estar documentada. El hecho de que un principio parezca auto-evidente
no significa que el principio se observe realmente dentro de una
organizacion, aun cuando haya reconocimiento verbal del principio.
Aungque las penas especificas no se prescriban en la declaracién de
principios, las infracciones a principios causan generalmente problemas
operacionales e inhiben la capacidad de la organizacion para realizar su
mision.
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3.4 Principios de Negocio, Objetivos de
Negocio y Motivaciones de Negocio

El enunciado de los principios de negocio, objetivos y

motivaciones de negocio por lo general ya se encuentra
definido en otra parte de la empresa antes de iniciar la actividad de
arquitectura. Se enuncian nuevamente como resultado de la Fase
Preliminar y se examinan otra vez como parte de la Fase A: Vision
de la Arquitectura. Esta actividad en la Fase A debe asegurar que las
definiciones actuales sean correctas y claras. TOGAF, Parte III: Guias
y Técnicas del ADM contiene como ejemplo un conjunto de nueve
principios de negocio que son utiles como punto de partida.

Este entregable no posee ningin contenido definido, dado que su
contenido y estructura pueden variar considerablemente de una
organizacion a otra.

3.5 Repositorio de Arquitectura
El Repositorio de Arquitectura sirve como area de retencion
para todos los proyectos relacionados con arquitectura dentro
de la empresa. El repositorio permite a los proyectos gestionar
sus entregables, localizar activos reutilizables y publicar resultados a los
interesados y otros involucrados.
Para una descripcion del contenido de un Repositorio de Arquitectura
ver la Seccion 6.2. Los siguientes contenidos son tipicos dentro de un
Repositorio de Arquitectura:
o Marco de Referencia de Arquitectura
o Base de Datos de Estandares de informacién
o Panorama de Arquitectura
 Arquitecturas de Referencia
o Registros de Gobierno (de arquitectura)

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



66 TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo

3.6 Herramientas de Arquitectura

Como parte de la Fase Preliminar, el arquitecto debe

seleccionar e implementar herramientas para apoyar la

actividad de Arquitectura. TOGAF no requiere o recomienda
ninguna herramienta especifica. TOGAF proporciona un breve
comentario sobre cuestiones de estandarizacion de herramientas en
TOGAE, Parte V, capitulo 42.

3.7 Peticion de Trabajo de Arquitectura

Este es un documento que envia la organizacion patrocinadora

ala organizacion de arquitectura para sefialar el comienzo

de un ciclo de desarrollo de arquitectura. Se produce con la
ayuda de la organizacion de arquitectura como resultado de la Fase
Preliminar. Las Peticiones de Trabajo de Arquitectura también se creardn
a consecuencia de Solicitudes de Cambio de arquitectura aprobadas, o
por 6rdenes de trabajo de arquitectura procedentes de la planificacion de
la migracion.

En general, en este documento toda la informacion debe ser de alto nivel.
Los contenidos sugeridos para este documento son los siguientes:
« Patrocinadores de la organizacién

« El enunciado de la misién de la organizacién

« Objetivos de negocio (y cambios)

« Planes estratégicos del negocio

o Limites de tiempo

« Cambios del entorno de negocio

« Limitaciones organizacionales

« Informacién de presupuesto, limitaciones financieras

« Limitaciones externas, limitaciones de negocio

« Descripcién del sistema de negocio actual

o Descripcion del sistema de arquitectura/TI actual
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« Descripcién de la organizacién en desarrollo
o Descripcion de los recursos disponibles para la organizacion en
desarrollo

3.8 Declaracion de Trabajo de Arquitectura

A La Declaracién de Trabajo de Arquitectura se crea como un

Vision de

Arquitectura

entregable de la Fase A, y es efectivamente un contrato entre la

organizacion de arquitectura y el patrocinador del proyecto de
arquitectura. Este documento es la respuesta al documento de Peticion
de Trabajo de Arquitectura (ver Seccion 3.6). Debe describir un plan
general para responder a la peticion de trabajo y proponer cémo las
soluciones a los problemas que se han identificado seran abordadas a
través del proceso de arquitectura. Los contenidos sugeridos de este
documento son los siguientes:

o Titulo

« Solicitud de proyecto de arquitectura y antecedentes

o Descripcion del proyecto de arquitectura y alcance

o Descripcion de la Vision de la Arquitectura

« Procedimientos especificos para cambios de alcance

o Roles, responsabilidades y entregables

« Criterios de aceptacion y procedimientos

« Plan del proyecto de arquitectura y cronograma

o Aprobaciones

3.9 Vision de la Arquitectura

A La Vision de la Arquitectura se crea en la Fase A y proporciona

Vision de
Arquitectura

un resumen de alto nivel de los cambios en la empresa que

sucederan con la implementacion exitosa de la Arquitectura
de Destino. El propdsito de la vision es concordar en primer lugar sobre
cudl debe ser el resultado deseado de la arquitectura, de modo que

los arquitectos se puedan concentrar entonces en el detalle necesario
para validar su viabilidad. Proporcionar una Visién de la Arquitectura
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también apoya a la comunicacion con los interesados al proporcionar
una version resumida de la Definicién de Arquitectura total.

Los escenarios de negocio son una técnica apropiada e importante que
se puede usar como parte del proceso de desarrollo del documento de
Vision de la Arquitectura.

Los contenidos sugeridos son los siguientes:

« Descripcion del problema:
- Interesados y sus preocupaciones
- Lista de asuntos/escenarios que deben abordarse

« Objetivo de la Declaracién de Trabajo de Arquitectura

« Vistas resumidas necesarias para la Peticion de Trabajo de
Arquitectura y las arquitecturas de alto nivel de Negocio, Aplicacion,
Datos y Tecnoldgica.

« Requerimientos asignados

o Referencia al documento preliminar de Definicién de Arquitectura

3.10 Gestion de los Interesados

Vision, de La gestion de los interesados es una disciplina importante

Arquitectura ] que los arquitectos exitosos pueden utilizar para ganar el
apoyo de otros. Les ayuda a asegurar que sus proyectos tengan
éxito donde otros fallan. La técnica se debe utilizar durante la Fase
A para identificar a los actores clave del compromiso establecido y
también actualizarse a lo largo de cada Fase. El producto de este proceso

constituye el inicio del Plan de Comunicaciones (ver Seccién 3.11).

Los beneficios de una gestion exitosa de los interesados son:

o Los interesados con mayor poder de decision pueden identificarse
tempranamente y sus aportes pueden ser usados para dar forma ala
arquitectura; esto asegura su apoyo y mejora la calidad de los modelos
producidos.
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« Elapoyo de los interesados mas poderosos ayudara a obtener
mas recursos para el compromiso establecido; haciendo asi
que el compromiso establecido para la arquitectura tenga més
probabilidades de éxito.

o Al comunicarse con los interesados temprana y frecuentemente,
el equipo de arquitectura puede asegurar que ellos entienden
completamente el proceso de arquitectura y las ventajas de la
Arquitectura Empresarial; esto significa que puedan apoyar al equipo
de arquitectura mas activamente si fuera necesario.

« El equipo de arquitectura puede anticipar mas efectivamente las
reacciones probables a los modelos de arquitectura y reportes, y
puede incorporar en el plan las acciones que sean necesarias para
capitalizar las reacciones positivas mientras se evitan o se responde a
las negativas.

« El equipo de arquitectura puede identificar tempranamente objetivos
contrarios o competidores entre los interesados y desarrollar una
estrategia para resolver los problemas que provengan de ellos.

3.10.1 Pasos del Proceso de Gestion de los Interesados
Paso 1: Identificar a los Interesados

La primera tarea es determinar quiénes son los interesados principales
de la Arquitectura Empresarial.

En la Figura 3 se muestra un ejemplo de analisis de interesados que
distingue 22 tipos de interesados, en cinco categorias generales.

Paso 2: Clasificar las Posiciones de los Interesados

Desarrollar un buen entendimiento de los interesados mas importantes y
registrar este analisis (como se muestra en el ejemplo de la Tabla 8) para
referencia y actualizacion durante el proyecto.
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Paso 3: Determinar el enfoque para la Gestion de los Interesados
Este paso permite al equipo ver facilmente qué interesados se
espera sean obstaculizadores o criticadores, y qué interesados serdn
probablemente defensores y partidarios de la iniciativa.

Determinar el poder, la influencia y el interés del interesado, de modo tal
que se enfoque el compromiso establecido de Arquitectura Empresarial
con los individuos claves. Se puede trazar un mapa de éstos en una
matriz de poder/interés, que también indicara la estrategia que se debe
adoptar para colaborar con ellos.

La Figura 4 muestra una matriz de poder de ejemplo.

Funciones Corporativas

Seguridad Gficina de Gestion QA (Grupos de
Empresarial de Programa Estandares

Organizacién de Organizacién
Usuarios finales de Proyeclo

Gestion de Linea Mesa de Servicio
Gestion de Linea
Froceso de Negocid) Gestion de
Xpertos de Dominid xpertos Funcionale Aplicaciones
de Negocio
Especialista Gestion de
Duefios de los Datos de Producto Infraestructura
Especialista Técnico Comilnicaciones
P de Datos/Voz

— T

Proveedores Organimos
Regulatorios

External

Operaciones
de Sistemas

Gest!on de
Servicios de Tl

Figura 3: Categorias de Interesados
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Tabla 8: Ejemplo de Anélisis de Interesados

Grupo |Intere- |Capacidad|Com- |Com- |Com- |Com- |Apoyo

deInte- [sado |deinterr- |prensién|prension|promiso |promiso |reque-

resados umpir actual |reque- |actual (reque- [rido

el cambio rida rido

CIO John A M A B M A
Smith

CFO Jeff M M M B M M
Brown

A-Alta / M-Media / B-Baja

Paso 4: Adaptar los entregables comprometidos

Identificar catalogos, matrices, y diagramas que el compromiso
establecido de arquitectura tiene que producir y validar con cada grupo
de interesados para entregar un modelo de arquitectura eficaz.

(€ D
5 Alto | \antener Satisfecho Actores Clave
<
8
Baio A B
| Minimo esfuerzo Mantener Informado
Alto

Nivel de interés
Figura 4: Matriz de Poder

Es importante prestar particular atencion a los intereses de los
interesados definiendo catélogos especificos, matrices, y diagramas que
son relevantes para un modelo particular de la Arquitectura Empresarial.
Esto permite que la arquitectura se comunique y sea entendida por todos
los interesados, y les permite verificar que la iniciativa de Arquitectura
Empresarial respondera a sus preocupaciones.
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3.11 Plan de Comunicaciones
Vision de Las arquitecturas empresariales contienen grandes volimenes
Arquitectura /' Je informacién compleja e interdependiente. La comunicacién
efectiva de la informacion especifica a los interesados
adecuados en el momento oportuno es un factor critico de éxito para la
Arquitectura Empresarial. El desarrollo de un Plan de Comunicaciones
de arquitectura en la Fase A permite que esta comunicacion se realice

dentro de un proceso planificado y administrado.

Los contenidos tipicos de un Plan de Comunicaciones son:

« Identificacién de los interesados y su agrupamiento por
requerimientos de comunicacion

« Identificacién de las necesidades de comunicacién, mensajes claves
con relacion a la Vision de la Arquitectura, riesgos de comunicacion y
Factores Criticos de Exito (CSFs pos sus siglas en inglés)

« Laidentificacién de los mecanismos que seran utilizados para
comunicarse con los interesados y permitir su acceso a la informacién
de arquitectura, como reuniones, boletines de noticias, repositorios,
etc.

« Laidentificacién de un cronograma de comunicaciones, mostrando
qué comunicaciones ocurrirn, con qué grupos de interesados, en qué
momento y en qué lugar

3.12 Evaluacion del Grado de

i e Preparacion de la Empresa para su
Arqitectura Transformacion

La técnica conocida como la Evaluacion del Grado de
Preparacion de la Empresa para su Transformacion se realiza en
la Fase A y se usa para evaluar y cuantificar la preparacion de una
organizacion para someterse al cambio. Entender la preparacion de la
organizacion para aceptar el cambio, la identificacion de los problemas,

y luego tratar con ellos es una parte clave de una transformacién
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exitosa de arquitectura. Se recomienda que esta evaluacion sea un
esfuerzo conjunto entre personal corporativo, las lineas de negocio y los
planificadores de TL

Las actividades recomendadas son:

o Determinar los factores de preparacion que afectaran a la
organizacion

« Presentar los factores de preparacion usando modelos de madurez

« Evaluar los riesgos para cada factor de preparacion e identificar

acciones de mejora para mitigar el riesgo

Se deben documentar las conclusiones en la Evaluacién de Capacidades
(ver Seccion 3.13), y mas tarde incorporarlas a las acciones en el Plan de

Implementacién y Migracién.

3.13 Evaluacion de Capacidades
Antes de emprender una Definicion de

E.
Oportunidades

yseludones /A rquitectura detallada, es valioso entender el nivel

de las Capacidades de la Linea de Base y de Destino

de la empresa. Esta Evaluacion de Capacidades se realiza primero en la

Fase A y se actualiza en la Fase E. Se puede examinar a varios niveles:

o ;Cudl es el nivel de capacidades de la empresa en su conjunto? ;Dénde
desea la empresa aumentar u optimizar sus capacidades? ;Cuales son
las dreas de foco arquitectdnicas que apoyaran el desarrollo deseado
de la empresa?

o ;Cuales son las capacidades o el nivel de madurez de la funcién de TI
dentro de la empresa? ;Cudles son las consecuencias mas probables
de llevar a cabo el proyecto de arquitectura en términos de gobierno
del disefio, de gobierno operacional, de competencias y de estructura
de la organizacion? ;Cudl es el estilo apropiado, nivel de formalidad y
cantidad de detalle para que el proyecto de arquitectura se ajuste a la
cultura y capacidades de TI de la organizacién?
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;Cudles son las capacidades y madurez de la funcién de arquitectura
dentro de la empresa? ;Qué activos arquitectonicos existen
actualmente? ;Se mantienen y son exactos? ;Qué estandares

y modelos de referencia se deben considerar? ;Habra posibles
oportunidades para crear activos reutilizables durante el proyecto de
arquitectura?

Cuando existen brechas en las capacidades existentes: ;hasta qué
punto estd listo el negocio para transformarse a fin de alcanzar las
capacidades objetivo? ;Cuales son los riesgos de la transformacion, las
barreras culturales y otras consideraciones a ser abordadas mas alla de
las brechas basicas de capacidades?

Los siguientes contenidos son tipicos dentro de un entregable de

Evaluacion de Capacidades:

Evaluacién de Capacidades de negocio, incluyendo:

- Capacidades del negocio

- Evaluacion del estado de la Linea de Base en cuanto al rendimiento
de cada capacidad

- Estado futuro deseado respecto del rendimiento de cada capacidad

- Evaluacion del estado de la Linea de Base sobre como se materializa
cada capacidad

- Estado futuro deseado sobre como debera materializarse cada
capacidad

- Evaluacion de los impactos probables a la organizacién de negocio
que resulten de la implementacidn exitosa de la Arquitectura de
Destino

Evaluacién de Capacidades de TI, incluyendo:

- Nivel de madurez de la Linea de Base y de Destino respecto del
proceso de cambio

- Nivel de madurez de la Linea de Base y de Destino respecto de los
procesos operacionales
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- Evaluacion de las capacidades de la Linea de Base de competencias
y capacidades

- Evaluacion de los probables impactos en la organizacién de IT
que resulten de la correcta implementacion de la Arquitectura de
Destino

« Evaluacién de Madurez de arquitectura, incluyendo:

- Procesos de gobierno de arquitectura, organizacion, roles y
responsabilidades

- Evaluacion de las competencias de arquitectura

- Amplitud, profundidad y calidad de la definiciéon de panorama
dentro del Repositorio de Arquitectura

- Amplitud, profundidad y calidad de la definicion de estandares
dentro del Repositorio de Arquitectura

- Amplitud, profundidad y calidad de la definicion del modelo de
referencia dentro del Repositorio de Arquitectura

- Evaluacion del potencial de reutilizacion

o Evaluacién del Grado de Preparacion de la empresa para su

transformacién, incluyendo:

- Factores de preparacion

- Visién para cada factor de preparacion

- Niveles de preparacion actuales y de objetivo

- Riesgos de preparacion

3.14 Gestion de Riesgos
A La identificacién de los riesgos de la transformacion del

Vision de
Arquitectura

negocio y las actividades de mitigacion se determinan primero

en la Fase A. La Gestion de Riesgos, documentada en TOGAE,
Parte III, capitulo 31, es una técnica usada para mitigar el riesgo cuando
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se implementa un proyecto de arquitectura. Incluye un proceso para
gestionar el riesgo que consiste de las siguientes actividades:

« Clasificacion de riesgos

« Identificacion de riesgos

« Evaluacién inicial de riesgos

« Mitigacién de riesgos y evaluacién de riesgos residuales

o Monitoreo de riesgos

Se recomienda que las actividades de mitigacion de riesgos se incluyan
dentro de la Declaracion de Trabajo de Arquitectura.

. . 3.15 Documento de Definicion de
Aipinacsd oaNempde Arquitectura

o. El Documento de Definicién de Arquitectura es el

Arquitectura

Tecnolsgia ) medio de entrega de los artefactos arquitecténicos

(=

Arquitecturs
Sistemas
Informacié\

principales creados durante un proyecto y de la
informacion importante relacionada. El Documento de Definicion de
Arquitectura abarca todos los dominios de la arquitectura (Negocio,
Datos, Aplicacién y Tecnologia) y también examina todos los estados
relevantes de la arquitectura (Linea de Base, Transicién y Destino).

Se crea inicialmente en la Fase A, donde se completa con los artefactos
creados para apoyar la Vision de la Arquitectura. Se actualiza en la

Fase B, con material relacionado con la Arquitectura de Negocio,
posteriormente se actualiza con el material de la Arquitectura de
Sistemas de Informacién en la Fase C, y luego con el material de la
Arquitectura Tecnoldgica en la Fase D. Cuando el alcance de los cambios
para implementar la Arquitectura de Destino requiera un enfoque
incremental, el Documento de Definicion de Arquitectura se actualizard
para incluir una o varias Arquitecturas de Transicion en la Fase E (ver
Seccién 3.27).

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo 77

El Documento de Definicién de Arquitectura es un complemento a

la Especificacion de Requerimientos de Arquitectura, con un objetivo

complementario:

« El Documento de Definicién de Arquitectura proporciona una
vision cualitativa de la solucién y tiene como objetivo comunicar la
intencion de los arquitectos.

« La Especificacion de Requerimientos de Arquitectura proporciona
una vision cuantitativa de la solucién, estableciendo criterios
cuantificables que se deben cumplir durante la implementacién de la
arquitectura.

Los siguientes son los contenidos que tipicamente se encuentran dentro
de un Documento de Definicién de Arquitectura:
e Alcance
o Metas, objetivos y limitaciones
« Principios de arquitectura
o Arquitectura de la Linea de Base
o Modelos de arquitectura (para cada estado a modelar):
- Modelos de Arquitectura de Negocio

Modelos de Arquitectura de Datos

Modelos de Arquitectura de Aplicacién
- Modelos de Arquitectura Tecnolégica
« Fundamento y justificacién del enfoque arquitectonico
« Correspondencias con el Repositorio de Arquitectura:
- Correspondencias con el Panorama de Arquitectura

Correspondencias con los modelos de referencia

Correspondencias con los estdndares
- Evaluacion de la reutilizacién
o Andlisis de Brechas
« Evaluaci6n del impacto
e Arquitectura de transicion (ver Seccién 3.27)
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Las siguientes secciones examinan cada una de las arquitecturas mas

detalladamente.

3.15.1 Arquitectura de Negocio
La Arquitectura de Negocio se desarrolla en la Fase B. Los temas que

se deben abordar en el Documento de Definicién de Arquitectura en

relacion con la Arquitectura de Negocio son los siguientes:

Arquitectura de Negocio de la Linea de Base, si fuera apropiado - es

una descripcion de la Arquitectura de Negocio existente

Arquitectura de Negocio de Destino, incluyendo:

Estructura de la organizacién - la identificacién de las ubicaciones
de la empresa y su relacion con las unidades organizacionales
Metas y objetivos de negocio - para la empresa y para cada unidad
organizacional

Funciones de negocio - una descomposicién secuencial de

las principales dreas funcionales en sub-funciones, en detalle,
ejecutado de modo recursivo.

Servicios empresariales - los servicios que la empresa y cada unidad
de la empresa proporcionan a sus clientes, tanto interna como
externamente

Procesos de negocio, incluyendo métricas y entregables

Roles de negocio, incluyendo el desarrollo y modificacién de los
requerimientos de competencias

Modelo de datos del negocio

Correlacién entre organizacién y funciones - relacionamiento de
funciones de negocio con unidades organizacionales representadas
con una matriz

Vistas correspondiente a los puntos de vista seleccionados que
abordan las preocupaciones de los interesados claves
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3.15.2 Arquitecturas de Sistemas de Informacién
Las Arquitecturas de Sistemas de Informacion se desarrollan en la Fase

C. Los temas que se deben abordar en el Documento de Definicién

de Arquitectura en relacion con las Arquitecturas de Sistemas de

Informacion son los siguientes:

Arquitectura de Datos de la Linea de Base, de ser apropiado
Arquitectura de Datos de destino, incluyendo:

Modelo de datos de negocio

- Modelo de datos légico

- Modelos de proceso de gestién de datos

- Matriz de entidades de datos/funcién de negocio

Vistas de la Arquitectura de Datos correspondiente a los Puntos de
Vista seleccionados que abordan las preocupaciones de los interesados
clave

Arquitectura de Aplicacion de la linea de base, de ser apropiado
Arquitectura de Aplicacion de Destino, incluyendo:

- Modelo de sistemas de gestion de procesos

- Modelo de sistemas de gestion de ubicacién

- Modelo de sistemas de gestion de tiempo

- Modelo de sistemas de gestion de personas

Vistas de la Arquitectura de la Aplicacion correspondiente a los
puntos de vista seleccionados que abordan las preocupaciones de los
interesados clave

3.15.3 Arquitectura Tecnologica
La Arquitectura Tecnolégica se desarrolla como la parte de la Fase D.

Los temas que se deben abordar en el Documento de Definicién de

Arquitectura en relacién con la Arquitectura Tecnoldgica son los

siguientes:

Arquitectura Tecnoldgica de la Linea de Base, de ser apropiado

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



80 TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo

 Arquitectura Tecnoldgica de Destino, incluyendo:

- Componentes de tecnologia y sus relaciones con los sistemas de
informacion

- Plataformas de tecnologia y su descomposicién, mostrando las
combinaciones de tecnologia requeridas para hacer realidad un
“stack” particular de tecnologia.

- Ambientes y ubicaciones - agrupamiento de las tecnologias
requeridas para cada ambiente informatico (por ejemplo,
desarrollo, produccion)

- Carga de procesamiento esperada y distribucién de la carga entre
los componentes tecnoldgicos

- Comunicaciones fisicas (red)

- Especificaciones de hardware y red

« Vistas correspondiente a los puntos de vista seleccionados que
abordan las preocupaciones de los interesados claves

3.16 Especificacion de
Requerimientos de
Arquitectura

La Especificacion de Requerimientos de Arquitectura

B.
Arquitectura
de Negocio

c
Arquitecturas de
Sistemas de
Informacién

D.
Arquitectura
Tecnolégica

proporciona un conjunto de enunciados
cuantitativos que perfilan lo que un proyecto de implementacién
debe hacer a fin de cumplir con la arquitectura. La Especificacion

de Requerimientos de Arquitectura sera tipicamente uno de los
componentes principales en un contrato de implementacién o de un
contrato para definir una arquitectura mas detallada.

Como se menciono anteriormente, la Especificacion de Requerimientos
de Arquitectura es un complemento al Documento de Definicién de
Arquitectura, con un objetivo complementario de proporcionar la vision
cuantitativa.
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Los siguientes contenidos son tipicos dentro de una Especificacion de

Requerimientos de Arquitectura:

Métricas de éxito

Requerimientos de arquitectura

Contratos de servicios de negocio

Contratos de servicios de aplicacién

Guias para la implementacion

Especificaciones para la implementacion

Estandares para la implementacion

Requerimientos de interoperabilidad (ver Seccion 3.16.4)
Requerimientos de gestion de los servicios de TI
Limitaciones

Supuestos

3.16.1 Requerimientos de Arquitectura de Negocio
Los requerimientos de Arquitectura de Negocio que se agreguen a la

Especificacion de Requerimientos de Arquitectura en la Fase B incluyen:

Resultados del Analisis de Brechas

Requerimientos técnicos

Un conjunto inicial de requerimientos técnicos se debe generar
como resultado de la Fase B (Arquitectura de Negocio). Estos son

la base del trabajo de Arquitectura Tecnolégica que sigue, y deben
identificar, clasificar, y priorizar las implicaciones para el trabajo en
las dominios restantes de la arquitectura; por ejemplo, a través de una
matriz de dependencia/prioridad (ejemplo, guia para las concesiones
mutuas entre la velocidad de procesamiento de una transaccion y

su seguridad); lista de los modelos especificos que se espera sean
producidos (por ejemplo, expresados como primitivas del Marco de
Referencia Zachman).

Requerimientos de negocio actualizados

La técnica de Escenarios de Negocio usada para descubrir y
documentar los requerimientos del negocio.
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3.16.2 Requerimientos de Arquitecturas de Sistemas de
Informacién

Los requerimientos de Arquitecturas de Sistemas de Informacion que se

agregan a la Especificacion de Requerimientos de Arquitectura en la Fase

C incluyen:

« Resultados del Analisis de Brechas

o Requerimientos de interoperabilidad de datos

« Requerimientos de interoperabilidad de aplicacion

e Las 4reas donde la Arquitectura de Negocio tendria que cambiar a fin
de cumplir con cambios en la Arquitectura de la Aplicacion y/o de
Datos

o Limitaciones de la Arquitectura Tecnoldgica que se disefiard

o Requerimientos de negocio actualizados, de ser apropiado

o Requerimientos de aplicacion actualizados, de ser apropiado

« Requerimientos de datos actualizados, de ser apropiado

3.16.3 Requerimientos de Arquitectura Tecnolégica
Los requerimientos de Arquitectura Tecnoldgica que se agregan a la
Especificacion de Requerimientos de Arquitectura en la Fase D incluyen:
« Resultados del Analisis de Brechas

o Requerimientos de tecnologia actualizados

3.16.4 Requerimientos de Interoperabilidad

La determinacién de interoperabilidad esta presente en todo el
ciclo del ADM. Un conjunto de guias se proporciona en TOGAF,
Parte III, capitulo 29, para definir y establecer los requerimientos de
interoperabilidad.

3.17 Plan de Itinerario de
Arquitectura

El Plan de Itinerario de Arquitectura enumera los

B.
Arquitectura
de Negocio

(=
Arquitecturas de
Sistemas de
Informacién

: orti
Temolbgic?y\sm.iion/de la Migracién
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la Arquitectura de Destino y los presenta en una linea de tiempo

para mostrar la progresion desde la Arquitectura de la Linea de Base
ala Arquitectura de Destino. El Plan de Itinerario de Arquitectura
destaca en cada etapa el valor de negocio de cada paquete de trabajo
individual. Las Arquitecturas de transicién que son necesarias para
producir con eficacia la Arquitectura de Destino se identifican como
pasos intermedios. El Plan de Itinerario de Arquitectura se desarrolla
incrementalmente a lo largo de las Fases E y F, incluyendo componentes
del Plan de Itinerario desarrollados en las Fases B, C y D.

Los siguientes son los contenidos que tipicamente se encuentran dentro
de un Plan de Itinerario de Arquitectura:
« Portafolio de paquetes de trabajo:
- Descripcion del paquete de trabajo (nombre, descripcion,
objetivos, entregables)
- Requerimientos funcionales
- Dependencias
- Relacién con la oportunidad
- Relacion con el documento de definicién de arquitectura y la
especificacion de requerimientos de arquitectura
- Valor de negocio
o Matriz de Evaluacién y Deduccion de Factores de implementacion,
incluyendo:
- Riesgos
- Problemas
- Supuestos
- Dependencias
- Acciones
- Impacto
o Matriz de Brechas consolidadas, Soluciones y Dependencias,
incluyendo:
- Dominio de la arquitectura
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- Brecha
- Soluciones potenciales
- Dependencias
« Arquitecturas de transicion, si existen
o Recomendaciones de implementacion:
- Criterios/métricas de eficacia de proyectos
- Riesgos y problemas
- Bloques de Construccion de la Solucién (SBBs)

3.18 Escenarios de Negocio

Visionde | Arquitectra | E1ADM tiene su propio método (un “método

Arquitectura | deNegodo /' dentro de un método”) para identificar y articular

los requerimientos de negocio implicitos en las
nuevas funcionalidades de negocio que abordan las motivaciones de
negocio clave y sus requerimientos de arquitectura también implicitos.
Este proceso se conoce como “Escenario de Negocio”.

Un Escenario de Negocio es una descripcion de un problema de negocio,
que permite considerar los requerimientos, los unos respecto de los
otros, en el contexto global del problema. Sin tal descripcion que sirva
de contexto, el valor de negocio de la solucién al problema no queda
claro, la importancia de las soluciones potenciales no es clara, y hay un
peligro de que la solucién esté basada en un conjunto inadecuado de

requerimientos.

Un factor clave en el éxito de cualquier proyecto importante es el
grado de alineacién a los requerimientos de negocio, y como apoya y
permite a la empresa alcanzar sus objetivos de negocio de una manera
demostrable. Los Escenarios de Negocio son una técnica importante
para ayudar a identificar y entender las necesidades del negocio.
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La técnica se puede usar iterativamente, a niveles diferentes de detalle en
la descomposicién jerdrquica de la Arquitectura de Negocio. El proceso
genérico de determinacion de Escenarios de Negocio es el siguiente:
« Identificar, documentar y clasificar el problema que motiva el proyecto
o Documentar, como modelos de arquitectura de alto nivel, los
ambientes de negocio y técnicos donde ocurre la situacién de
problema
« Identificar y documentar los objetivos deseados; los resultados de
manejar los problemas con éxito
« Identificar los actores humanos y su lugar en el modelo de negocio, los
participantes humanos y sus roles
« Identificar los actores informaticos y su lugar en el modelo
tecnoldgico, los elementos informaticos y sus funciones
« Identificar y documentar roles, responsabilidades y métricas de éxito
por actor, los guiones de cada actor y los resultados deseados de una
gestion correcta de la situacién
o Examinar la idoneidad con el propésito de inspirar trabajo
subsecuente de arquitectura y refinar sélo si fuera necesario
) 3.19 Analisis de Brechas
Arquitectura { 473 (CT 5 - . .
dle Neg Infommacis La técnica conocida como Anélisis de Brechas

& es ampliamente usada en el ADM para validar la

X E
Arquitectura | Oportunidades

Tecnolégica | ~y Soluciones arquitectura que se esta desarrollando. Es por lo

general el paso final dentro de una Fase. La premisa
basica es destacar si existe una brecha entre la Arquitectura de la Linea
de Base y la Arquitectura de Destino; es decir los elementos que han
sido deliberadamente omitidos, accidentalmente excluidos, o aiin no
definidos.

Los pasos son los siguientes:
 Preparar una matriz con todos los Bloques de Construccion de la
Arquitectura (ABBs) con la Arquitectura de la linea de base en el
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eje vertical, y todos los ABBs de la Arquitectura de destino en el eje
horizontal.

Afiadir al eje de la Arquitectura de la Linea de Base una fila al final
etiquetada “Nuevos ABBs”, y al eje de la Arquitectura de Destino una
columna al final etiquetada “ABBs Eliminados”.

Donde un ABB estd disponible tanto en la Arquitecturas de la Linea
de Base como en la Arquitectura de Destino, registrar esto con
“Incluido” en la celda donde sucede la interseccién.

Donde un ABB de la Arquitectura de la Linea de Base no esté en la
Arquitectura de Destino, se debe examinar cada uno. Si fue eliminado
correctamente, marquelo asi en la celda apropiada de “Eliminado’”. Si
no lo fuera, significa que se ha detectado una omision accidental en

la Arquitectura de Destino que debe ser abordada restableciendo el
ABB en la siguiente iteracién del disefio de la arquitectura - debe ser
marcado asi en la celda apropiada de “Eliminados”

Donde un ABB de la Arquitectura de destino no se puede encontrar
en la Arquitectura de la Linea de Base, marcarlo en la interseccién con
la “Nueva” fila como una brecha que se debe cubrir, ya sea mediante el

desarrollo o adquisicion del Bloque de Construccion.

Cuando el ejercicio es completado, todo lo que quedé bajo “servicios

eliminados” o “nuevos servicios” es una brecha, que o bien se debe

explicar como correctamente eliminada, o marcada para ser restablecida

o para desarrollo/adquisicion de la funcién.

La Tabla 9 muestra ejemplos de brechas entre una Arquitectura de la

Linea de Base y una Arquitectura de Destino; en este caso los elementos

ausentes son “servicios de radiodifusién” y “servicios de pantalla

compartida”
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Tabla 9: Ejemplo de Analisis Comparativo

87

o producirse

Arquitectura de . . Servicios
X Servicios Servicios . .
Destino — i . de Listas de | Servicios
X de Video- | mejorados de o
Arquitectura de . , Correo eliminados
: conferencia | Telefonia
la Linea de Base |
. Eliminado
Servicios de s terzional
ntencional-
radiodifusién
mente
Servicios de )
X . Incluido
videoconferencia
Servicios
R Igualdad
mejorados de )
, potencial
telefonia
Involuntaria-
Servicios mente excluido
de pantalla - una brecha en
compartida la Arquitectura
de destino
Brecha: Los | Brecha: Los
servicios servicios
mejorados mejorados
Nuevo —
deben deben
desarrollarse | desarrollarse

o producirse

La técnica de andlisis comparativo se debe usar en las Fases B, C, Dy E

del ADM.
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3.20 Puntos de Vista de Arquitectura
Visi;' ¢ | amutecwa | E] arquitecto usa Vistas y Puntos de Vista en el ciclo
o del ADM entre las Fases A y D para desarrollar las

Arquitectura

c
Arquitecturas d
Sistemas de

ifamaan \ Teenolégica /) arquitecturas de cada dominio (Negocio, Datos,

Aplicacién y Tecnologia). Una “Vista” es lo que se ve.
Un “Punto de Vista” es desde donde se mira; la posicion o perspectiva
que determina lo que se ve (un Punto de Vista también puede
considerarse como un esquema). Los puntos de vista son genéricos,

y se pueden almacenar en bibliotecas para su reutilizacién. Una Vista
es siempre especifica para la arquitectura para la cual fue creada.
Cada Vista tiene un Punto de Vista asociado que la describe, al menos
implicitamente.

La norma ISO/IEC 42010:2007 alienta a los arquitectos a definir los
Puntos de Vista explicitamente. Hacer esta distincion entre el contenido
y el esquema de una Vista puede parecer innecesario al principio,

pero proporciona un mecanismo para reutilizar los Puntos de Vista en
diferentes arquitecturas.

Para ilustrar los conceptos de Vistas y Puntos de Vista, considere
el Ejemplo 1. Este es un sistema aeroportuario muy simple con dos
interesados diferentes: el piloto y el controlador aéreo.

Ejemplo 1: Vistas y Puntos de Vista para un sencillo Sistema
Aeroportuario

Vistas y Puntos de Vista para un sencillo Sistema Aeroportuario
El piloto tiene una Vista del sistema, y el controlador aéreo tiene otra.
Ninguna Vista representa el sistema entero, porque la perspectiva de

cada interesado limita (y reduce) como cada uno ve el sistema total.
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La Vista del piloto comprende algunos elementos no vistos por el
controlador, como pasajeros y combustible, mientras la Vista del
controlador comprende algunos elementos no vistos por el piloto, como
otros aviones. También hay elementos compartidos entre las Vistas,
como el modelo de comunicacion entre el piloto y el controlador y la
informacién vital sobre el propio avién.

Un Punto de Vista es un modelo (o descripcién) de la informacién
contenida en una Vista. En este ejemplo, un Punto de Vista es la
descripcion de como el piloto ve el sistema, y el otro Punto de Vista

es como el controlador ve el sistema. Los pilotos describen el sistema
desde su perspectiva, usando un modelo de su posicién y vector que
se acerca o aleja de la pista de aterrizaje. Todos los pilotos usan este
modelo, y el modelo tiene un lenguaje especifico que es usado para
capturar la informacién y completar el modelo. Los controladores
describen el sistema de modo diferente, usando un modelo del espacio
aéreo y las posiciones y vectores del avién dentro del espacio aéreo.
Nuevamente, todos los controladores usan un lenguaje comtin derivado
del modelo comtin a fin de capturar y comunicar la informacién
pertinente a su Punto de Vista.

Por suerte, cuando los controladores hablan con los pilotos, usan un
lenguaje de comunicaciéon comun. (En otras palabras, los modelos

que representan sus Puntos de Vista individuales parcialmente se
cruzan.) Parte de este lenguaje comun es sobre la posicion y vectores
del avi6n, y es esencial para la seguridad. Asi pues, en esencia, cada
Punto de Vista es un modelo abstracto de la manera cémo todos

los interesados de una clase particular - todos los pilotos o todos los
controladores - ven el sistema aeroportuario. La interfaz con el usuario
humano de una herramienta esté alineada tipicamente al modelo y
lengua asociados con el Punto de Vista. Las herramientas tinicas del
piloto son combustible, altitud, velocidad e indicadores de posicion.

La herramienta principal del controlador es el radar. La herramienta

comun entre ellos es la radio.
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Para resumir el Ejemplo 1, podemos ver que una Vista puede sub-
agrupar un sistema para la perspectiva del interesado, como el piloto
a diferencia del controlador. Este sub-conjunto puede ser descrito
mediante un modelo abstracto llamado un Punto de Vista, como
un vuelo aéreo, a diferencia de un modelo del espacio aéreo. Esta
descripcion de la vista se documenta en un lenguaje parcialmente
especializado, como “el habla de pilotos” a diferencia de “el habla
de controladores”. Las herramientas son usadas para asistir a los
interesados, y conectan el uno con el otro en términos de lenguaje
derivados del Punto de Vista. Cuando los interesados usan herramientas
comunes, como el contacto de radio entre piloto y controlador, un
lenguaje comun es esencial.
. . 3.21 Vistas de Arquitectura
anquecura | denegods )  Las Vistas de arquitectura son representaciones de la

5 arquitectura total que son significativas para uno o

Arquitectura

c
Arquitecturas d

Sistemas de | Tecnolégica varios interesados en el sistema. El arquitecto elige y

Informacién

desarrolla un conjunto de Vistas en el ciclo del ADM
entre las Fases A y D que permiten que la arquitectura sea comunicada
y entendida por todos los interesados, ademas de permitirles validar que
el sistema abordara sus preocupaciones. Los conceptos en la Seccion 5.3
son centrales para el uso de Vistas de arquitectura dentro de TOGAFE.

3.21.1 Desarrollo de Vistas en el ADM
La seleccion de qué Vistas de arquitectura particulares se desarrollaran

es una de las decisiones claves que el arquitecto debe tomar.

El arquitecto tiene la responsabilidad de asegurar la integridad
(idoneidad para el propésito) de la arquitectura, en términos de
abordar adecuadamente todas las preocupaciones pertinentes de sus
interesados; y la integridad de la arquitectura, en términos de conectar
todas las varias Vistas unas con otras, reconciliar satisfactoriamente
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preocupaciones opuestas entre diferentes interesados, y exponer las
concesiones mutuas hechas durante la reconciliacion (como entre
seguridad y rendimiento, por ejemplo).
o Vowcna) 3.22 Bloques de Construccion de la
“daiegado |\ Sismesde Arquitectura
o . Los Bloques de Construccion de la Arquitectura

Arquitectura  Oportunidades .
Tecnolégica |\ y Soluciones (ABBs) son documentos de arquitectura y modelos

existentes en el Repositorio de Arquitectura de la

empresa clasificados de acuerdo al Continuum de Arquitectura (ver el

capitulo 6). Se definen o se seleccionan durante la aplicacién del ADM

(principalmente en las Fases A, B, C, y D). Las caracteristicas de los

ABBs son las siguientes:

« Capturan los requerimientos de arquitectura; por ejemplo, los
requerimientos de negocio, datos, aplicacién y tecnologia.

« Dirigen y guian el desarrollo de Bloques de Construccién de la
Soluci6n (SBBs).

El contenido de las especificaciones de un ABB debe incluir lo siguiente,
como minimo:

« Funcionalidad fundamental y sus atributos: semantica inequivoca,
incluyendo las capacidades de seguridad y las capacidades para su
gestion

« Interfaces: conjunto seleccionado, suministrado (APIs, formatos de
datos, protocolos, interfaces de hardware, estandares)

« Interoperabilidad y relacién con otros Bloques de Construccién

« Bloques de Construccién con dependencias con su funcionalidad
requerida e interfaces del usuario nombradas

« Correspondencias con las entidades de negocio/organizacionales y
politicas
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Cada ABB debe incluir una descripcion de cualquier documentacién
de arquitectura y modelos del Repositorio de Arquitectura de la
empresa que se pueden reutilizar en el desarrollo de la arquitectura. La
especificacion de Bloques de Construccion utilizando el ADM es un
proceso evolutivo e iterativo.

Vea Seccién 5.5 para mas informacion.

e 3.23 Bloques de Construccion de la

Arquitecturas de

oss || g ca Solucion
. Los Bloques de Construccion de la Solucién (SBBs)

Arquitectura | Oportunidades , ) . .
Tecnolégica |\ y Soluciones estan relacionados con el Continuum de Soluciones.

Son implementaciones de las arquitecturas

identificadas en el Continuum de Arquitectura de la empresa y

pueden ser adquiridos o desarrollados. Los SBBs aparecen en la Fase

E del ADM donde se consideran por primera vez los Bloques de

Construccion especificos de productos. Los SBBs definen qué productos

y componentes implementaran la funcionalidad, y por lo tanto, definen

la implementacién. Cumplen los requerimientos de negocio y toman en

cuenta productos y proveedores. El contenido de las especificaciones de

un SBB debe incluir lo siguiente como minimo:

« Funcionalidad especifica y atributos

« Interfaces; el conjunto implementado

« SBBs obligatorios utilizados para la funcionalidad requerida y
nombres de las interfaces utilizadas

« Correspondencias entre los SBBs y la topologia y politicas
operacionales de las TI

o Las especificaciones de atributos compartidos, como ser: seguridad,
manejabilidad, funciones de localizacion, escalabilidad

« Rendimiento, funciones de configuraciéon

« Motivaciones del disefio y limitaciones, incluyendo la arquitectura
fisica

« Relaciones entre los SBBs y los ABBs

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo 93

3.24 Planificacion Basada en
Planificacién Capacidades

y Soluciones \ de la Migracién

Las Fases E y F presentan un método detallado

para definir y planear la transformacién de

la empresa en base a los principios de la Planificacion Basada en
Capacidades, una técnica de planificacion de negocio que se centra

en los resultados para la empresa. Es impulsada y liderada por el
negocio y combina los esfuerzos necesarios de todas las lineas de
negocio para conseguir las capacidades deseadas. Adectia la mayoria o
todos los modelos de negocio corporativos y es especialmente util en
organizaciones donde se requieren capacidades latentes de respuesta
(por ejemplo, unidad de preparacién para emergencias), y los mismos
recursos estdn involucrados en multiples capacidades. A menudo, la
necesidad de estas capacidades se descubre y refina utilizando escenarios
de negocio.

La figura 5 ilustra la relacion entre Planificacién Basada en Capacidades,
Arquitectura Empresarial y Gestion de Proyectos/carteras.

Plan Estratégico Corporativo

Visién de la Arquitectura gase para, Cartera de Proyectos

Transformacion del Negocio Fase Al Corporativos
Metas y Objetivos ( ) "po!
Desglosado
Gestiona y Crea Base para en
Paquetes
At ! Definicion de Arqu de Trabaie Froyectos
(orientada hacia los resultados) (Fase, B, C, D) (a lo largo de las Carteras)
Consiste en Base para Consiste en
Paquetes
Arquitecturas de Ti de Trabajo, enlos
Incremento de Capacidad 1 (Fase E, F) ¥ Proyectos Corporativos
(a lo largo de las Carteras)
. Todos entregan
Designa Entrega
Bloques de Construccién Blogues de BaLpara’ luci parael
(Entregables) de Arquitectura Incremento de las
y Solucién Capacidades

Figura 5: Relacion entre las Capacidades, la Arquitectura Empresarial y los Proyectos
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3.25 Técnicas de Planificacion de
Panifizacion la Migracion

y Soluciones \ de la Migracién

Varias técnicas se proporcionan para apoyar la

planificacién de la migracién en las Fases Ey .
Estas se describen en las siguientes secciones.

3.25.1 Matriz de Evaluacién y Deduccién de Factores
de Implementaciéon
La técnica de crear una Matriz de Evaluacién y Deduccién de Factores
de Implementacién se usa en la Fase E para documentar factores que
impactan en el Plan de Implementacién y Migracién de Arquitectura.
La matriz debe incluir una lista de los factores, sus descripciones y las
deducciones (conclusiones) que indican las acciones o limitaciones que
se tienen que tener en cuenta al formular proyectos.

Los factores tipicos incluyen riesgos, problemas, asumidos, dependencias,
acciones e impactos.

Una matriz del ejemplo se muestra en la Tabla 10.

Tabla 10: Matriz de Evaluacién y Deduccion de Factores de Implementacién

Matriz de Evaluacién y Deduccién de Factores de Implementaciéon

Factor Descripcion Deduccién
<Nombre del <Descripcion del <Impacto al Plan de Migracién>
Factor> Factor>
Cambio de Cierre de los centros de | Necesidad de formaci6n para el
tecnologia mensajeria, reduccion personal,

de 700 empleados, reasignacion

sustituidos por el uso de | El correo electrénico brinda
correo electrénico. ahorros importantes de personal
y se le debe dar prioridad.

Consolidacion de

servicios
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Matriz de Evaluacién y Deduccién de Factores de Implementaciéon
Factor

Descripcion Deduccién

Introduccion de
nuevo servicio de
atencion al cliente

3.25.2 Matriz de Brechas Consolidadas, Soluciones y
Dependencias

La técnica de crear una Matriz de Brechas Consolidadas, Soluciones y

Dependencias permite que el arquitecto agrupe las brechas identificadas

en los resultados de Andlisis de Brechas de la arquitectura del dominio

y evalue soluciones potenciales y dependencias con uno o varias de

las brechas. Un ejemplo se muestra en la Tabla 11. Esta matriz se

puede utilizar como una herramienta de planificacién cuando se crean

paquetes de trabajo. Las dependencias identificadas motivan la creacién

de proyectos y planificacion de la migracion en las Fases Ey F.

Tabla 11: Matriz de Brechas Consolidadas, Soluciones y Dependencias

Matriz de Brechas Consolidadas, Soluciones y Dependencias

Pedidos

Soluciones
# | Arquitectura | Brecha potenciales Dependencias
Negocio Nuevo proceso de | Usar herramienta de | Impulsa la
procesamiento de | software COTS Aplicacion #2

Implementar una
solucion a medida

2 | Aplicacién

Nueva aplicacién de
procesamiento de
Pedidos

Herramienta de
software COTS X
Desarrollar dentro

de la empresa

3 | Informacion

Base de
informacion de
clientes consolidada

Usar una base de
clientes COTS
Desarrollar un
almacén de datos de

clientes (datamart)
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3.25.3 Tabla de Incrementos en la Definicién de
Arquitectura
La técnica de crear una Tabla de Incrementos en la Definicion de
Arquitectura permite que el arquitecto planee una serie de Arquitecturas
de Transicién que describen el estado de la Arquitectura Empresarial en
momentos determinados. Una tabla se debe preparar, como se muestra
en la Tabla 12, listando los proyectos y luego asignando sus entregables
incrementales a través de Arquitecturas de Transicion.

Tabla 12: Ejemplo de Tabla de Incrementos en la Definicién de Arquitectura

Definicién de arquitectura: Objetivos de proyecto incrementales

Abril Abril Abril
2009/2010 2010/2011 2011/2012
Arquitectura | Arquitectura | Arquitectura
de Transicion | de Transicion | de Transicién

1: Preparacion | 2: Capacidad | 3: Beneficios

operacional
Proyecto inicial Comentarios
Capacidades | Capacitacion | Capacidades | Beneficios
para Servicios | y Procesos de | para en empleo
Electrénicos | Negocio licenciamiento | electrénico
Empresariales electronico

Formularios | Disefio y

electrénicos | Construccion

para TI

Ambiente de | Disefio y Datos Datos
Informacién | Construccién | comunes de comunes
Electrénica del ambiente clientes empresariales
para TI de informacién | Disefio y Disefio y

Construccion | Construccion
del contenido | de la gestion

web documental
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3.25.4 Tabla de Evolucion del Estado de la Arquitectura
de Transicion

La técnica de crear la Tabla de Evolucion del Estado de la Arquitectura

de Transicién permite que el arquitecto muestre el estado propuesto de

las arquitecturas en varios niveles utilizando el Modelo de Referencia

Técnica (TRM por sus siglas en inglés).

Una tabla se debe dibujar, poniendo en una lista los servicios del
TRM utilizados en la empresa, las Arquitecturas de Transicion y las
transformaciones propuestas, como se muestra en la Tabla 13.

Todos los Bloques de Construccion de la Solucién (SBBs) se deben
describir con respecto a su entrega e impacto a estos servicios. También
se deben marcar para mostrar la progresion de la Arquitectura
Empresarial. En el ejemplo, donde las Capacidades objetivo se han
alcanzado, esto se muestra como “nuevo” o “retener”; donde las
Capacidades son transferidas a una nueva solucion, esto se marca como
“transicién’; y donde una Capacidad debe sustituirse, esto se marca
como “sustituir”

Tabla 13: Ejemplo de Tabla de Evolucién del Estado de la Arquitectura de Transicién

Estado de la arquitectura usando el modelo de referencia técnico
Arquitectura | Arquitectura |Arquitectura
de de de

Sub-dominio |Servicio Transicion 1 | Transicion2 | Transicion 3

Aplicaciones de | Servicios de Solucién del | Solucién del | Solucién del

infraestructura |intercambio de | Sistema A Sistema B-1 Sistema B-2

informacion (sustituir) (transicion) (nuevo)
Servicios de Soluciéon del | Solucion del Solucién del
administracion |sistema D sistema D sistema D
de datos (retener) (retener) (retener)
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3.25.5 Técnica de Evaluacion del Valor de Negocio

Una técnica para evaluar el valor de negocio se basa en preparar

una matriz compuesta por una dimensién de indice de valor y una
dimensién de indice de riesgo. Un ejemplo se muestra en la Figura 6. El
indice de valor debe incluir criterios como la conformidad a principios,
contribucién financiera, alineacién estratégica y posiciéon competitiva.
El indice de riesgo debe incluir criterios como tamaiio y complejidad,
tecnologia, capacidad organizacional, e impacto de un fracaso. Cada
criterio debe tener asignado un peso individual.

(Tamaiio del proyecto indicado por el tamaiio del circulo)

Proyecto
A Proyecto
C

Proyecto B

Proyecto
F

Proyecto D

Valor

Proyecto G Dentro del
Proyecto H objetivo
O En riesgo
En
dificultades
Riesgo >

Figura 6: Matriz de Evaluaci6n del Valor de Negocio

El indice y sus criterios y su peso se deben desarrollar y aprobar por
la alta direccién. Es importante establecer los criterios de toma de
decisiones antes de que las opciones se conozcan.

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo 99

3.26 Plan de Implementaciony
Planif:;:atién M ig raCiél'l

y Soluciones \ de la Migracién

El Plan de Implementacién y Migracién se

desarrolla en las Fases E y F y proporciona un
cronograma de los proyectos requeridos para la implementacion de la
Arquitectura de Destino. El Plan de Implementacién y Migracién incluye
los proyectos a ejecutar agrupados en carteras gestionadas y programas.
La Estrategia de Implementacién y Migracién que identifica el enfoque
para el cambio es un elemento clave del Plan de Implementacién y
Migracién.

Los contenidos tipicos son los siguientes:
« Estrategia de Implementacién y Migracién:
- Direccion de la implementacion estratégica
- Enfoque de la secuencia de implementacion
o Desglose de la Implementacion de Proyectos y Carteras
- Asignacion de paquetes de trabajo a los proyectos y carteras
- Las capacidades entregadas por los proyectos
- Hitos y plazos
- Estructura de desglose del trabajo
- Puede incluir el impacto sobre carteras, programas y proyectos
existentes

Puede contener:
« Carta constitutiva de proyecto:
- Paquetes de trabajo incluidos
- Valor de negocio
- Riesgo, problemas, supuestos, dependencias
- Requerimientos de recursos y costos
- Beneficios de la migracién, determinados (incluyendo
correspondencias con los requerimientos de negocio)
- Costos estimados de las opciones de migracién
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3.27 Arquitectura de Transicion

Planificacion Donde el alcance del cambio a implementar para

y Soluciones \ de la Migracién

poner en practica la Arquitectura de Destino

requiera un enfoque incremental, una o mas
Arquitecturas de Transicion seran definidas dentro del Documento de
Definicién de Arquitectura resultante de la Fase E. Una Arquitectura

de Transicién muestra la empresa en un estado arquitecténicamente
significativo entre las Arquitecturas de la Linea de Base y la de Destino.
Las Arquitecturas de Transicion son usadas para describir Arquitecturas
de Destino transitorias que son necesarias para una realizacion eficaz
de la Arquitectura de Destino. Estas proporcionan la capacidad de
identificar objetivos claros a lo largo del Plan de Itinerario hacia la
realizacion de la Arquitectura de Destino.

Los siguientes contenidos son tipicos dentro de una Arquitectura de
Transicion:
« Arquitectura de Transicion:

- Definicién de los estados de transicion

Arquitectura de Negocio para cada estado de transicién

Arquitectura de Datos para cada estado de transicién

Arquitectura de Aplicacion para cada estado de transicién

Arquitectura Tecnoldgica para cada estado de transicion

. . 3.28 Modelo de Gobierno de la
Oportunidades|  Planificacion

e e Implementacion

H Una vez que se ha definido una arquitectura, es
Gestion de
Cambios de la

implementacer\ Gmtiesde’ | pecesario planear como la Arquitectura de Transicion

que implementa la arquitectura sera gobernada durante
su implementacién. Dentro de organizaciones que han establecido
funciones de arquitectura, probablemente habra un marco de gobierno
ya existente, pero los procesos especificos, las organizaciones, los roles,
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las responsabilidades y las métricas pueden tener que definirse proyecto
por proyecto.

El Modelo de Gobierno de la Implementacion producido como resultado
de la Fase F asegura que un proyecto en proceso de implementacién
también se transfiera a un gobierno apropiado de la arquitectura (para

la Fase G).

Los contenidos tipicos de un Modelo de Gobierno de la Implementacion
son:

« Procesos de Gobierno

« Estructura de la organizacién de Gobierno

o Roles y responsabilidades de Gobierno

« Puntos de control de Gobierno y criterios de éxito/fracaso

3.29 Contratos de Arquitectura
Los Contratos de Arquitectura se producen en
la Fase G: Gobierno de la Implementacion. Los

Contratos de Arquitectura son los acuerdos

producidos en conjunto entre los colaboradores de desarrollo y los

patrocinadores de los entregables, la calidad y la idoneidad de una
arquitectura para su propdsito. La implementacion exitosa de estos
acuerdos se entregara a través de una arquitectura eficaz. Al poner en
préctica un enfoque gobernado para la gestion de contratos, se asegura
lo siguiente:

« Un sistema de monitoreo continuo para comprobar integridad,
cambios, toma de decisiones y auditoria de todas las actividades
relacionadas con la arquitectura dentro de la organizacién

o Adhesion a los principios, estandares y requerimientos de la
arquitectura existente o en vias de desarrollo

« La identificacién de riesgos en todos los aspectos del desarrollo e
implementacion de la arquitectura o arquitecturas cubriendo tanto
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el desarrollo interno respecto de estandares aceptados, politicas,
tecnologias, y productos, asi como los aspectos operacionales de
las arquitecturas de modo tal que la organizacién pueda continuar
con sus actividades dentro de un ambiente con capacidades de
recuperacion incorporadas

« Un conjunto de procesos y précticas que aseguran la rendicion de
cuentas, la responsabilidad y la disciplina en cuanto al desarrollo y el
uso de todos los artefactos arquitecténicos

« Un entendimiento formal de la organizacién de gobierno responsable
del contrato, su nivel de autoridad y alcance de la arquitectura bajo el
gobierno de este cuerpo

TOGATF identifica dos contratos ejemplo de la siguiente manera:
« Contrato de Disefio y Desarrollo de Arquitectura
« Contrato de Arquitectura de los Usuarios de Negocio

Los tipicos contenidos de un Contrato de Disefio y Desarrollo de
Arquitectura son:

« Introduccién y antecedentes

o Naturaleza del acuerdo

« Alcance de la arquitectura

« Principios estratégicos y requerimientos de Arquitectura
« Requerimientos de conformidad

o Procesos y roles de desarrollo y gestion de arquitectura

o Meétricas de la Arquitectura de Destino

« Fases definidas para los entregables

« Plan de Itinerario priorizado en conjunto

e Ventana(s) de tiempo

« Métricas de negocio y de entrega de la arquitectura
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Los contenidos tipicos del Contrato de la Arquitectura de los Usuarios de

Negocio producido en la Fase G son:

« Introduccién y antecedentes

o Naturaleza del acuerdo

o Alcance

« Requerimientos estratégicos

« Requerimientos de conformidad

o Usuarios de la arquitectura

o Ventana de tiempo

« Métrica del negocio de arquitectura

« Arquitectura de servicios (incluye Acuerdos de Nivel de Servicios,
SLA por su siglas en inglés)

Este contrato también es usado para manejar cambios en la Arquitectura
Empresarial en la Fase H.

3.30 Solicitudes de Cambio
Las Solicitudes de Cambio de Arquitectura se

Cambios dela
Arquitectura consideran en la Fase H: Gestion de Cambios

de la Arquitectura.

Durante la implementacién de una arquitectura, y a medida que se
conoce mas informacion, es posible que la definicién original de la
arquitectura y los requerimientos no sean los més convenientes o no
sean suficientes para completar la implementacién de la solucién. En
estas circunstancias, es necesario que los proyectos de implementacién
se desvien del enfoque arquitectonico sugerido o se soliciten extensiones
del alcance. Ademas, factores externos - como factores de mercado,
cambios en la estrategia de negocio y oportunidades con nuevas
tecnologias - pueden crear oportunidades de extender y perfeccionar la
arquitectura.
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En estas circunstancias, una Solicitud de Cambio puede ser presentada a
fin de iniciar un ciclo adicional de trabajo de arquitectura.

Los tipicos contenidos de una Solicitud de Cambio son:
o Descripcion del cambio propuesto
« Fundamento para el cambio propuesto
« Evaluacién de impacto del cambio propuesto, incluyendo:
- Referencia a requerimientos especificos
- Prioridad de requerimientos para los interesados, hasta el momento
- Fases a revisarse de nuevo
- Que Fase liderara la priorizacién de los requerimientos
- Resultados de las investigaciones en las Fases y prioridades
revisadas
- Recomendaciones sobre la gestion de los requerimientos
o Numero de referencia en el Repositorio

3.31 Evaluacion de Conformidad

H.
Gestion de Una vez que una arquitectura ha sido definida, es

Cambios de la
Arquitectura necesario gobernar esa arquitectura a lo largo de

su implementacion para asegurar que la Vision de
la Arquitectura original es apropiadamente realizada y que cualquier
leccién aprendida durante la implementacion se agregue en el proceso
de arquitectura. Las revisiones de conformidad periddicas de proyectos
de implementacion en la Fase G proveen un mecanismo que examina el
progreso de los proyectos y aseguran que el disefio y la implementacion
avancen de acuerdo con los objetivos estratégicos y arquitectonicos.

Los contenidos tipicos de una Evaluacién de Conformidad son:
o Resumen del progreso y estado del proyecto
o Resumen de arquitectura/disefio del proyecto
« Listas completadas de verificacion de la arquitectura:
- Listas de verificaciéon de hardware y sistema operativo
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- Listas de verificacion de servicios de software y capas de
integracién

- Listas de verificacion de aplicaciones

- Listas de verificacién de gestién de la informacién

- Listas de verificacion de seguridad

- Listas de verificacion de gestion de sistemas

- Listas de verificacion de ingenieria de sistemas

- Listas de verificacion de métodos y herramientas

3.32 Evaluacion del Impacto de los
Gestion de Requerimientos

Cambios de la . ., ., .
Arquitectura Nueva informacion en relacion con la arquitectura se recolecta

a todo lo largo del ADM. A medida que esta informacion

es recogida, nuevos elementos pueden salir a la luz que invaliden
aspectos existentes de la arquitectura. Una Evaluacion del Impacto de
los Requerimientos evaluia los requerimientos y especificacion actuales
de arquitectura para identificar cambios que se deben hacer y las
consecuencias derivadas de la introduccién de esos cambios.

Se utiliza para documentar una evaluacion de los cambios y las
recomendaciones de cambios en la arquitectura. Los contenidos
recomendados son los siguientes:

« Referencia a requerimientos especificos

o Prioridad de requerimientos hasta el momento para los interesados
« Fases a revisarse de nuevo

« Fase que liderari la priorizacion de requerimientos

« Resultados de las investigaciones en las Fases y prioridades revisadas
« Recomendaciones sobre la gestién de requerimientos

o Numero de referencia en el Repositorio

Estos contenidos a menudo se producen como respuesta a una Solicitud
de Cambio.
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Capitulo 4
Pautas para adaptar el
ADM

Este capitulo proporciona pautas para adaptar el ADM.

4.1 Introduccion

El ADM es un método genérico para el desarrollo de arquitecturas, el
cual esta disefiado para abordar la mayoria de los requerimientos de

la organizaci6n y de sistemas. Sin embargo, a menudo sera necesario
modificar o ampliar el ADM para satisfacer necesidades especificas.
Una de las tareas previas a la utilizacion del ADM es examinar el
proceso y sus salidas para determinar su aplicabilidad, y luego adaptarlo
apropiadamente a las circunstancias de la empresa en particular. Esta
actividad puede bien producir un ADM “especifico para la empresa’”.

Hay varias razones por las cuales se desea adaptar el ADM a las
circunstancias de una empresa en particular. Algunas de esas razones se

detallan a continuacion:

1. Es importante considerar que el orden de las Fases en el ADM es
hasta cierto punto dependiente de la madurez de la disciplina de
la arquitectura dentro de la empresa en cuestion. Por ejemplo, si el
caso de negocio para producir la arquitectura no es bien conocido,
entonces la creacién de una Vision de la Arquitectura juega un papel
esencial; y una Arquitectura de Negocio detallada tiene que ser
precedida por la definicién del caso de negocio para el trabajo de
arquitectura restante, de manera tal que se asegure la participacion
activa de los interesados clave en ese trabajo.
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2. El orden de las Fases también puede ser definido por los principios de
negocio y arquitectura de una empresa. Por ejemplo, los principios de
negocio pueden dictar que la empresa estara preparada para ajustar
sus procesos de negocio con el fin de responder a las necesidades de
una solucién empaquetada, de modo tal que se pueda implementar
rapidamente y permitir una respuesta veloz a cambios en el mercado.
En tal caso, la Arquitectura de Negocio (o al menos su finalizacion)
puede ser posterior a la finalizacién de la Arquitectura de Sistemas de
Informacion.

3. Una empresa puede desear utilizar o adaptar el ADM junto a otro
marco de referencia de Arquitectura Empresarial que cuenta con un
conjunto definido de entregables especificos para un sector vertical
unico: gobierno, defensa, comercio electrénico, telecomunicaciones,
etc.

4. El ADM es uno de los tantos procesos corporativos que conforman
el modelo de gobierno corporativo para una empresa. El ADM
complementa y apoya otros procesos estandar de la gestion de
programas. La empresa adaptard el ADM para reflejar las relaciones y
dependencias con los otros procesos de su gestion.

5. E1 ADM es de uso obligatorio para el contratista principal o lider en
una situacion de subcontratacion y se debe adaptar para conseguir un
compromiso conveniente entre las practicas existentes del contratista
y los requerimientos de la empresa contratante.

6. La empresa es una pequefia-mediana empresa y desea utilizar una
version “simplificada” del ADM que esté mas orientada al nivel
reducido de recursos y complejidad de sistemas tipico de tal ambiente.

7. La empresa es muy grande y compleja, comprendiendo muchas
“empresas” separadas pero entrelazadas dentro de un marco de
colaboracién empresarial, y el método de arquitectura se tiene que
adaptar para reconocer esta situacion. Por lo general, tales empresas
no se pueden tratar con éxito como una sola entidad y se requiere un
enfoque mis federado.
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El proceso del ADM también se puede adaptar para tratar con varios
escenarios diferentes, incluyendo estilos de procesos diferentes (por
ejemplo, el uso de iteracion) y también arquitecturas especificas

y especializadas (como la de seguridad). Estos se describen en las
siguientes secciones.

4.2 Aplicacion de Iteraciones al ADM
El ADM da lugar a varios conceptos que se podrian caracterizar como
iteraciones.

Iteracion para desarrollar un Panorama de la Arquitectura completo:

o Los proyectos iteraran a través del ciclo entero del ADM, que
comienza con la Fase A. Cada ciclo del ADM estara sujeto a una
Peticiéon de Trabajo de Arquitectura. La arquitectura resultante
se agregara al Panorama de la Arquitectura, ya sea ampliando el
panorama descrito o cambiando el panorama donde sea requerido.

« Diferentes proyectos pueden operar sus propios ciclos de ADM
simultineamente, con relaciones entre ellos.

« Un proyecto puede desencadenar el inicio de otro proyecto.
Tipicamente, esto se usa cuando las iniciativas de arquitectura de
alto nivel identifican oportunidades o soluciones que requieren una
arquitectura més detallada, o cuando un proyecto identifica impactos
al panorama que estan fuera del alcance de la Peticion de Trabajo de
Arquitectura.

Iteracion dentro de un ciclo del ADM:

o Los proyectos pueden operar multiples Fases del ADM
simultédneamente. Tipicamente, esto se usa para manejar la
interrelacién entre Arquitectura de Negocio, Arquitectura de Sistemas
de Informacion y Arquitectura Tecnoldgica.

o Los proyectos pueden desplazarse entre Fases del ADM, en ciclos
planeados que cubren multiples fases. Tipicamente, esto se usa
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para confluir en una Arquitectura de Destino detallada cuando
una arquitectura de alto nivel no existe como fuente de contexto y
limitaciones.

« Los proyectos pueden volver a Fases anteriores a fin de repetir el
proceso y actualizar los productos de trabajo con nueva informacion.
Tipicamente, esto se usa para converger hacia un Plan de Itinerario
ejecutable de la arquitectura o Plan de Implementacién y Migracion,
cuando los detalles de la implementaci6n y el alcance del cambio
provocan un cambio o una nueva asignacién de prioridades a los
requerimientos de los interesados.

Iteracion para manejar la Capacidad Arquitecténica:

« El resultado de atender una Peticién de Trabajo de Arquitectura en la
Fase A puede requerir que una nueva iteracion de la Fase Preliminar
ajuste la Capacidad Arquitecténica de la organizacién.

o Los cambios identificados en la Fase H pueden requerir que
una nueva iteraciéon de la Fase Preliminar ajuste la Capacidad
Arquitecténica de la organizacién.

Todas estas técnicas son aplicaciones validas del ADM y pueden ser
usadas para asegurar que el enfoque al desarrollo de la arquitectura
sea suficientemente flexible para acomodar otros métodos y marcos de
referencia.

TOGAF incluye la consideracién de los factores organizacionales que
influyen en el grado en el cual el ADM se debe utilizar de forma iterativa,
los diferentes estilos de iteracion, y una puesta en correspondencia

de las Fases del ADM con los ciclos de iteracion de definicion de la
arquitectura.

La Figura 7 muestra un ciclo de iteracién sugerido para iteraciones que
atraviesan multiples Fases del ADM.
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« Las iteraciones de Capacidad Arquitecténica apoyan la creacién y la
evolucion de las Capacidades Arquitectdnicas requeridas. Este ciclo
incluye la puesta en marcha inicial de la actividad de arquitectura con
un objetivo dado o tipo de compromiso de arquitectura, estableciendo
o ajustando el enfoque de arquitectura, principios, alcance, vision y
gobierno.

« Las iteraciones del Desarrollo de la Arquitectura permiten la
creacion del contenido a través del desplazamiento o integracion
de las Fases de Arquitectura de Negocio, Arquitectura de Sistemas
de Informacion y Arquitectura Tecnoldgica. Estas iteraciones
aseguran que la arquitectura se considere como un todo. En este
tipo de iteracion las revisiones de los interesados son por lo general
mas amplias. Como las iteraciones convergen hacia un objetivo,
las extensiones en Oportunidades y Soluciones y en las Fases de
Planificacién de la Migracién aseguran que la factibilidad de la
implementacion de la arquitectura se tome en cuenta mientras ésta se
finaliza.

« Las iteraciones de la Planificacién de la Transicién apoyan la
creacion de los Planes de Itinerario para los cambios formales para
una arquitectura definida.

« Las iteraciones de Gobierno de la Arquitectura apoyan el gobierno
de la actividad de cambio a medida que se avanza hacia una
arquitectura de destino definida.

TOGATF define dos estilos para la definicion de la arquitectura:

« Linea de Base Primero: En este estilo, la Arquitectura de la Linea
de Base se evaliia primero. Este proceso es conveniente cuando la
solucién de destino no esta claramente entendida.

o Destino Primero: En este estilo, la Arquitectura de Destino se elabora
detalladamente y luego se pone en correspondencia con la Linea
de Base, a fin de definir las actividades de cambio. Este proceso es
conveniente cuando el estado de destino es acordado a alto nivel y la
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Iteracién de
Capacidad
Arquitecténica

Iteracion de
Desarrollo de
la Arquitectura

A.
Visién de la

Iteracién de Arquitectura
Gobierno de H.
la Arquitectura Gestion de B
Cambios de la Arquitectura
Arquitectura de Negocio
G. (=
Gobierno de la Gestién de Arquitecturas de
Implementacién Requerimientos Sistemas de
Informacién
E D.
Planificacién Arquitectura
de la Migracién Tecnolégica
E.
Oportunidades
y Soluciones
Iteracién de
Planificacion

de la Transicion

Figura 7: Ciclos de Iteracién

empresa desea evitar la propagacion de la practica de negocio actual
hacia la situacién de destino.

TOGAEF pone en correspondencia ambos estilos con ciclos de iteracion,

como se ilustra en la Figura 8 y la Figura 9.
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TOGAF también describe una aplicacion jerdrquica de iteraciones
donde cada ciclo ADM ocurre en un solo nivel de la descripcién de
la arquitectura. Este enfoque del ADM usa la fase de Planificacién

Segmento de Arquitectura

Plan ifica-
cnén de la

V|slén de

Arquitectura Estratégica

At

A
Vision de

Planifica-
cion de la

Arquitectura de Capacidades

A
Vision de

Planifica-
cion de la

Figura 10: Ejemplo de jerarquia de procesos del ADM
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de la Migracion de un ciclo ADM para iniciar nuevos proyectos de
arquitectura mds detallados, que también desarrollaran arquitecturas.
Este tipo de iteracion destaca la necesidad de que la arquitectura de alto
nivel dirija y restrinja la arquitectura mas detallada. También destaca
como el Panorama de la Arquitectura completo es desarrollado a

través de multiples iteraciones del ADM. Este enfoque se muestra en la
Figura 10.

4.3 Aplicacion del ADM a lo largo del Panorama
de la Arquitectura

En una empresa tipica, muchas arquitecturas se describirdn en el

Panorama de la Arquitectura para un determinado momento en el

tiempo. Algunas arquitecturas abordaran necesidades muy especificas;

otras seran mas generales. Algunas abordaran los detalles; mientras

que otras proporcionaran una vision general. Para hacer frente a esta

complejidad TOGAF utiliza el concepto de niveles y de Continuum

de Empresa que proporciona el marco de referencia conceptual para

organizar el Panorama de la Arquitectura.

Los niveles proporcionan un marco de referencia para dividir el

Panorama de la Arquitectura en tres niveles de granularidad:

1. La Arquitectura Estratégica proporciona un marco de organizaciéon
para las actividades operacionales y de cambio y permite establecer la
direccién a nivel ejecutivo.

2. Los Segmentos de Arquitectura proporcionan un marco de
organizacion para las actividades operacionales y de cambio y permite
establecer la direccion y el desarrollo de Planes de Itinerario eficaces
de arquitectura a nivel de programa o de cartera.

3. La Arquitectura de Capacidades proporciona un marco de
organizacion para las actividades de cambio y el desarrollo de Planes
de Itinerario eficaces de arquitectura para el incremento de las
capacidades.
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La figura 11 muestra un resumen del modelo de clasificacién para
Panoramas de la Arquitectura.

Amplitud

Tiempo

v

Arquitectura Empresarial Estratégica

Segmento de Segmento de
Arquitectura Arquitectura

Nivel

Arquitectura | Arquitectura | Arquitectura
e de de
v | Capacidades | Capacidades | Capacidades

Figura 11: Modelo de clasificacion resumido para el Panorama de la Arquitectura

TOGAF describe los tipos de actividades que los arquitectos pueden

llevar a cabo asi como la manera en la cual el ADM puede ser utilizado

para coordinar las actividades de varios equipos de arquitectos que

trabajan a diferentes niveles. También proporciona dos estrategias para

usar el ADM como un proceso de apoyo a arquitecturas jerarquizadas:

« Las arquitecturas se pueden desarrollar a diferentes niveles a través de
iteraciones de un solo proceso del ADM.

« Las arquitecturas se pueden desarrollar a diferentes niveles a través de
una jerarquia de procesos del ADM ejecutados simultdineamente.
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En casos extremos, se puede adoptar completamente cualquiera

de estas dos opciones. En la practica, un arquitecto tendra que
combinar probablemente elementos de cada una para adaptarse a los
requerimientos exactos de la Peticion de Trabajo de Arquitectura.

4.4 Arquitectura de Seguridad y el ADM

TOGATF proporciona guias sobre las consideraciones de seguridad

que se deben abordar durante la aplicacién del ADM. Su propdsito es
ayudar tanto a los arquitectos empresariales como a los profesionales de
seguridad a evitar la omisién de preocupaciones criticas de seguridad.
Informa al arquitecto empresarial de lo que el arquitecto de seguridad
tendra que llevar a cabo durante el trabajo de arquitectura de seguridad.

Todos los grupos de interesados en una empresa tendran preocupaciones

de seguridad y es conveniente integrar un arquitecto de seguridad en

el proyecto tan pronto como sea posible. En todas las Fases del ADM,

se ofrecen guias sobre la informacién especifica de seguridad que se

debe recolectar, los pasos a seguir, y los artefactos que se deben crear.

Las decisiones de arquitectura relacionadas con la seguridad deben

ser trazables con respecto a las decisiones de negocio y las politicas de

gestion de riesgos. Los ambitos de preocupacion generalmente aceptados

para los arquitectos de seguridad son:

o Autenticacion: Verificacion de los elementos justificativos de
identidad de una persona o entidad relacionada de alguna manera
con la empresa o con un sistema.

o Autorizacion: Definicion y aplicacion de las capacidades autorizadas a
una persona o entidad cuya identidad se ha establecido.

« Auditoria: Competencia para proporcionar informacién forense que
certifique que los sistemas se han usado de acuerdo con las politicas
de seguridad establecidas.
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Aseguramiento: Competencia para probar y demostrar que la
Arquitectura Empresarial tiene los atributos de seguridad requeridos
para mantener las politicas de seguridad establecidas.
Disponibilidad: Capacidad de la empresa para funcionar sin
interrupcion o disminucién de servicios a pesar de acontecimientos
anormales o de actos mal intencionados.

Proteccion de los activos: la proteccién de los activos de informacion
por pérdida o divulgacion involuntaria, y de recursos por uso no
autorizado e involuntario.

Administracién: Competencia para aiadir y cambiar las politicas de
seguridad, afadir o cambiar cémo las politicas se ponen en practica
en la empresa, y como se afiaden o cambian personas o entidades
relacionadas con los sistemas.

Gestion de Riesgos: La actitud y tolerancia de la organizacion al
riesgo.

Los artefactos tipicos de la Arquitectura de Seguridad incluiran:

4

Reglas de negocio en cuanto al manejo de los activos de datos/
informacioén

Politica de seguridad escrita y publicada

Codificacién de datos/informacion para identificar la posesion y
custodia de activos

Documentacion de analisis de riesgos

Documentacion de la politica de clasificacién de datos

.5 Utilizacion de TOGAF para definir y gobernar

SOAs

TOGAEF describe las Arquitecturas Orientadas a Servicios (SOA por

su sigla en inglés) como un estilo arquitecténico, como la Arquitectura

Empresarial apoya a las SOA y proporciona orientaciones en la
utilizacién de TOGAF para desarrollar las SOA.
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SOA, como un estilo arquitecténico, trata sobre la simplificacion del

negocio y la interoperacion de sus partes, mediante la estructuracién

de capacidades como servicios granulares bien definidos a diferencia

de unidades de negocio ininteligibles y basadas en silos. Este estilo

arquitecténico permite la identificacion de capacidades funcionales de

una organizacién, y por lo tanto provee una oportunidad para reducir la

duplicacion. Al estandarizar el comportamiento y la interoperacion de

servicios, es posible limitar los impactos del cambio y planear también el

impacto de los futuros cambios.

La Arquitectura Empresarial proporciona marcos de referencia,

herramientas y técnicas para asistir a organizaciones con el desarrollo

y el mantenimiento de sus SOAs. Algunas de las ventajas claves que la

Arquitectura Empresarial proporciona incluyen:

Abstracciones consistentes de las estrategias de alto nivel y entregables
de apoyo a la planificacién y analisis

Conexi6n de las diferentes perspectivas de un mismo problema de
negocio (por ejemplo, negocio, sistemas de informacion, tecnologia,
amplitud, profundidad, nivel de detalle, etc.) suministrando un
modelo consistente para abordar varios dominios y pruebas de
integridad.

Identificacion de Planes de Itinerario claros para alcanzar el estado
futuro

Trazabilidad que une a TI y a otros activos con el negocio que apoyan
Apoyo a la evaluacién de impacto, andlisis de riesgo/valor y gestion de
la cartera

Principios identificados y documentados, restricciones, marcos de
referencia, patrones y estindares

Los marcos de referencia de gobierno y los procesos que aseguran la
autoridad apropiada para la toma de decisiones
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La Arquitectura Empresarial se convierte en la base para la

implementacion del enfoque de SOA dentro de una organizacion,

porque:

Une a los interesados en SOA, asegurando que las necesidades de
cada comunidad de interesados se atiendan y que cada comunidad de
interesados esté consciente del contexto apropiado.

Proporciona un vinculo del negocio a TI que puede ser utilizado

para justificar el coste de una reingenieria de TI alineada al valor de
negocio.

Muestra qué servicios se deben construir y cémo deberan reutilizarse.
Muestra como se deberan disefar los servicios y como deben operar
las plataformas.

Proporciona un repositorio para almacenar y mantener
permanentemente la informacién relacionada con los disefios.

Sin la Arquitectura Empresarial, los efectos negativos pueden incluir uno

o mas de los siguientes aspectos:

Agilidad limitada

Dificultad para la identificacién y orquestacién de servicios de SOA
Dispersion de servicios

Desafios de gobierno exponencialmente crecientes

Interoperabilidad limitada de servicios SOA

Reutilizacién limitada de servicios SOA

Muiltiples SOAs basados en silos

Dificultad para evolucionar y realizar cambios a las implementaciones
de SOA

4.5.1 Utilizaciéon de TOGAF para SOA
TOGATF proporciona guias detalladas para cada Fase del ADM en

referencia a qué es lo que se debe considerar cuando se aplican los

principios de orientacién a servicios. Aqui se proporciona el resumen
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de alto nivel del enfoque. Los detalles estin en TOGAEF, Parte III,

capitulo 22.

La utilizacién de TOGAF para crear SOA requiere la adaptacion de

TOGATF para abordar los requerimientos de un estilo en particular.

Abordar este estilo requerira:

« Identificar las entradas clave de los meta modelos

« Identificar las extensiones al meta modelo de contenidos

« Identificar los artefactos claves

« Identificar los materiales de referencia especificos para el estilo y
modelos de madurez

La adaptacion de la Capacidad Arquitecténica para apoyar SOA requiere

de una actividad considerable en la Fase Preliminar de TOGAF Estas

actividades y las herramientas especificas del grupo de trabajo de SOA

de The Open Group incluyen:

o Adaptacion del principio de orientacion a servicios

o Determinacion de la preparacién de la organizacion para SOA:
OSIMM

o Gobierno: The Open Group SGVM

« Particiones: Utilizacién de un centro de excelencia especializado para
apoyo a SOA

En el resto de las Fases del ADM de TOGAEF, lo que cambia es como
una arquitectura se describe, se analiza y se documenta. Durante una
iteracion del ADM, el arquitecto tiene que considerar las entidades clave
identificadas en el meta modelo y los artefactos descritos.

El propésito del ciclo del ADM variaré segiin los diferentes niveles de
granularidad. En trabajos de nivel estratégico el propdsito es identificar si
SOA es necesario, y en qué segmentos. En trabajos a nivel de segmento el
proposito es describir la estructura y los requerimientos de capacidades
del SOA. Finalmente, en trabajos a nivel de capacidades el propdsito es
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identificar y describir los requerimientos de los servicios SOA que estén
disponibles.

Al entregar SOA con TOGAF, el arquitecto nunca debe perder de
vista el objetivo final: las soluciones de SOA abordan la gestién de la
complejidad de la empresa y proporcionan agilidad de negocio.
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Capitulo s
Marco de Referencia del
Contenido Arquitectonico

Este capitulo proporciona una introduccion al Marco de Referencia del
Contenido Arquitectonico, un meta modelo estructurado de artefactos

arquitecténicos.

5.1 Descripcion del Marco de Referencia del
Contenido Arquitecténico
Durante la ejecucion del ADM se producen varios resultados, tales como
flujos de procesos, requerimientos arquitecténicos, planes de proyecto,
evaluaciones de conformidad de proyectos, etc. A fin de ser capaces de
recopilar y presentar estos importantes productos de trabajo de una
manera consistente y estructurada, es necesario disponer de un Marco
de Referencia del Contenido Arquitecténico dentro del cual se puedan
colocar estos resultados. Esto permite crear una referencia fcil y una
clasificacién estandarizada, y también ayuda a facilitar la estructuracién
de relaciones entre los varios productos de trabajo que conforman lo que
a menudo se refiere como la “Arquitectura Empresarial”.

El Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico proporcionado en
TOGAF permite que TOGAF sea utilizado como un marco de referencia
independiente para la arquitectura dentro de una empresa. Sin embargo,
existen otros marcos de referencia de contenidos (como ArchiMate y

el marco de referencia de Zachman) y se espera que algunas empresas
opten por usar un marco de referencia externo junto con el ADM. En
estos casos, el Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico de
TOGATF proporciona una referencia 1til y un punto de partida para que
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el contenido de TOGAF pueda ponerse en correspondencia con el meta
modelo de otros marcos de referencia.

A fin de asistir con la clasificacién de nuevos productos de trabajo y
con la necesidad potencial de guardar correlacién con otros marcos de
referencia de contenidos (incluyendo cualquier producto de trabajo

de la arquitectura existente ya clasificado), el Marco de Referencia

del Contenido Arquitecténico usa las tres categorias siguientes para

describir el tipo de producto de trabajo arquitecténico dentro de su

contexto de uso:

« Un Entregable es un producto de trabajo formal que se especifica
contractualmente, y que normalmente se examinard, se acordara y se
firmard por sus interesados. Los entregables a menudo representan el
resultado de proyectos.

o Un Artefacto es un producto de trabajo arquitectonico que describe
un aspecto de la arquitectura. Los Artefactos generalmente se
clasifican en catalogos (listas de elementos), matrices (mostrando las
relaciones entre elementos), y diagramas (imégenes de los elementos).
Ejemplos de artefactos son un catdlogo de requerimientos, una
matriz de interacciones de negocio y un diagrama de caso de uso. Un
entregable arquitectonico puede contener muchos artefactos y los
artefactos formaran el contenido del Repositorio de Arquitectura.

« Un Bloque de Construccion representa un componente
(potencialmente reutilizable) de negocio, TI o capacidad
arquitectonica que se puede combinar con otros Bloques de
Construcci6n para entregar arquitecturas y soluciones.

Los Bloques de Construccion se pueden definir a varios niveles de
detalle y pueden estar relacionados tanto con “arquitecturas” como con
“soluciones” Los Bloques de Construccién de la Arquitectura (ABBs)
tipicamente describen la capacidad requerida a fin de formar los Bloques
de Construccion de la Solucién (SBBs), que a su vez representaran
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los componentes a ser utilizados para poner en practica la capacidad
requerida. Estos se presentan mds adelante en la Seccién 5.5.

Las relaciones entre entregables, artefactos y Bloques de Construccion se
muestran en la Figura 12.

5.2 Meta Modelo de Contenidos

El Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico esta basado en un
meta modelo estandar de contenidos que proporciona una definicién

de todos los tipos de Bloques de Construccion que existen dentro de
una arquitectura. Una descripcion de alto nivel del meta modelo de
contenidos se muestra en la Figura 13. El meta modelo ilustra cémo
estos Bloques de Construccién se pueden describir y c6mo estan
relacionados entre ellos.

Al crear y gestionar arquitecturas, es necesario considerar varias
preocupaciones como por ejemplo servicios empresariales, actores,
aplicaciones, entidades de datos y tecnologia. El Meta Modelo de
Contenidos destaca estas preocupaciones, muestra sus relaciones e
identifica artefactos que pueden ser usados para representarlas de
manera consistente y estructurada.

Ademas, el Meta Modelo de Contenidos puede ser usado para
proporcionar direccién a toda organizacién que desee poner en practica
su arquitectura usando una herramienta de arquitectura.

5.2.1 Contenido central y extensiones

El modelo se ha estructurado para considerar contenido central y
extensiones. El meta modelo central proporciona un conjunto minimo
de contenido arquitecténico que apoya la trazabilidad a lo largo de todos
los artefactos, y las extensiones se conectan para apoyar todo modelado
mas especifico o en profundidad que pueda ser requerido.
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Las extensiones se agrupan ldgicamente en catélogos, matrices, y
diagramas, permitiendo el foco en 4reas de interés especificas. Todos los
mddulos de extension son opcionales y se deberdn seleccionar durante la
Fase Preliminar de la iteracién del ADM para satisfacer las necesidades
de la organizacion. Las extensiones descritas en TOGAF son de guia y se
pueden afiadir o adaptarse seglin sea necesario.

5.2.2 Catalogos, Matrices y Diagramas

Mientras que el Meta Modelo de Contenidos es usado para apoyar la
estructuracién de la informacion arquitectonica, la mayor parte de los
interesados no necesitan o desean conocer los detalles contenidos dentro
del Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico de esta manera.
Por lo tanto, el uso de catalogos, matrices, y diagramas se introduce para
facilitar la presentacion de la informacion arquitectdnica de modo que se
pueda utilizar como referencia y para propdsitos de gobierno con mayor
facilidad.

Los catalogos son listas de Bloques de Construccion de un tipo
especifico o de tipos relacionados, las matrices son tablas donde se
muestran las relaciones entre dos o mas entidades, y los diagramas son
interpretaciones graficas del contenido arquitecténico.

En resumen, los resultados de una arquitectura desarrollada en base al
ADM consisten en varios ABBs definidos y cargados en los catédlogos

de la arquitectura, con las relaciones especificadas entre los Bloques de
Construccién en matrices de arquitectura, y luego presentados como
diagramas de comunicacién que muestran de un modo preciso y conciso

c6mo es la arquitectura.

5.3 Artefactos Arquitectonicos

TOGATF describe un conjunto de productos de trabajo indivisibles
que se crean al desarrollar una arquitectura siguiendo el ADM. Estos
productos de trabajo se etiquetan como artefactos y representan un
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modelo particular de un sistema, solucién o estado de la empresa, que
potencialmente se podra reutilizar en una variedad de contextos.

Un artefacto es distinto de un entregable, que es un resultado contratado
por un proyecto. En la mayoria de los casos, los entregables incluiran
artefactos y cada artefacto puede existir en muchos entregables. Los
conceptos basicos y la terminologia usada en esta seccién se han
adaptado de ISO/IEC 42010:2007, descrito en la Tabla 14 e ilustrado en
la Figura 14.¢

Tabla 14: Conceptos Relacionados a las Vistas de la Arquitectura

Concepto Definicion

Sistema Un Sistema es una coleccion de componentes
organizados para llevar a cabo una funcién especifica o
un conjunto de funciones.

Arquitectura La Arquitectura de un sistema es la organizacién
fundamental del sistema, representada en sus
componentes, las relaciones entre ellos y con el entorno

y los principios que dirigen su disefio y evolucion.

Descripcién Una Descripciéon Arquitecténica es una colecciéon
Arquitecténica de artefactos que documentan una arquitectura. En
TOGAE las vistas de la arquitectura son los artefactos

claves en una descripcion de la arquitectura.

Interesados Los Interesados son las personas que tienen roles claves
en el sistema, 0 preocupaciones sobre el mismo; por
ejemplo, usuarios, desarrolladores o gerentes. Diferentes
Interesados con diferentes roles en el sistema tendran
preocupaciones diferentes. Los Interesados pueden ser

individuos, equipos u organizaciones (o clases de los

mismos).

6 Reproducido con permiso del IEEE Std 1471-2000, Systems and Software Engineering
—Recommended Practice for Architectural Description of Software-Intensive Systems,
Copyright © 2000, por IEEE. El IEEE se exime de toda responsabilidad que resulte de la
publicacién y uso en la manera descrita.
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Concepto Definicién

Preocupaciones Las Preocupaciones son los intereses claves que son
crucialmente importantes para los Interesados en el
sistema y determinan la aceptacién del sistema. Las
Preocupaciones pueden pertenecer a cualquier aspecto
del funcionamiento del sistema, desarrollo, u operacion,
incluyendo consideraciones como rendimiento,
fiabilidad, seguridad, distribucion y capacidad para
evolucionar.

Vista Una Vista es una representacién de un sistema
completo desde el punto de vista de un conjunto
relacionado de preocupaciones. Al capturar o
representar el disefio de la arquitectura de un sistema, el
arquitecto creara tipicamente uno o varios modelos de
la arquitectura, posiblemente utilizando herramientas
diferentes. Una Vista comprenderd partes seleccionadas
de uno o varios modelos, elegidos para demostrar a un
Interesado particular o a un grupo de Interesados que
sus preocupaciones se estan abordando adecuadamente

en el disefio de la Arquitectura del sistema.

Punto de Vista Un Punto de Vista define la perspectiva desde la cual
una vista se toma. Mas especiﬁcamente, un Punto

de Vista define: como construir y usar una vista

(por medio de un esquema apropiado o plantilla);

la informaci6n que deberia aparecer en la Vista; las
técnicas de modelado para expresar y analizar la
informacion; y el fundamento para estas opciones
(por ejemplo, describiendo el objetivo y audiencia de
la Vista).

TOGATF proporciona un conjunto de artefactos recomendados,
resumidos en la Tabla 15.
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Figura 14: Conceptos basicos para la Descripcién Arquitecténica

Tabla 15: Artefactos Recomendados por Fase del ADM

Fase del ADM

Artefacto

Fase Preliminar

Catalogo de Principios

Fase A

Matriz del Mapa de Interesados
Diagrama de Cadena de Valor

Diagrama de Concepto de Solucién

Fase B

Catélogo de Organizacién/Actor
Catélogo de Motivaciones/Meta/Objetivo
Catélogo de Roles

Catélogo de Servicios de Negocio/Funcién
Catélogo de Ubicaciones

Catélogo de Proceso/Evento/Control/
Producto

Catélogo de Contrato/Métricas

Matriz de Interaccién de Negocio

Matriz de Actor/Rol

Diagrama de Alcance del Negocio

Diagrama de Servicios de Negocio/

Informacién
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Fase del ADM

Artefacto

Fase B

Diagrama de Descomposicién Funcional
Diagrama de Ciclo de Vida de Producto
Diagrama de Meta/Objetivo/Servicio
Diagrama de Caso de Uso de Negocio
Diagrama de Descomposicién de la
Organizacién

Diagrama de Flujo de Procesos

Diagrama de Eventos

Fase C, Arquitectura de Datos

Catalogo de Entidad de Datos/
Componente de Datos

Matriz de Entidad de Datos/Funci6n de
Negocio

Matriz de Aplicacién/Datos
Diagrama de Datos Conceptual
Diagrama de Datos Légico
Diagrama de Diseminacion de Datos
Diagrama de Seguridad de los Datos
Diagrama de Migracién de Datos
Diagrama de Ciclo de Vida de Datos

Fase C, Arquitectura de Aplicacion

Catélogo de Cartera de Aplicaciones
Catélogo de Interfaces

Matriz de Aplicacién/Organizacion
Matriz de Rol/Aplicacién

Matriz de Aplicacion/Funcién

Matriz de Interaccion de la Aplicacién
Diagrama de Comunicacion de la
Aplicacion

Diagrama de Aplicacién y Ubicacion del
Usuario

Diagrama de Caso del Uso de la Aplicacién
Diagrama de Gestion de la Empresa
Diagrama de Proceso/Realizacion de la
Aplicacion

Diagrama de Ingenieria de Software
Diagrama de Migracién de la Aplicacion

Diagrama de Distribucién de Software
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Fase del ADM

Artefacto

Fase D

Catalogo de Estdndares de Tecnologia
Catélogo de Cartera de Tecnologia
Matriz de Aplicacién/Tecnologia
Diagrama de Ambientes/Ubicaciones
Diagrama de Descomposicién de la
Plataforma

Diagrama de Procesamiento
Diagrama de Computacion de Redes/
Hardware

Diagrama de Ingenieria de

Comunicaciones

Fase E

Diagrama de Contexto de Proyecto
Diagrama de Beneficios

Gestién de Requerimientos

Catalogo de Requerimientos

5.4 Entregables de Arquitectura

TOGATE, Parte IV, capitulo 36 proporciona una tipica linea de base

de entregables de arquitectura a fin de definir mejor las actividades

requeridas en el ADM y actia como un punto de partida para su

adaptacion dentro de una organizacién. Para mas detalles ver el

capitulo 3.

5.5 Bloques de Construccion
El Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico explica el

concepto de Bloques de Construccién junto a un ejemplo ficticio que
ilustra Bloques de Construccion de la Arquitectura. TOGAF incluye

Bloques de Construccién de la Arquitectura (ABBs) y Bloques de

Construccion de la Solucion (SBBs).

“Bloques de Construccion” es un término dominante dentro de TOGAF

y el ADM. Un Bloque de Construccion es simplemente un paquete

de funcionalidad definida para satisfacer las necesidades del negocio.

La manera en que la funcionalidad, los productos y el desarrollo se
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ensamblan en Bloques de Construccién varia ampliamente entre
arquitecturas individuales. Cada organizacién debe decidir por si
misma qué modelo de Bloques de Construccion funciona mejor. Una
buena opcion de Bloques de Construccion puede llevar a mejoras en la
integracion de sistemas legados, interoperabilidad y flexibilidad en la
creacién de nuevos sistemas y aplicaciones.

Los sistemas se construyen a partir de colecciones de Bloques de
Construccion, por tanto la mayor parte de dichos bloques tienen que
interoperar con otros Bloques de Construccion. Dondequiera que
esto sea practicado, es importante que las interfaces a un Bloque de
Construccion se publiquen y sean razonablemente estables.

Los Bloques de Construccion se pueden definir a varios niveles de
detalle, dependiendo de qué etapa del desarrollo de la arquitectura se ha
alcanzado.

Por ejemplo, en una etapa temprana, un Bloque de Construccion

puede consistir simplemente de una agrupacién de funcionalidades,
como una base de datos de clientes y algunas herramientas de acceso
alos datos. Los Bloques de Construccion a este nivel funcional de
definicion se describen en TOGAF como Bloques de Construccién

de la Arquitectura (ABBs); ver la Seccion 3.22. Mas adelante, los
productos reales o los desarrollos a la medida sustituiran estas simples
definiciones de funcionalidad, y los Bloques de Construccién entonces
se describirdn como Bloques de Construccion de la Solucion (SBBs); ver
la Seccion 3.23.

Las Fases clave y los pasos a seguir del ADM en los cuales los Bloques de
Construccion se desarrollan y se especifican se resumen a continuacion,
y se ilustran en la Figura 15.
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de Destino

= Desarrollar la vista de los Blogues Construccion necesarios
através de la creacion de catalogos, matrices y diagramas
arquitecténicos

u D cada Blogue de C

. la justificacion de las decisiones de los
Bloques de Construccion en el documento de arquitectura

= Identificar los Blogues de Construccion impactados,
revisando en base a la libreria de Blogues de Construccién
dentro del Repositorio de Arquitectura y reutilizar cuando
sea apropiado

® En caso necesario, definir nuevos Blogues de Construccion

= Seleccione estandares para cada Bloque de Construccion,
reutilizando tanto como sea posible a partir de modelos
de referencia seleccionados del Continuum de Arquitectura

= Documentar el mapeo final de los Bloques de
Construccion al Panorama de la Arquitectura

= En los Bloques de Construccion seleccionados,
identificar los que podrian ser reutilizados, y publicarlos
como estandares 0 modelos de referencia a través del
Repositorio de Arquitectura

Paso 4: Realizar Analisis de Brechas

= Identificar los Bloques de Construccion pendientes

® Identificar los Blogues de Construccién eliminados

= Identificar nuevos Bloques de Construccion

m Identificar las brechas y determinar el enfoque para la

izacion (por ejemplo, si han de ser desarrollados o

adquiridos)

Paso 5: Definir los Componentes Candidatos del Plan de
Itinerario

Paso 6: Resolver impactos a través del Panorama de la
Arquitectura

Paso 7: Revision Formal de los Interesados

Paso 8: Finalizar la Arquitectura

(asn 9: Crear el de icion de la i j

Figura 15: Bloques de Construccion de la Arquitectura y su uso en el Ciclo del ADM

En la Fase A, las primeras definiciones de Bloques de Construccion

comienzan como entidades relativamente abstractas dentro de la Vision

de la Arquitectura.

En las Fases B, C y D los Bloques de Construccién dentro de las

Arquitecturas de Negocio, Datos, Aplicacién y Tecnolégicas evolucionan

hacia un modelo comiin de pasos a seguir.

Finalmente, en la Fase E los Bloques de Construccion se hacen mas

especificos para la implementacion ya que los SBBs se identifican para

abordar las brechas.
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Capitulo 6
El Continuum de Empresa

Este capitulo proporciona una introduccion al Continuum de Empresa.

Los temas abordados en este capitulo incluyen:

o Una explicacion del Continuum de Empresa y su propdsito

« Utilizacién del Continuum de Empresa en el desarrollo de una
Arquitectura Empresarial

o Una descripcion de las caracteristicas para clasificar y particionar
arquitecturas

o Una descripcién de un marco de referencia estructurado para el
Repositorio de Arquitectura

6.1 Descripcion del Continuum de Empresa

El Continuum de Empresa, mostrado en la Figura 16, proporciona

un modelo para estructurar un Repositorio “virtual” y proporciona

los métodos para clasificar artefactos de arquitectura y de solucion,
mostrando cémo los diferentes artefactos evolucionan y cémo se pueden
reutilizar. E] Continuum se va llenando con activos de arquitectura y sus
soluciones posibles (modelos, patrones, descripciones de arquitectura,
etc.). Estos activos y soluciones se pueden obtener dentro de la empresa o
en la industria en general y utilizarse en la construccién de arquitecturas.

Existe una distincion entre arquitecturas y sus posibles soluciones,
creando asi un Continuum de Arquitectura y un Continuum de
Soluciones. Como se muestra en la Figura 16, la relacion entre ellos es de

guia y apoyo.

El Continuum de Empresa apoya dos ideas generales: la reutilizacién
donde sea posible, sobre todo evitando la re-invencién, y el soporte a la
comunicacion. Los activos tanto en el Continuum de Arquitectura como
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Figura 16: El Continuum de Empresa

en el Continuum de Soluciones se estructuran desde lo més genérico

alo mas especifico a fin de proporcionar un lenguaje consistente para
comunicar con eficacia las diferencias entre arquitecturas. El comprender
donde se esté en el Continuum ayuda a todos a comunicarse de manera
eficaz. El uso del Continuum de Empresa puede eliminar la ambigiiedad
cuando se discuten conceptos y elementos de diferentes departamentos
dentro de la misma organizacién o de diferentes organizaciones
construyendo arquitecturas empresariales. Comprender la arquitectura
ayuda a entender mejor la solucion. Ser capaz de explicar el concepto
general detras de una solucién hace mas facil entender los posibles

conflictos.
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Dado que el uso del Continuum de Empresa va por lo general
acompaiiado por un incremento de los activos de arquitectura y solucién
asociados, las organizaciones pueden beneficiarse directamente de la
reutilizacion.

6.1.1 El Continuum de Empresa y la Reutilizacion de la
Arquitectura
Ejemplos de activos “dentro de la empresa” son los entregables de
trabajos de arquitectura previos, que estdn disponibles para su
reutilizacion. Ejemplos de activos “en la industria de TI en general” son la
amplia variedad de modelos de referencia de la industria y los patrones
de arquitectura que existen y que emergen continuamente, incluyendo
aquellos que son muy genéricos (como el Modelo de Referencia Técnica
de TOGAF - TRM por sus siglas en inglés); los especificos para ciertos
aspectos de TI (como una arquitectura de servicios web); los especificos
para ciertos tipos de procesamiento de la informacién (como comercio
electronico); y los especificos para ciertas industrias verticales (como el
modelo de datos ARTS de la industria minorista). La decision en cuanto
a cuales activos de arquitectura una empresa especifica considera como
parte de su propio Continuum de Empresa formara normalmente parte
de la funcidn general de gobierno de arquitectura dentro de la empresa
en cuestion.

6.1.2 Utilizacion del Continuum de Empresa dentro
del ADM

En el ADM se describe un proceso para ir desde la Arquitectura

Fundamental de TOGAF hacia una arquitectura especifica para

la organizacion (o conjunto de arquitecturas). Esta Arquitectura

Fundamental es una descripcién muy general de servicios genéricos y

funciones que proporcionan la fundacion sobre la cual las arquitecturas

especificas y los Bloques de Construccion de la Arquitectura (ABBs)

se pueden construir afiadiendo activos de arquitectura relevantes,
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componentes y Bloques de Construccién del Continuum de Empresa.
A lo largo de todas las secciones mas relevantes del ADM, existen
recordatorios a considerar sobre qué activos de la arquitectura debera
usar el arquitecto. Ademds de la Arquitectura Fundamental, TOGAF
proporciona otro modelo de referencia que puede ser incluido en el
Continuum de Empresa de una organizacién: el Modelo de Referencia
para la Infraestructura de la Informacion Integrada (III-RM).

6.2 Particionado de la Arquitectura

Las particiones son usadas para simplificar el desarrollo y direccion de
la Arquitectura Empresarial. Las particiones son fundamentales en el
Gobierno de la Arquitectura y son distintas de los niveles y conceptos de
organizacion del Continuum de Arquitectura.

Las arquitecturas se particionan porque:

o Las arquitecturas de las unidades organizacionales entran en conflicto
unas con otras.

« Diferentes equipos tienen que trabajar simultdneamente en elementos
diferentes de la arquitectura y las particiones permiten a grupos
especificos de arquitectos poseer y desarrollar segmentos especificos
de la arquitectura.

o Una reutilizacion efectiva de la arquitectura requiere segmentos
modulares que se puedan tomar e incorporarse en arquitecturas y
soluciones mas amplias.

Es poco préctico presentar un modelo de particionado definitivo

de la arquitectura. Cada empresa tiene que adoptar un modelo de
particionado que refleje su propio modelo de operaciones. TOGAF
incluye criterios de clasificaciéon que se pueden aplicar al particionar
arquitecturas asi como guias de las actividades dentro de la Fase
Preliminar para establecer una particion.
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Los pasos a seguir dentro de la Fase Preliminar para apoyar el

Particionado de la Arquitectura son los siguientes:

o Determinar la estructura de la organizacion de arquitectura dentro de
la empresa

o Determinar las responsabilidades de cada equipo de arquitectura

o Determinar las relaciones entre las arquitecturas

Una vez concluida la Fase Preliminar, los equipos que conducen la
arquitectura deben ser entendidos. Cada equipo debera tener un
alcance definido y se debera entender las relaciones entre equipos
y la arquitectura. La asignacion de equipos segun el alcance de la
arquitectura se ilustra en la Figura 17.

Equipos que llevan a cabo la Arquitectura

Capacidad Corporativa
-
e de AE

Periodo de tiempo

Emprss Segmento

]
'
& — !
'
juipo 1
‘—Eﬂ . r—— 1 N
Segmento Segmento Equipo de Proyecto
Equipo de Carera ‘

Capacidad | Capacidad | Capacidad [

- Eauide Capacidad de AE del J

Nivel de detalle

Project Team

Figura 17: Asignacién de Equipos al Alcance de la Arquitectura

6.3 Repositorio de Arquitectura

El concepto de Repositorio de Arquitectura se basa en el Continuum
de Empresa y puede ser utilizado para almacenar diferentes clases de
resultados arquitectonicos creados por el ADM a diferentes niveles de
abstraccion.
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Por medio del Continuum de Empresa y del Repositorio de
Arquitectura, se alienta a los arquitectos a aprovechar todos los otros
recursos arquitectonicos relevantes cuando desarrollan una arquitectura

especifica para la organizacién.

En este contexto, el ADM se puede considerar como la descripcion de
un ciclo de vida de procesos que funciona a multiples niveles dentro de
la organizacion, que actiia dentro de un marco de gobierno holistico

y que produce resultados alineados que residen en un Repositorio de
Arquitectura. El Continuum de Empresa proporciona un contexto
valioso para entender los modelos arquitectonicos: muestra Bloques de
Construccion y sus interrelaciones, las limitaciones y los requerimientos
de un ciclo de desarrollo de arquitectura.

La estructura del Repositorio de Arquitectura TOGAF se muestra en la
Figura 18.

Los componentes mas importantes dentro de un Repositorio de

arquitectura son los siguientes:

« El Meta Modelo de Arquitectura, que describe la aplicacion de un
marco de referencia de arquitectura a la medida de la organizacion,
incluyendo un meta modelo para el contenido de la arquitectura.

o Las Capacidades Arquitectonicas, que definen los pardmetros,
estructuras y procesos que apoyan el gobierno del Repositorio de
Arquitectura.

« El Panorama de la Arquitectura, que muestra una vista
arquitectonica de los Bloques de Construccion actualmente en uso
dentro de la organizacion (por ejemplo, una lista de las aplicaciones
activas). El panorama existira probablemente a multiples niveles de
abstraccion para satisfacer diferentes objetivos de arquitectura.

« La Base de Datos de Estandares de Informacioén (SIB por sus

siglas en inglés), que captura los estandares con los cuales las nuevas
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arquitecturas deben tener conformidad, los cuales pueden incluir
estandares de la industria, productos y servicios seleccionados de
proveedores, o servicios compartidos ya implementados dentro de la
organizacion.

o LaLibreria de Referencias, que proporciona guias, plantillas,
patrones y otras formas de material de referencia que pueden ser
aprovechados a fin de acelerar la creacion de nuevas arquitecturas
para la empresa.

« La Biticora de Gobierno, que proporciona un registro de la actividad
de gobierno a lo largo de la empresa.

6.3.1 ElRepositorio de Empresa

El Repositorio de Arquitectura es una parte del Repositorio de Empresa.
Mientras el Repositorio de Arquitectura mantiene la informacion acerca
de la Arquitectura Empresarial y Artefactos asociados, hay una cantidad
considerable de Repositorios de Empresa que apoyan la arquitectura.
Estos incluyen los requerimientos de almacenaje del Repositorio de
Requerimientos y el Repositorio de Soluciones que almacena Bloques de
Construccion de la Solucion (SBBs).
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Capitulo 7
Modelos de Referencia
de TOGAF

Este capitulo proporciona una breve introduccion a los Modelos de
Referencia de TOGAF.

7.1 Arquitectura Fundamental de TOGAF

La Arquitectura Fundamental de TOGAF es una arquitectura que
proporciona una base sobre la cual se pueden construir arquitecturas
especificas y componentes arquitectonicos. La Arquitectura Fundamental
se representa en el Modelo de Referencia Técnica (TRM por sus siglas en
inglés). El TRM se puede aplicar universalmente y por lo tanto puede ser
utilizado para construir cualquier tipo de arquitectura de sistemas.

7.1.1 Modelo de Referencia Técnica (TRM por sus
siglas en inglés)

El TRM, mostrado en la Figura 19, es un modelo y una taxonomia de

servicios genéricos de plataforma. La taxonomia define la terminologia

y proporciona una descripcién coherente de sus componentes. Su

propdsito es proveer una descripcion conceptual de un sistema de

informacion. El modelo TRM es una representacion gréfica de esta

taxonomia que actiia como ayuda para su comprension.

7.2 Modelo de Referencia para la Infraestructura
de la Informacion Integrada
(I11-RM por sus siglas en inglés)
Mientras que la Arquitectura Fundamental describe un entorno
tipico de plataforma de aplicaciones, el segundo modelo de referencia
incluido en el Continuum de Empresa, el Modelo de Referencia para la
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Figura 19: Modelo de Referencia Técnica (TRM)

Infraestructura de la Informacion Integrada (III-RM), se centra en el
software de las aplicaciones. El III-RM es una “Arquitectura de Sistemas
Comunes” en términos del Continuum de Empresa.

ELIII-RM se muestra en la Figura 20 y es un subconjunto del TOGAF
TRM en términos de su alcance total, pero también amplia ciertas partes
del TRM, en particular en las dreas de aplicaciones de negocio y de

las aplicaciones de infraestructura. El III-RM proporciona ayuda para
abordar uno de los desafios claves que enfrenta el arquitecto empresarial
de hoy: la necesidad de disefiar una infraestructura de informacién
integrada para permitir el Flujo de Informacién Sin Fronteras

(Boundaryless Information Flow™).
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Figura 20: EL I1I-RM en detalle
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Capitulo 8
Marco de Referencia de la
Capacidad Arquitectdnica

Este capitulo presenta el Marco de Referencia de la Capacidad
Arquitecténica.

TOGATE, Parte VII: El Marco de Referencia de la Capacidad
Arquitecténica proporciona un conjunto de materiales de referencia que
soportan el establecimiento de una funcién de arquitectura dentro de

una empresa.

En la Tabla 16 se muestra un resumen de los contenidos de TOGAF,
Parte VII.

En la figura 21 se muestra una estructura general para un Marco de
Referencia de la Capacidad Arquitecténica.

Tabla 16: Resumen del Contenido de la Parte VIl de TOGAF

Capitulo Descripcion

Establecimiento de una Guias para establecer una Capacidad

Capacidad Arquitecténica Arquitecténica dentro de una organizacién.

Consejo de Arquitectura Guias para establecer y operar un Consejo de
Arquitectura Empresarial.

Conformidad de la Guias para asegurar la conformidad de los

Arquitectura proyecto a la Arquitectura.

Contratos de Arquitectura Guias para definir y usar Contratos de
Arquitectura.

Gobierno de la Arquitectura | Marco y pautas para Gobierno de la Arquitectura.

Modelos de Madurez de Técnicas para evaluar y cuantificar la madurez

Arquitectura de una organizacion respecto a su Arquitectura
Empresarial.
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8.1 Establecimiento de una Capacidad
Arquitectonica

La implementacién de cualquier capacidad dentro de una organizacién

requiere del disefio de la arquitectura en sus cuatro dominios: Negocio,

Datos, Aplicaciones y Tecnologia. Por lo tanto el establecimiento de

la practica de arquitectura dentro de una organizacion requiere el

disefio de:

o La Arquitectura de Negocio de la préctica arquitectonica, que destaca
el Gobierno de la Arquitectura, procesos de la arquitectura, estructura
organizacional de arquitectura, requerimientos de informacion de la
arquitectura, productos de la arquitectura, etc.

o La Arquitectura de Datos, que define la estructura del Repositorio de
Arquitectura y Continuum de Empresa de la organizacién

o La Arquitectura de Aplicacion, que especifica la funcionalidad
y/o servicios de aplicacion requeridos para permitir la practica de
arquitectura

o La Arquitectura Tecnoldgica, la cual especifica los requerimientos
de la infraestructura de la practica de la arquitectura en apoyo a las
aplicaciones de arquitectura y Continuum de Empresa.

8.2 Gobierno de la Arquitectura

El Marco de Referencia de la Capacidad Arquitecténica contiene

un marco de referencia y guias para el Gobierno de la Arquitectura.

El Gobierno de la Arquitectura es la practica a través de la cual las

Arquitecturas Empresariales y otras arquitecturas se gestionan y

controlan a nivel de toda la empresa. Incluye lo siguiente:

o Implementacion de un sistema de controles que abarca la creacion y el
monitoreo de todos los componentes de la arquitectura y actividades,
con el objetivo de asegurar la introduccion eficaz, implementacioén y
evolucion de arquitecturas dentro de la organizacién

o Implementacion de un sistema para asegurar la conformidad con
estandares internos y externos, ademas de obligaciones regulatorias
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« El establecimiento de procesos que apoyan la gestion eficaz de
los procesos mencionados anteriormente dentro de parametros
acordados

« El establecimiento y la documentacién de estructuras de decisién
que influyen en la Arquitectura Empresarial; esto incluye cuales
interesados contribuyen en las decisiones

« Eldesarrollo de practicas que aseguran la rendicion de cuentas a una
comunidad de interesados claramente identificada, tanto dentro como

fuera de la organizacién

8.3 Consejo de Arquitectura

Una Arquitectura Empresarial es més que el conjunto de artefactos
producidos durante la ejecucion del proceso del ADM. Llevar a la
organizacion a actuar segun los principios establecidos en la arquitectura
requiere un marco de referencia para la toma de decisiones. El Marco de
Referencia de la Capacidad Arquitecténica proporciona un conjunto de
guias para establecer y operar un Consejo de Arquitectura Empresarial.
Un Consejo de Arquitectura es responsable de los elementos
operacionales y debe ser capaz de tomar decisiones en situaciones de
posible conflicto siendo capaz de rendir cuentas por las decisiones
tomadas. Por lo tanto, debera estar integrado por representantes de todos
los interesados claves en la arquitectura y comprendera tipicamente un
grupo de ejecutivos responsables de la revision y del mantenimiento de
la arquitectura en general. Es importante que los miembros del Consejo
de Arquitectura aborden arquitectura, negocio y areas de la gestion de
programas.

Las cuestiones por las que el Consejo de Arquitectura es responsable y

debe rendir cuentas son:

o Proporcionar la base para todas las tomas de decisiones en cuanto a
cambios en las arquitecturas

« Consistencia entre sub-arquitecturas
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« Identificacién de componentes reutilizables

« Flexibilidad de la Arquitectura Empresarial; para satisfacer las
necesidades de negocio y utilizar nuevas tecnologias

o Asegurar el cumplimiento de la conformidad con la arquitectura

o Mejorar el nivel de madurez de la disciplina de arquitectura dentro de
la organizacién

o Asegurar que se adopte la disciplina del desarrollo basado en la
arquitectura

o Apoyar las capacidades para un escalamiento visible de las decisiones
cuando éstas estén fuera de los limites establecidos

El Consejo de Arquitectura es también responsable de elementos
operacionales, como el monitoreo y control de los Contratos de
Arquitectura (ver la seccion 3.29), y de elementos de gobierno, como la
produccién de materiales de gobierno utilizables. Las tareas importantes
son:

o Asignacion de tareas arquitectonicas

o Aprobacion formal de productos arquitecténicos

« Resolucion de conflictos arquitecténicos

8.4 Conformidad de la Arquitectura

La utilizacién de la arquitectura para estructurar el desarrollo de las TI
en una organizacion implica que los proyectos de TI deben cumplir con
el Plan de Itinerario de la arquitectura. Si este no fuera el caso, entonces
debe haber una buena razén para no hacerlo.

Para determinar si es asi, de debe adoptar una estrategia de
Conformidad de la Arquitectura con medidas especificas para asegurar
la conformidad con la arquitectura. El Marco de Referencia de la
Capacidad Arquitecténica incluye un conjunto de procesos, guias y una

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo

156

©INYI3}INbIY B 3P PEPIWIOJUO) 3P UQISIADY 3P 053301 :ZZ eInSi4

UQIDEIILIAA 3P
sejsi| se| Jeziinn o
444 ap o1paw sod SUODEPUIWOBS
0 euosiad U3 §107 se| Jeuiwalaq o
euosiad sewsjqo.d
us sesepueISI— 19nj0831 A Mmu_myuwv_ . .
S3|eW.o4u| SOP3A0Ld o S0AReI0dI0d 019Uy
salepuelss so| e einpaunbuy eed o
1S9JUBID  OPJANDE SP JESIADY o S3JU3IP SO| Bled o auald
‘opakoud ap Japr] ‘eanpayunbay
‘19p17 oaUnbiy 113p1| opaxunbay Jap)| opaynbiy 119p1| oaunbay ap ofasuo>
b.ie
opakoid sepeja|duiod S uoIsInGY e
B UODEdIJLISA 3p €| 3p ugIsinai Sl sl Jewury A ugnen|ea3 3
—p| [9p saiopaip | —p) —> ap swioul —p| opsobzejey |—p e e oen|eA3 ap
S0| & Jejsinanuy 2 s0| Jejuasald g uswinsay/auuoju|
|2 Jeiedaid
OAl}e10dI0d odiew opafoud
e mHmJ.—m 95 BW)SIS 2p saJopallp
|2 WO Japualul o SO| Jedijuap| o
sepe.n|joAul 9|gesuodsal
uolunal ef sadjqeyss  UOPMUINBD IS 5465 5p sapepiun sopobau ap
| Ud sependape (eanpaunbiy

ejed Jeioge|o) e
eanpayunbie

©] 9p UOISINI

e| 9p Jopeulpioo)

seyunbaid
se| JeulwIa1aq

19p)| opaunbay

SBJJ0 JBdI4IUSP) o
eanpaynbie
e|apu

e| ap Jopeuipioo)

einpaunbie

ap Jopeuipioo)

pepiun e| Jedi413uap) e
einpaynbie

©| 9p UOISIADL

€| @p Jopeuipioo)

e uomnes || vormmeee | | s
w“ uoiunal et 1 Suee __w P le—| opsunbie
e| Jeweiboig selIeidcpy, JeuILIBg |e Jeaynuap)

a|qesuodsay
uopezjuebig
€| Jeoynusp)

l—

—

ap ofasuo) |ap
sojualwipadosd
Kseomjod /11

ap ousa1qoy |3 Jod
o)sondsip o] unbas)
einpaunbiy
©| 3p UQISIA3Y
3p pnpdijos

Copyright protected. Use is for Single Users only via a VHP Approved License.
For information and printed versions please see www.vanharen.net



TOGAF® Version 9.1 - Guia de Bolsillo 157

lista de verificacién para asegurar la conformidad de los proyecto con la

arquitectura, incluidos:

« Evaluaciones de Impacto de Proyecto que ilustran cémo la
Arquitectura Empresarial impacta a los proyectos mas importantes
dentro de una organizacién

o Elproceso de Revision de Conformidad de la Arquitectura (ver la
Figura 22), que es un proceso formal para examinar la conformidad
de los proyectos con la Arquitectura Empresarial

8.5 Marco de Referencia de Competencias de
Arquitectura

El Marco de Referencia de la Capacidad Arquitecténica proporciona un

conjunto de roles, competencias y pautas de experiencia para el personal

encargado del trabajo de Arquitectura Empresarial.

“Arquitectura Empresarial” y “Arquitecto Empresarial” son términos de
amplio uso en la industria de TI de hoy en dia, aunque muchas veces
mal definidos. Se utilizan para designar una variedad de practicas y
competencias aplicadas en una amplia variedad de dominios de la
arquitectura. Se necesita una mejor clasificacién para permitir una
comprension mas implicita del tipo de arquitecto/arquitectura que se
estd describiendo.

Esta falta de uniformidad conduce a dificultades para las organizaciones
que buscan reclutar o asignar/promover al personal para cubrir
posiciones en el campo de la arquitectura. Debido a los diferentes usos
de los términos, a menudo hay confusién y falta de comunicacién entre
aquellos que buscan reclutar, y aquellos que buscan cubrir los variados
roles de arquitecto.

El Marco de Competencias de la Arquitectura de TOGAF intenta
abordar esta necesidad proporcionando definiciones de las habilidades
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y niveles de competencia requeridos para el personal, interno o externo,
que deben llevar a cabo los variados roles de arquitectura definidos
dentro del marco de referencia de TOGAF.

Las categorias de habilidades incluyen:

« Habilidades genéricas, que comprenden tipicamente el liderazgo,
trabajo en equipo, habilidades interpersonales, etc.

« Habilidades de Negocio y Métodos, que comprenden tipicamente
casos de negocio, proceso de negocio, planificacion estratégica, etc.

« Habilidades de Arquitectura Empresarial, que comprenden
tipicamente modelado, disefio de Bloques de Construccion, disefio de
aplicaciones y roles, integracién de sistemas, etc.

« Habilidades de Gestién de Proyectos y Programas, que comprenden
tipicamente la gestion de cambios al negocio, métodos de gestion de
proyectos y herramientas, etc.

« Habilidades y Conocimientos Generales de T, que comprenden
tipicamente aplicaciones de intermediacidn, gestion de activos,
planificacién de la migracién, SLAs, etc.

« Habilidades Técnicas de TI, que comprenden tipicamente ingenieria
de software, seguridad, intercambio de datos, gestion de datos, etc.

« Entorno juridico, que comprende tipicamente leyes de proteccion de
datos, derecho de contrato, ley de adquisiciones, fraude, etc.
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Apéndice A
Resumen de Migracion

Este apéndice contiene informacién de migracién de alto nivel - una
descripcion resumida de lo que ha cambiado respecto de TOGAF 8.1.1

y también un resumen de los cambios entre TOGAF 9 y TOGAF 9.1. Se
supone que los lectores estan familiarizados con el contenido de TOGAF
8.1.1.

A.1 Cambios entre TOGAF 8.1.1 y TOGAF 9.1

Capitulo Actual I Derivacion de TOGAF 8.1.1

Parte I: Introduccién

1 | Introduccién Material revisado; basado en el capitulo 1

Este capitulo revisado describe la estructura

y proporciona una descripcién ejecutiva de la
Arquitectura Empresarial y las ventajas de usar TOGAE.
Ciertas partes del contenido han sido desplazadas a los

nuevos capitulos 2 y 4.

2 | Conceptos Nuevo capitulo

centrales Este nuevo capitulo introduce los conceptos centrales
de TOGAF; qué es la arquitectura en el contexto

de TOGAF; qué tipos de arquitectura aborda
TOGAF; el ADM. Introduce conceptos claves como
Entregables, Artefactos y Bloques de Construccion.
Introduce el Continuum de Empresa y el Repositorio
de Arquitectura. Introduce el establecimiento y

la operacién de una Capacidad de Arquitectura
Empresarial. Describe consideraciones para utilizar
TOGAF con otros marcos de referencia.

3 | Definiciones Derivado del capitulo 36, reelaborado como
definiciones formales y abreviaturas
Este capitulo revisado contiene los términos claves

y definiciones. Otras definiciones suplementarias y

abreviaturas han sido movidas a apéndices separados.
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Capitulo Actual

Derivacion de TOGAF 8.1.1

Notas de la

version

Nuevo capitulo

Este es un nuevo capitulo que contiene la informacién
sobre esta version del documento. Contiene una
descripcion de lo que es nuevo, las ventajas de los
cambios asi como correspondencias resumidas de la
estructura del documento de TOGAF 8.1.1 respecto de
TOGAF 9y viceversa. Incluye también la informacién
sobre términos y condiciones para usar TOGAF y desde
donde descargarlo.

Parte II: Método de Desarrollo de la Arquitectura

Introduccién

Material revisado; basado en el capitulo 3

Los cambios hechos en este capitulo son para posicionar
el ADM respecto del Repositorio de la Arquitectura, y a
la parte ITI: Guias y Técnicas del ADM. El concepto de

versionado de documentos se introduce con un ejemplo.

Fase Preliminar

Material revisado; basado en el capitulo 4

El enfoque se ha ampliado considerablemente

para abordar ademis la definicién de la empresa,
motivaciones claves y elementos de la organizacion,
requerimientos para el trabajo de arquitectura, marcos
de referencia de gestion y sus relaciones, asi como la
madurez de la empresa.

Ahora hay pasos a seguir que estdn explicitamente

definidos, mientras que antes no habia ninguno.

Fase A: Vision de

la Arquitectura

Material revisado; basado en el capitulo 5

Los Escenarios de Negocio se abordan ahora como una
seccion separada en Enfoque; antes se inclufan como
sub-seccién de Pasos a seguir.

Los Pasos a seguir han sido revisados para incluir
ademads una evaluacion de la Capacidad de Negocio,
Grado de Preparacion de la Empresa para su
Transformacion, definicién de Propuestas de Valor de
la Arquitectura de Destino y KPIs, e identificacién de
Riesgos de la Transformacion de Negocio y actividades
de Mitigacién.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.
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Capitulo Actual

Derivacion de TOGAF 8.1.1

Fase B:
Arquitectura de
Negocio

Material revisado; basado en el capitulo 6

El Enfoque se revis6 para discutir el Repositorio de la
Arquitectura, en lugar del Continuum de Empresa. La
descripcion de la técnica de Analisis de Brechas fue
desplazada a la parte ITI: Guias y Técnicas del ADM.
Se ha introducido una secuencia revisada de Pasos a
seguir, la misma que se usa en las Fases C yD.

Las Entradas y Salidas fueron reorganizadas para que
correspondan a los entregables. Una diferencia clave
es la introduccion de dos documentos contenedores:
el Documento de Definicién de Arquitectura y la
Especificacién de Requerimientos de Arquitectura.

Fase C:
Arquitectura
de Sistemas de
Informacién

Material revisado; basado en el capitulo 7
Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.

10

Fase C:
Arquitectura de
Datos

Material revisado; basado en el capitulo 8

En Enfoque: la referencia al Continuum de Empresa ha
sido sustituida por el Repositorio de Arquitectura. La
seccién de Analisis de Brechas ha sido eliminada. Una
seccion de Consideraciones Claves para la Arquitectura
de Datos ha sido anadida.

Se ha introducido una secuencia revisada de Pasos

a seguir. La misma secuencia se usa también en las
Fases B, C (Arquitectura de Aplicacion), y D.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.

11

Fase C:
Arquitectura de

Aplicacion

Material revisado; basado en el capitulo 9

En Enfoque: la referencia al Continuum de Empresa ha
sido sustituida por el Repositorio de Arquitectura. La
seccién de Analisis de Brechas ha sido eliminada.

Se ha introducido una secuencia revisada de Pasos

a seguir. La misma secuencia se usa también en las
Fases B, C (Arquitectura de Datos), yD.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.
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Capitulo Actual

Derivacion de TOGAF 8.1.1

12

Fase D:
Arquitectura
Tecnologica

Material revisado; basado en el capitulo 10

En Enfoque: la referencia al Continuum de Empresa se
sustituye por el Repositorio de Arquitectura.

Los Pasos a seguir han sido sometidos a una importante
reorganizacion, y ahora utilizan la secuencia utilizada
también en las Fases By C.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.

13

Fase E:
Oportunidades &
Soluciones

Material revisado; basado en el capitulo 11

Esta fase ha sido objeto de una importante revision
para anadir detalles amplios sobre el Enfoque y Pasos
a seguir para trasladarse de las Arquitecturas de
Destino identificadas en Fases més tempranas a la
implementacién y crear un Plan de Implementacién y
Migracién preliminar.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.

14

Fase F:
Planificacion de

la Migracién

Material revisado; basado en el capitulo 12

Esta Fase ha sido objeto de una importante revision
para anadir detalles amplios sobre el Enfoque y Pasos
a seguir para finalizar el Plan de Implementacién y
Migracion identificado en la Fase E.

Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que

correspondan a los Entregables.

15

Fase G:
Gobierno de la

Implementacion

Material revisado; basado en el capitulo 13

Los objetivos incluyen cambios en la redaccion y
adiciones para enfatizar el aspecto de Gobierno de

la Fase.

El Enfoque ha sido actualizado para incluir la
Realizacion de Valor de Negocio.

Los Pasos a seguir han sido objeto de una importante
revisién para incluir la confirmacion del alcance

a implementar con la direccién de desarrollo, la
identificacion de habilidades de implementacion y
recursos, el desarrollo de guias para implementacion de
soluciones, revisiones de conformidad, implementacion

de operaciones y una revision post-implementacion.
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Capitulo Actual | Derivacién de TOGAF 8.1.1
16 | Fase H: Gestién | Material revisado; basado en el capitulo 14
de cambios dela | Los Objetivos se han reelaborado e incluyen la
Arquitectura maximizacién del valor de negocio.
El Enfoque se ha ampliado para incluir ademas el
monitoreo de la gestion de capacidades y negocio.
Los Pasos a seguir han sido objeto de una importante
revision, e incluyen ademis el establecimiento del
proceso de realizacién de valor, la implementacion de
herramientas de monitoreo, gestion de riesgos, analisis
para el cambio y desarrollo de requerimientos de
cambio para satisfacer objetivos de rendimiento.
17 | Gestion de Ningtn cambio material; en correspondencia con el
Requerimientos | capitulo 15
de Arquitectura | Las Entradas y Salidas han sido reorganizadas para que
del ADM correspondan a los Entregables.
Parte III: Guias y Técnicas del ADM
18 | Introduccién Nuevo capitulo
Esta nueva parte se proporciona para apoyar la
aplicacion del ADM.
19 | Aplicacién de Nuevo capitulo
iteraciones al Este capitulo describe el concepto de iteracion y
ADM muestra estrategias potenciales para aplicar los
conceptos iterativos al ADM.
20 | Aplicacion del Nuevo capitulo
ADMalolargo | Este capitulo describe la aplicaciéon del ADM a través
del Panorama de | del Panorama de la Arquitectura.
la Arquitectura
21 | Arquitecturade | Nuevo capitulo; Derivado del Security White Paper
Seguridad y el (W055)
ADM Este capitulo proporciona consideraciones de seguridad
especificas para cada fase del ADM.
22 | Utilizacién Nuevo capitulo
de TOGAF Este capitulo describe como el estilo arquitecténico
para Definir y SOA puede ser apoyado por TOGAE
Gobernar SOAs
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Capitulo Actual | Derivacién de TOGAF 8.1.1
23 | Principios dela | Ningun cambio material; en correspondencia con el
Arquitectura capitulo 29
Un nuevo principio de ejemplo de Orientacion a
Servicios para Principios de Negocio.
24 | Gestion de los Nuevo capitulo
Interesados Este capitulo describe la técnica de Gestion de los
Interesados, una disciplina importante para los
practicantes de la arquitectura.
25 | Modelos de Ningun cambio material; en correspondencia con el
arquitectura capitulo 28
26 | Escenarios de Ningun cambio material; en correspondencia con el 34
Negocio
27 | Analisis Nuevo capitulo; Derivado de Anélisis de Brechas
Comparativo Este capitulo ha sido introducido para permitir que la
técnica pueda ser referenciada desde las Fases del ADM,
y por lo tanto reducir la duplicacion de textos.
28 | Técnicas de Nuevo capitulo
Planificacién de | Este capitulo describe varias técnicas de apoyo a las
la Migracién FasesEyE
29 | Requerimientos | Nuevo capitulo
de Este capitulo proporciona guias para desarrollar los
Interoperabilidad | Requerimientos de Interoperabilidad.
30 | Evaluacion Nuevo capitulo
del Grado de Este capitulo describe una técnica para identificar
Preparacion de la | problemas en la transformacion del negocio.
Empresa para su
Transformacion
31 | Gestién de Nuevo capitulo
Riesgos Este capitulo describe una técnica para gestionar el
riesgo durante un proyecto de transformacion de
arquitectura o negocio.
32 | Planificaciéon Nuevo capitulo
Basada en Este capitulo describe la técnica de Planificacion Basada
Capacidades en Capacidades.
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Capitulo Actual

Derivacion de TOGAF 8.1.1

Parte IV: Marco de Referencia del Contenido Arquitecténico

33 | Introduccion

Nuevo capitulo

Esta nueva parte de TOGAF aborda la produccion
de contenidos, proporcionando un marco dentro del
cual se pueden colocar los productos de trabajo mas

importantes.

34 | Meta modelo de

contenidos

Nuevo capitulo

Este capitulo proporciona una definicién de

meta modelo para todos los tipos de Bloques de
Construccion dentro de una arquitectura, mostrando
cémo se pueden describir y como se relacionan unos

a otros.

35 | Artefactos
arquitectonicos

Derivado del capitulo 31, ademds de nuevo material
Este capitulo ha sido revisado para abordar un conjunto
de productos de trabajo indivisibles creados siguiendo
el ADM. Se introduce un diagrama para ilustrar los
conceptos de ISO/IEC 42010:2007. Se han definido

las clases de Puntos de Vista: catélogos, matrices, y
diagramas. Se han agregado Puntos de Vista de la
Arquitectura adicionales.

36 | Entregables de

Arquitectura

Revision del capitulo 16

Se ha llevado a cabo una revision significativa de los
entregables. Se proporciona una tabla que muestra
donde se producen y consumen los entregables
dentro del ciclo del ADM. Una diferencia clave es

la introduccién de dos documentos contenedores:
el Documento de Definicién de Arquitectura y la

Especificaciéon de Requerimientos de Arquitectura.

37 | Bloques de

Construccion

Revision del capitulo 32

La descripcion del proceso de especificacion de Bloques
de Construccién en el ADM se ha actualizado para
corresponder a los cambios en los Pasos a seguir del
ADM.

La seccidn sobre niveles de modelado ha sido eliminada.
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Capitulo Actual

Derivacion de TOGAF 8.1.1

Parte V: Continuum de Empresa y herramientas

38

Introduccién

Nuevo capitulo

39

Continuum de
Empresa

Derivado de los capitulos 17 y 18

La explicacion del Continuum de Empresa ha sido
reescrita para explicar mejor su propésito y contexto,
incluyendo su relacién con los Repositorios de la
empresa.

Las Arquitecturas de la organizacion han sido
actualizadas como Arquitecturas especificas para

la Organizacion en el diagrama del Continuum de
Arquitectura.

Las Soluciones de la organizacion han sido actualizadas
como Soluciones especificas para la Organizacion en el
diagrama del Continuum de Soluciones.

En la descripcion del Continuum de Arquitectura, las
Arquitecturas Empresariales han sido actualizadas
como Arquitecturas especificas para la Organizacion.
En la descripcién del Continuum de Soluciones, las
Soluciones empresariales han sido actualizadas como

Soluciones especificas para la Organizacion.

40

Particionado de

la Arquitectura

Nuevo capitulo
Este capitulo describe varias caracteristicas que se
pueden aplicar para clasificar y luego proceder al

particionado de las arquitecturas.

41

Repositorio de
Arquitectura

Nuevo capitulo
Este capitulo describe como se pueden aplicar las
clasificaciones abstractas de arquitectura a una

estructura de Repositorio.

42

Herramientas
parael
desarrollo de la
Arquitectura

Este capitulo ha sido tomado del capitulo 38, pero
reduciéndolo considerablemente por eliminacion de los

criterios de evaluacion y guias.
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Capitulo Actual | Derivacién de TOGAF 8.1.1
Parte VI: Modelos de Referencia de TOGAF
43 | Arquitectura Ningun cambio material; en correspondencia con los
Fundamental de | capitulos 19y 20
TOGAF : Modelo | La Taxonomia de Plataforma Detallada es ahora una
de Referencia seccion de este capitulo en lugar de ser un capitulo
Técnica separado.
44 | Modelo de Ningun cambio material; en correspondencia con el
Referencia para | capitulo 22
la Infraestructura
de la Informacién
Integrada
Parte VII: Marco de Referencia de la Capacidad Arquitecténica
45 | Introduccién Nuevo capitulo
46 | Establecimiento | Nuevo capitulo
de una Este capitulo describe como usar el ADM para
Capacidad dela | establecer una practica de arquitectura dentro de una
Arquitectura organizacion.
47 | Consejo de Cambio minimo; en correspondencia con el capitulo 23
Arquitectura Los cambios han sido limitados a actualizaciones
editoriales menores.
48 | Conformidad de | Cambio minimo; en correspondencia con el capitulo 24
la Arquitectura | La seccién Evaluaciones de Impacto de Proyecto (Partes
de Proyecto) ha sido eliminada.
49 | Contratos de Cambio minimo; en correspondencia con el capitulo 25
Arquitectura Se ha afadido redaccion a este capitulo para vincularlo
mas estrechamente al Gobierno de la Arquitectura.
En lugar de enumerar los contenidos en una lista de
Declaracion de Trabajo de Arquitectura, se ha anadido
una referencia a la definicién en la parte IV: el Marco de
Referencia del Contenido Arquitecténico.
50 | Gobierno de la Cambio minimo, en correspondencia con el capitulo 26

Arquitectura

Se ha anadido una referencia al documento sobre
correspondencias entre TOGAF/COBIT de ITGI. Se
han aplicado algunos cambios editoriales a la seccién de

Gobierno de la Arquitectura en la practica.
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Capitulo Actual | Derivacién de TOGAF 8.1.1

51 | Modelos de la Cambio minimo; en correspondencia con el capitulo 27
madurez de la Se han aplicado cambios menores para referirse a la
Arquitectura ultima versiéon del ACMM.

52 | Marco de Algunos cambios cosméticos; en correspondencia con
Referencia de el capitulo 30
Competencias de | Las referencias a Arquitecto de TT han sido sustituidas
arquitectura por Arquitecto Empresarial
Apéndices

A | Glosario de Derivado del capitulo 36
definiciones Los términos y las definiciones proporcionadas aqui
suplementarias | han sido separados del glosario original ya que no son

especificos para TOGAF.
B | Abreviaturas Derivado del capitulo 36

Esta seccion se ha separado del glosario original.
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A.2 Resumen de Cambios entre TOGAF 9 y

TOGAF 9.1
El Modelo de Clasificacién de Documentos ha sido eliminado
(capitulo 2).
Las definiciones de términos donde el uso dado por TOGAF no es
diferente de la definicion del diccionario comun han sido eliminadas
(capitulo 3).
Las secciones de Objetivos de las Fases del ADM han sido
reelaboradas para concentrarse en objetivos efectivos, mas que en las
técnicas usadas en la Fase o listas de pasos a seguir (capitulos 6-17).
Los posibles Artefactos (Puntos de Vista) para cada Fase aparecen
ahora en una lista en la descripcion de esa Fase, no sélo en la parte
IV, Artefactos Arquitectdnicos (capitulos 6-14).
El texto duplicado de varios sitios ha sido sustituido por una
referencia apropiada:
- Anilisis de Brechas en las Fases B, C y D ahora referencia la parte
III, Analisis de Brechas (capitulos 8-12).
- Gestion de Requerimientos en varias Fases ahora referencia a
la parte II, Desarrollo de Requerimientos en la Fase Gestion de
Requerimientos.
Las descripciones de la Fase E y F han sido reelaboradas para
corresponder al nivel de detalle en otras Fases del ADM (capitulos
13y 14).
Los usos de terminologia para la Arquitectura de Transicién/Plan
de Itinerario/ /Estrategia de Implementacién han sido clarificados y
hecho consistentes (capitulos 13, 14,y 36).
Se ha afadido texto introductorio adicional en estilos
arquitecténicos en la parte III, Introduccién (capitulo 18).
Los conceptos de niveles, iteraciones y particiones han sido
clarificados y hecho consistentes. Esto incluye una reorganizacién
de material en la parte III, Aplicacién de Iteraciones al ADM y
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Aplicacion del ADM al Panorama de la Arquitectura y parte V,
Particionado de la Arquitectura (capitulos 19, 20, y 40).

Cambios menores han sido introducidos en el capitulo de la
Arquitectura de Seguridad (parte III, Arquitectura de Seguridad y el
ADM) para una mejor consistencia con el ADM (capitulo 21).

El capitulo de SOA (parte III, Usando TOGAF para Definir &
Gobernar SOAs) ha sido actualizado para describir el dltimo
resultado del Grupo de trabajo SOA (capitulo 22).

Se han hecho correcciones a los diagramas del meta modelo y a
aspectos del meta modelo (capitulo 34).

El uso de los términos aplicacion versus sistema ha sido examinado
y hecho consistente.

Los términos Artefacto y Punto de Vista han sido clarificados y
hecho consistentes. Esto incluye una reestructuracion de la parte IV,
Artefactos Arquitectonicos (capitulo 35).

El ejemplo de Bloques de Construccion ha sido eliminado

(capitulo 37).

Algunos Artefactos han sido renombrados para reflejar mejor su uso
(capitulo 35 y capitulos 6-14):

Matriz de Sistema/Organizacién cambia a Matriz de Aplicacién/
Organizacién

Matriz del Rol/Sistema cambia a Matriz de Rol/Aplicacién

Matriz de Sistema/Funcién cambia a Matriz de Aplicacién/
Funcién

Diagrama de Proceso/Realizacion de Sistema cambia a Diagrama
de Proceso/Realizacion de la Aplicacion

Diagrama de Caso de Uso del Sistema cambia a Diagrama de

Caso de Uso de la Aplicacion

- La Matriz del Sistema/Tecnologia cambia a Matriz de Aplicacién/
Tecnologia

- La Matriz de Aplicacion/Sistema cambia a Matriz de Rol/

Aplicacion
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La descripcién de Principios de Arquitectura se divide ahora en dos
tipos - Empresa y Arquitectura - mientras que antes se les llamaba
separadamente Principios de TI. Los Principios de TI se ven ahora
como una parte de Principios de la Empresa (capitulo 23).

El Mapa de Interesados incluido en el capitulo de Gestién de los
Interesados (Parte III, Gestion de los Interesados) se considera ahora
explicitamente como un ejemplo, la tabla ha sido destacada para
referirse a las preocupaciones del Interesado y a la lista actualizada
de Artefactos para cada interesado (capitulo 24).

El capitulo de Escenarios de Negocio (parte III, Escenarios de
Negocio y Objetivos de negocio) ha sido renombrado como
Escenarios de Negocio y Objetivos de Negocio a fin de reflejar mejor
los contenidos del capitulo (capitulo 26).

La relacién del Repositorio de la Empresa con el Repositorio

de Arquitectura ha sido clarificada en la parte V, Repositorio de
Arquitectura (capitulo 41).

Los Criterios de Evaluacién y las Guias han sido eliminados de la
parte V, Herramientas para el desarrollo de la Arquitectura (capitulo
42).

El capitulo sobre Modelos de Madurez de la Arquitectura (Parte
VII, Modelos de Madurez de la Arquitectura) ha sido revisado
editorialmente para mejorar su consistencia y claridad (capitulo 51).
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Glosario

Arquitectura de Aplicacion

Descripcion de la estructura e interaccion de las aplicaciones como
grupos de capacidades que proveen las funciones claves del negocio y
gestionan los recursos de datos.

Arquitectura

Arquitectura posee dos significados segin su uso contextual:

1. Una descripcion formal de un sistema, o un plano detallado del
sistema al nivel de sus componentes para orientar su implementacion.

2. La estructura de componentes, sus interrelaciones, y los principios y
guias que gobiernan su disefio y evolucion a través del tiempo.

Bloque de Construccion de la Arquitectura (ABB por sus siglas en
inglés)

Un componente del modelo de arquitectura que describe un solo aspecto
del modelo completo.

Continuum de Arquitectura

Componente del Continuum de Empresa. Es un repositorio de
elementos arquitecténicos mas detallados y especializados. Este
continuum comienza con definiciones fundacionales, tales como
modelos de referencia, estrategias esenciales y Bloques de Construccién
elementales, de alli se extiende a las arquitecturas de industria hasta
llegar a la arquitectura especifica de una organizacion.

Método de Desarrollo de la Arquitectura (ADM por sus siglas en
inglés)

Este es el nicleo de TOGAE Consiste en un enfoque progresivo para
desarrollar y utilizar una Arquitectura Empresarial, etapa por etapa.
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Marco de Referencia de Arquitectura
Una estructura conceptual utilizada para desarrollar, implementar y
sostener una arquitectura.

Arquitectura de la Linea de Base
La arquitectura definida existente del sistema antes de entrar en un ciclo
de revision de arquitectura y re-disefio.

Arquitectura de Negocio
La estrategia de negocios, gobierno, organizacién, e informacién de

procesos de negocio clave, asi como la interaccion entre estos conceptos.

Capacidad

Una habilidad que una organizacion, persona o sistema posee. Las
capacidades suelen expresarse en términos generales y de alto nivel y
tipicamente requieren una combinacién de organizacion, gente, procesos
y tecnologia para realizarlas. Por ejemplo, mercadotecnia, contacto del
cliente o tele mercadeo externo.

Arquitectura de Capacidades
Una descripcién muy detallada del enfoque arquitectdnico, para realizar
una solucién particular o un aspecto de una solucion.

Incremento de Capacidad

Una porcién discreta de una arquitectura de capacidades que entrega un
valor especifico. Cuando todos los incrementos han sido completados, la
capacidad se encuentra realizada.

Arquitectura de Datos
La estructura de los activos de datos légicos y fisicos de una organizacién
y los recursos para la gestion de los datos.
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Empresa

Descripcion de una organizacién al més alto nivel que tipicamente
contiene todas las funciones y misiones de la organizacién.
Frecuentemente una empresa contiene multiples organizaciones.

Continuum de Empresa

Es un mecanismo de categorizacion 1til para clasificar artefactos
arquitecténicos y de soluciones (internas y externas al Repositorio
Arquitecténico). Dichos artefactos evolucionan desde arquitecturas
fundamentales genéricas hacia arquitecturas especificas a la

organizacion.

Arquitectura Fundamental

Bloques de Construccion genéricos y sus interrelaciones con otros
Bloques de Construccién, que en conjunto con principios y directrices
proporcionan un fundamento sobre el cual arquitecturas mas especificas

pueden ser construidas.

Brecha

Una declaracién de la diferencia entre dos estados. Se utiliza en
el contexto de analisis de brechas, donde las diferencias entre la
arquitectura actual y futura se identifican.

Gobierno
Es la disciplina de monitorear, administrar y dirigir una empresa (o un
entorno de SI/TI) para entregar resultados requeridos por el negocio.

Meta Modelo
Un modelo que describe como y con qué la arquitectura sera descrita de

una forma estructurada.
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Repositorio

Un sistema que gestiona todos los datos de una empresa, incluyendo
datos y modelos de procesos, asi como otro tipo de informacién
empresarial. Por lo tanto, los datos en un repositorio son mucho mas
amplios que los de un diccionario de datos, que por lo general s6lo
define los datos que constituyen una base de datos.

Requerimiento
Declaracion de la necesidad que debe ser cumplida por una arquitectura
en particular o por un paquete de trabajo.

Gestion de Riesgos

La gestion de riesgos y de problemas que pueden amenazar el éxito de la
practica de la Arquitectura Empresarial y su capacidad para cumplir con
su visién, metas y objetivos, y sobre todo, su prestacion de servicios.

Segmento de Arquitectura

Una descripcion detallada y formal de las dreas dentro de una empresa,
utilizada a nivel de programa o cartera para organizar y alinear las
actividades de cambio.

Orientacién a Servicios
Una forma de pensar en términos de servicios y desarrollo basado en
servicios y los resultados de estos servicios.

Arquitectura Orientada a Servicios (SOA por sus siglas en inglés)

Un estilo arquitectdnico que soporta orientacion a servicios. Cuenta con

las siguientes caracteristicas distintivas:

o Se basa en el disefio de servicios - que reflejan las actividades en el
mundo real de negocios — que comprenden los procesos de negocios
empresariales (0 entre empresas).
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o Larepresentacion de un servicio utiliza descripciones del negocio
para proporcionar contexto (es decir, procesos de negocio, metas,
reglas, politica, interfaces y componentes de servicio) e implementa
los servicios utilizando orquestacion de servicios.

« Impone requisitos unicos en la infraestructura - se recomienda
que las implementaciones usen estdndares abiertos para permitir
interoperabilidad y transparencia en la ubicacion.

« Las implementaciones son especificas al entorno - las
implementaciones estan restringidas o habilitadas por el contexto y
deben de ser descritas en ese contexto.

« Requiere un gobierno riguroso de la representacién e implementacion
de servicio.

o Requiere un “Test Litmus’, el cual determina si un “servicio es bueno”.

Arquitectura de Solucion

Una descripcion de una operacion de negocio o actividad discreta

y enfocada, y de la forma que ella esta soportada por SI/TL. Una
Arquitectura de Soluciones normalmente se aplica a un solo proyecto o
una entrega de proyecto, asistiendo la traduccién de los requerimientos
en una vision de solucidn, especificaciones de alto nivel de negocio y/o
de sistema de TI y una cartera de tareas de ejecucion.

Bloque de Construccion de la Solucién (SBB por sus siglas en inglés)
Una solucién candidata que corresponde a la especificacion de un
Bloque de Construccién de Arquitectura (ABB por sus siglas en inglés).

Continuum de Soluciones

Parte del Continuum de Empresa. Un repositorio de soluciones
reutilizables para futuros esfuerzos de implementacion. Contiene
implementaciones de las definiciones correspondientes al Continuum de
Arquitectura.
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Interesado

Un individuo, equipo u organizacién (o conjunto de ellos), con intereses
o0 preocupaciones con respecto al resultado de la arquitectura. Diferentes
interesados con diferentes roles tendran preocupaciones diferentes.

Arquitectura de Destino

La descripcion del estado futuro de la arquitectura en desarrollo para
una organizacién. Puede haber varios estados futuros desarrollados
como un Plan de Itinerario para mostrar la evolucién de la arquitectura
a un estado de destino.

Modelo de Referencia Técnica (TRM)
Una estructura que permite que los componentes de un sistema de
informacién se describan en manera consistente.

Arquitectura Tecnolégica
Una descripcion de la estructura e interaccion de los servicios de la
plataforma tecnolégica y los componentes tecnoldgicos 16gicos y fisicos.

Arquitectura de Transicion

Una descripcion formal de un estado de la arquitectura en un momento
del tiempo arquitecturalmente significativo. Una o més arquitecturas de
transicion pueden ser usadas para describir la progresion en el tiempo a
partir de una arquitectura actual hasta una arquitectura objetivo.

Vista

La representacion de un conjunto de enfoques relacionados. Una Vista
es lo que se ve desde un punto de observacién determinado. Una Vista
de la arquitectura puede ser representada mediante un modelo para
demostrar a las partes interesadas, sus areas de interés en la arquitectura.
Una Vista no tiene por qué ser necesariamente de carécter visual o
grafico.
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Punto de Vista

Un Punto de Vista define la perspectiva desde la cual se establece una
Vista. Es una especificacién de las convenciones para la construccién y
el uso de una Vista. Una Vista es lo que se ve; un Punto de Vista es desde
donde se estd mirando - es el lugar desde donde se ve o es la perspectiva

que determina lo que se ve.

Paquete de trabajo

Es un conjunto de acciones que son necesarias para alcanzar uno o
mas objetivos de negocio. Un paquete de trabajo puede ser parte de un
proyecto, un proyecto completo o un programa de proyectos.
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